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System pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna jest instrumentem polityki spotecznej przeznaczonym do wspierania osob
i rodzin w trudnych sytuacjach zyciowych, z ktérymi nie s one w stanie poradzi¢ sobie samodzielnie.
Podejmuje ona dziatania w sytuacjach zagrozenia podstawowych potrzeb zyciowych oraz obnizenia
jakosci zycia ponizej spotecznie akceptowanego minimum. Pomoc spoteczna pomaga zaréwno
tworzy¢ warunki umozliwiajace godna egzystencie, jak réwniez przyczynia sie do wyrownywania
nadmiernych zréznicowan spotecznych. Ponadto zapewnia poczucie bezpieczerstwa socjalnego
poprzez udzielanie réznego rodzaju zasitkow i éwiadczen uzupetniajacych. Skutkiem dziatat pomocy
spotecznej powinno by¢ eliminowanie wykluczenia spotecznego oraz usamodzielnianie sig jej
beneficjentow.

W 2020 roku z pomocy Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Puttusku skorzystato 532
rodziny. Liczba osob w rodzinach éwiadczeniobiorcéw wynosita 1 137, co stanowifo 4,72% ogotu
mieszkaricow gminy Puttusk. W Gminie Puttusk na dzien 31 grudzien 2020r. zamieszkiwato 24 073
0s6b - mieszkancow, w tym w miescie 19 077 oséb i 4 996 0s6b na terenach wiejskich (w Gminie
Puftusk na dzien 31 grudzien 2019r. zamieszkiwato 24 258 oséb - mieszkaficow, w tym w miescie
19 301 0s6b i 4 957 oséb na terenach wiejskich).

Typy rodzin objetych pomocq spofecznq w 2020r.
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba osé6b
i Ogétem w tym: w rodzinach
na wsi
Rodziny ogétem 532 54 1137
W tym :
rodziny z dzie¢mi 182 21 726
ogoétem
Rodziny niepetne 73 3 235
ogdtem
Rodziny emerytow i 75 8 123
rencistow ogétem

W ramach systemu pomocy spotecznej w 2020 roku wydanych zostato 3 116 decyzji
administracyjnych (za$ w 2019 roku zostato wydanych 2 903 decyzji administracyjnych), koriczacych
postepowania w sprawach dotyczacych rdinego rodzaju éwiadczen, do ktérych stosuje sig
przewidziang w ustawie o pomocy spotecznej procedure. Swiadczenia z pomocy spofecznej
udzielane s3 na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego, innej osoby, za
zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego oraz z urzedu. Podstawowym
narzedziem w oparciu, o ktdére przyznaje sie $wiadczenia z pomocy spofecznej jest rodzinny wywiad
érodowiskowy, ktéry zawiera informacje na temat sytuacji rodzinnej, zdrowotnej, zawodowej,
mieszkaniowej i finansowej oséb i rodzin zgtaszajacych si¢ o pomoc (Rozporzadzenie Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 sierpnia 2017r. w sprawie rodzinnego wywiadu
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srodowiskowego). Wywiad przeprowadza pracownik socjalny w miejscu zamieszkania osoby lub
rodziny albo w miejscu jej pobytu. Zgodnie z art. 150 ust.1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych w zwigzku z ustawa
z dnia 16 kwietnia 2020r. o szczegdlnych instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem
sig wirusa SARS-CoV-2 z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVIC-19 w celu ochrony
pracownikéw socjalnych przed narazeniem na zakazenie chorobg zakaing, zniesiono obowiazek,
zarowno przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego, jak i jego aktualizacji.
Przyznawanie $wiadczen, o ktérych mowa w ustawie o pomocy spotecznej, w szczegdlnosci osobie
lub rodzinie, ktdre zostaty poddane kwarantannie w zwigzku z podejrzeniem zakazenia lub choroby
zakaZnej, nie wymaga przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego, a ustalenie sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej moze nastgpi¢ na podstawie rozmowy telefonicznej
z pracownikiem socjalnym oraz dokumentéw lub o$wiadczenia, o ktérych mowa w art. 107 ust. 5b
ustawy o pomocy spotecznej, a takze ich kopii, w tym elektronicznych kopii uzyskanych od osoby lub
rodziny obiegajacych sie o pomoc lub informacji udostepnionych przez podmioty wskazane w art.
105 ustawy o pomocy spotecznej. Jednakze pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku, pomimo powyzszych zaostrzen, w sytuacjach kryzysowych lub nagtych
Swiadczyli prace w terenie.

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej przystuguje w szczegdlnosci osobom i rodzinom,
ktorych dochody nie przekraczajg kryteriow dochodowych, przy jednoczesnym wystgpieniu co
najmniej jednego z powoddw trudnej sytuacji zyciowej wymienionego art. 7 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej — m. in. z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnoéci, bezrobocia,
niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby, wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo
wychowawczych, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu
lub narkomanii, przemocy w rodzinie.

Powody Przyznania Pomocy w 2020r.

Liczba rodzin . .
Powdd trudnej sytuacji zyciowej Ogétem w tym': ::izaz;::::
na wsi

Ubdstwo 386 32 829
Sieroctwo 0 0 0
Bezdomnos¢ 22 3 23
Potrzeba ochrony macierzyistwa 59 7 312

m:
o Wielodzietno$é 56 4 02
Bezrobocie 286 21 761
Niepetnosprawnosé 206 18 325
Dtugotrwata lub ciezka choroba 299 32 532
Bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo .-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 96 6 326
domowego - ogétem

m:
m Rodziny niepetne 60 A 0

Rodziny wielodzietne 23 3 124

Przemoc w rodzinie 1 0 7




Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0 0
Alkoholizm 57 6 79
Narkomania 1 0 1

Trudnoéci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z

zaktadu karnego I 3 14

Trudnoéci w integracji 0s6b, ktére otrzymaty status
uchodzcy lub ochrong uzupetniajacg lub zezwolenie 0 0 0
na pobyt czasowy

Zdarzenie losowe 6 0 13
Sytuacja kryzysowa 3 0 12
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0 0

Od 1 pasdziernika 2018r. obowiazuje kryterium dochodowe dla osoby samotnie
gospodarujacej w wys. 701 zt, dla osoby w rodzinie w wys. 528 zt zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady
Ministrow z dnia 11 lipca 2018r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot
éwiadczen pienieznych z pomocy spofecznej. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach przepisy
daja mozliwos¢ udzielenia pomocy osobie lub rodzinie, ktérych dochody przekraczaja ustawowe
kryterium.

Na podstawie ustawy z dnia 2 marca 2020r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i swalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych w celu zapewnienia pomocy osobom, wymagajacym
wsparcia w zwigzku z przeciwdziataniem COVIC-19 wywotanej wirusem SARS-CoV-2, ograniczony byt
i jest dostep do pomieszczenn Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Puftusku polegajacy na
sktadaniu przez interesantow podan, wnioskéw, pism, zapytan oraz pozostatej dokumentacji za
posrednictwem poczty elektronicznej, poczty tradycyjnej lub osobiécie w miejscu do tego
wyznaczonym. Prowadzona jest osobista obstuga klientéw po wczesniejszym telefonicznym
uzgodnieniu z pracownikiem poszczegdlnych dziatow i sekcji.

W zwiazku z koniecznoscig podjecia dziatan zwigzanych z rozprzestrzenianiem si¢
koronawirusa COVID-19, a co za tym idzie koniecznoscia odizolowania 0sdb, ktdre potencjalnie moga
byé nim zarazone pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puftusku od 18 marca 2020r.
pefnili dyzur pod telefonem stuzbowym w godzinach 7.30 do 19.00, w celu udzielenia niezbednych
informacji osobom, ktére szukaja pomocy, zwtaszcza osobom na kwarantannie, osobom starszym,
samotnym i niepetnosprawnym. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puftusku podjat wspotprace
m.in. z Ochotnicza Strazg Pozarng w Grabowcu, czy Wojskami Obrony Terytorialnej.

W okresie od 20 pazdziernika 2020r. do 31 grudnia 2020r. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku byt realizatorem Programu ,Wspieraj Seniora”. Dziatania podejmowane
w ramach Programu byty ukierunkowane na osiagniecie celu strategicznego, tj. zapewnienie ustug
wsparcia Senioréw w wieku 70 lat i wigcej, ktorzy w obowiazujacym stanie epidemii zdecydowali sie
pozosta¢ w domu i nie byliw stanie zabezpieczy¢ sobie artykutow podstawowej potrzeby. W okresie
realizacji programu do tutejszego Osrodka wplyneto siedem zgtoszeri od osob zainteresowanych
uzyskaniem wsparcia w ramach Programu ,Wspieraj Seniora”. Trzy z nich zostaty zarejestrowane
poprzez Centralng Aplikacje Statystyczna, natomiast pozostate cztery przyjete telefonicznie przez
pracownikéw bezposrednio zaangazowanych do realizacji zadania. Faktycznym wsparcia w ramach
programu zostaty objete trzy osoby powyzej 70 roku zycia.




Analiza zadaniowa budzetu
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku

Swiadczenia przyznawane i wyptacane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku

byty finansowane z dwdch #rédet: ze érodkéw budzety panstwa i $rodkéw wtasnych gminy

Z przeznaczeniem na zadania wtasne i zlecone.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku wydatkowat:

- na zadania wtasne gminy kwote 6 678 474,48 zt, w tym:

- finansowane z budzetu gminy kwote 4 614 520,11 zt,

- dofinansowane dotacjg z budzetu paristwa kwote 2 063 954,37 zt,

- na zadani zlecone gminie (z budzetu panstwa) kwote 39 797 979,93 zt.

Struktura organizacyjna
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku
w 2020 roku

Odpowiednia liczebno$¢ oraz wtaéciwa struktura zasobow kadrowych jednostek

organizacyjnych pomocy spotecznej ma duze znaczenie dla skutecznej realizacji zadan wynikajgcych

z realizowanych ustaw i statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku wedtug stanu na 31 grudnia 2020r. zatrudniat:

i
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pracownicy administracyjno — biurowi - 12 oséb (w tym dyrektor Osrodka, gtowny
ksiegowy, kierownik dziatu pomocy srodowiskowej);

pracownicy obstugi gospodarczej - 3 osoby;

pracownicy socjalni — 12 oséb, w tym 11 specjalistéw pracy socjalnej;

pracownicy realizujacy ustugi opiekuricze — 8 0s0b;

asystent rodziny - 1 osoba;

pracownicy placéwki wsparcia dziennego - 2 osoby;

pracownicy sekcji Swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego - 8 o0séb
(w tym kierownik sekcji; pracownik realizujacy swiadczenia wychowawcze, pracownik
realizujacy dodatki mieszkaniowe i energetyczne, 2 osoby na zobowigzaniu stazu);
pracownicy Dziennego Domu ,,Senior — WIGOR” — 4 osoby (w tym kierownik Dziennego

Domu, 2 osoby na % etatu).
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Akty prawne stanowigce podstawe do dziatalnosci

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku realizuje zadania wynikajace z :

1. ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej,

2. rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej,

3. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
doméw pomocy spotecznej,

4. uchwaty Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023,

5. ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

6. ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

7. ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy paristwa w wychowaniu dzieci,

8. ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

9. ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,
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10. ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii,
11. ustawy z dnia z 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

12. ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty,

13. ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych,
14. ustawy z dnia 10 kwietnia 1997r. - Prawo energetyczne,

1S. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o ¢wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych,

16. ustawy z dnia 28 listopada 2003r. 0 $wiadczeniach rodzinnych ,

17. ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wypftacie zasitkdw dla opiekundw,
18. ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw,
19. ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,

20. rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017r. w sprawie
sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie Swiadczen rodzinnych oraz zakresu
informacji, jakie maja by¢ zawarte we whniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie
prawa do $wiadczer rodzinnych,

21. ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem",
22. rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkow
realizacji rzagdowego programu ,,Dobry start”,

23. pozostatych zadan — realizowanych na podstawie innych ustaw, przepiséw wykonawczych
do obowigzujacych ustaw i uchwat Rady Miejskiej w Puttusku oraz zawartych umoéw
i porozumien

Przy zatatwianiu spraw w Miejskim Oérodku Pomocy Spotecznej stosuje sie postanowienia
ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeksu postgpowania administracyjnego chyba, ze przepisy
szczegodlne stanowig inaczej.

Czynnosci biurowe i kancelaryjne regulowane s3 postanowieniami instrukcji kancelaryjnej wraz
z jednolitym rzeczowym wykazem akt.

Sprawy pracownicze regulowane SqwW:

-ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych oraz przepiséw wykonawczych
- ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r Kodeks pracy

- regulaminie pracy Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Puttusku

- regulaminie wynagradzania pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku

- regulaminie zaktadowego funduszu éwiadczen socjalnych Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku



Zasady ogdlne jakimi kieruje sig

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku przy realizacji zadan:

1. Wspieranie rodziny w prawidfowym funkcjonowaniu

Podstawg do rozwigzywania probleméw spotecznych jest wsparcie rodziny w odbudowaniu
prawidtowych relacji w rodzinie oraz we witasciwym wspieraniu rél spotecznych poprzez jej cztonkow.
Wsparcie rodziny powinno by¢ w miarg mozliwoéci wczesne i mieé charakter profilaktyczny,
ochronny.

Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunkow rozwoju dzieci, mfodziezy
oraz ksztattowaniu wartosci i norm zwigzanych z ich wychowaniem.

2. Usamodzielnienie rodziny

Rodzina powinna mie¢ mozliwo$¢ samodzielnego zmierzenia sie ze swymi problemami,
co pozwala zwigkszyC jej szansg na prawidtowe funkcjonowanie w érodowisku oraz stymuluje
aktywnos$¢ wtasna, wyzwala potencjat i pozwala na uczenie sie nowych umiejetnosci. Pomoc
powinna w miare mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia 0s6b i rodzin poprzez
przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych przy wykorzystywaniu wtasnych zasobow oraz zasobow
érodowiska. Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sa obowiazane do wspotudziatu
w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej.

3. Zasada pomocniczosci

Pomoc powinna by¢ nakierowana na wykorzystanie zasobow wtasnych rodziny, na wsparcie
osoby w rodzinie, w srodowisku lokalnym przy wykorzystaniu grup samopomocowych, kosciofta,
organizacji pozarzadowych. Formy wsparcia dziennego powinny by¢ wykorzystane przed formami
catodobowymi.

4. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu

Dziatania powinny stuzy¢ odbudowie i podtrzymaniu umiejetnosci uczestnictwa w zyciu
spotecznosci lokalnej i petnieniu rol spotecznych oraz integracji 0sob i rodzin z grup szczegolnego
ryzyka.



Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym realizowanych przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku nalezy:

1. udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym,

2. przyznawanie i wyptacanie zasitkéw okresowych,

3. przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych,

4. przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

5. praca socjalna,

6. organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych w miejscu
zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

7. dozywianie dzieci,

sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

9. kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnoéci za pobyt mieszkarca
gminy w tym domu,

10. pomoc osobom majacym trudnoéci w przystosowaniu sig do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego,

11. utworzenie i utrzymywanie oérodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie érodkéw na
wynagrodzenia pracownikdw,

12. przyznawanie i wyptacanie zasitkéw statych,

13. optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

o0

UdZzielenie schronienia osobom bezdomnym w placéwkach zapewniajgcych schronienie

Osobg bezdomna (art. 6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r o pomocy spotecznej) jest osoba
niezamieszkujagca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw
i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staty, w rozumieniu przepiséw
o ewidencji ludnosci, a takze osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt
staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwoéci zamieszkania.

Osoby, ktérym przyznano $wiadczenie w formie pobytu w schronisku dla oséb bezdomnych lub
w schronisku dla o0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, ponosza odptfatnos¢ za pobyt
w schronisku za kazdy miesiac faktycznego pobytu, proporcjonalnie do ilosci dni pobytu. Podstawg
ustalenia miesigcznej odptatnosci za pobyt w schronisku jest kwota dobowego kosztu utrzymania
ustalona na podstawie porozumienia zawartego pomiedzy Gming Puttusk a podmiotem
prowadzacym schronisko. W zwigzku z brakiem schroniska i noclegowni dla oséb bezdomnych na
terenie Gminy Puttusk Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku w 2020r. miat zawartg umowe
ze Stowarzyszeniem ,,Serdeczna Dtor””.

Kwota odptatnosci ponoszonej przez osobe, ktdrej przyznano $wiadczenie w postaci schronienia,
jest uzalezniona od kryterium dochodowego, ustalonego zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004r. o0 pomocy spoteczne;j.

W 2020r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku za 8 oséb pokrywat koszty pobytu
w schronisku zgodnie z uchwatg nr XX/201/2019 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 28 listopada 2019r.
W sprawie zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodku wsparcia — schronisku dla osdéb
bezdomnych i schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi. Jedna z 0séb bezdomnych
w 2020r. otrzymata lokal mieszkalny z zasobéw Gminy Puttusk.
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W zwiagzku z zapobieganiem, przeciwdziataniu COVID-19, innych chordb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych w 2020 roku Gmina Puttusk przeznaczyta dla osob
bezdomnych 4 pomieszczenia w budynku mieszkalnym zlokalizowanym w Puttusku przy ul. Traugutta
26 na okres pandemii. W lokalach tych w 2020r. przebywato 7 osob. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku pokrywat koszty energii elektrycznej i optate kosztow lokalu mieszkalnego, tj.
zuzycie zimnej wody, kanalizacji i za odpady komunalne.

Udzielona pomoc w formie schronienia na podstawie decyzji administracyjnej w 2020r.

Liczba 0séb, ktorym Kwota . 3
: " . P 5. 5 ; . Liczba os6b
Formy pomocy przyznano decyzjg Liczba $wiadczen swiadczen Liczba rodzin X
- . w rodzinach
sSwiadczenia w zt
Schronienie 12 83 37 816 1| 12

W 2020 roku w stosunku do roku 2019r. liczba oséb bezdomnych, ktorym decyzjg przyznano
éwiadczenie w formie schronienia wzrosta o 6 0sob.

W éwietle obowiazujacych przepiséw do udzielenia pomocy osobie bezdomnej zobowigzana jest
gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty (art. 101 ust. 2 ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spofecznej). W przypadkach szczegdlnie uzasadnionych sytuacja osobistg
osoby ubiegajacej sig o swiadczenie oraz w sprawach niecierpigcych zwtoki, wtasciwg miejscowo jest
gmina miejsca pobytu osoby ubiegajacej sig 0 ¢wiadczenie. Gmina wiasciwa ze wzgledu na miejsce
zamieszkania, albo na ostatnie miejsce zameldowania tej osoby na pobyt staty jest obowigzana do
zwrotu wydatkéw gminie, ktora przyznata Swiadczenie w miejscu pobytu (art. 101 ust. 3,7 ww.
ustawy). Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku zobowiazany jest do refundacji kosztow
udzielonej osobom bezdomnym pomocy w formie tymczasowego schronienia w schronisku dla oséb
bezdomnych przebywajacych na terenie innych gmin, a ktérych ostatnim miejscem zameldowania
na pobyt staty byta Gmina Puftusk. W 2020 roku Oérodek ponidst koszt 6 633,25 zt refundacji za
pobyt 0séb bezdomnych w schronisku na trenie innej gminy.

taczny koszt poniesionych wydatkow na udzielong pomoc w formie schronienia w 2020 roku wynidst
44 449,25zt. Jedna z tych 0séb zgodnie z Postanowieniem Sadowym zostata umieszczona w 2020r.
w domu pomoc spotecznej.

Na terenie naszej gminy, obszarze dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Puttusku,
osoby bezdomne tak jak inne osoby potrzebujace pomocy otrzymuja réznorodne wsparcie nie tylko
pieniezne, ale rowniez i niepieniezne w formie szeroko rozumianej pracy socjalnej.

Praca socjalna pracownikéw socjalnych z bezdomnymi polega przede wszystkim na udzieleniu:
- pomocy w uzyskaniu miejsca w noclegowni

- pomocy w wyrobieniu dowodu osobistego

- pomocy w poszukiwaniu pracy

- pomocy w podjeciu leczenia odwykowego i terapii

- pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych

- pomocy w uzyskaniu pomocy medycznej

- potwierdzeniu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

W okresie jesienno-zimowym bardzo waznym zadaniem gminy jest zapewnienie

bezpiecznych warunkéw egzystenciji mieszkaricow Miasta i Gminy Puftusk. Obowiazkiem jest
przeciwdziatanie tragicznym zdarzeniom jakimi sg $miertelne wychtodzenia.
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Wykaz placéwek $wiadczacych pomoc bezdomnym wojewddztwa mazowieckiego dostepny jest
w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku oraz na stronach internetowych.

Informacje o instytucjach, z terenu Gminy Puttusk, mogacych pomdc bezdomnym z numerami
telefonéw, numerem interwencyjnym w sprawie oséb bezdomnych osrodek zamiescit na tablicach
ogtoszen, stronie internetowej, prasie oraz przekazat zarzadcom budynkéw na terenie Gminy Puttusk
w celu rozpowszechnienia.

Pracownicy socjalni wspdtpracowali ze szpitalem w zakresie pomocy w dostarczaniu odziezy dla oséb
bezdomnych wypisywanych po zakoriczonym leczeniu medycznym.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku w porozumieniu z Burmistrzem
Miasta Puftusk i Przedsigbiorstwem Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. w Puttusku w okresie zimowym
koordynowat akcje ,Wymiana ciepta”. Akcja polega na mozliwosci pozostawienia lub wzigcia odziezy,
obuwia, ktére moga wielu osobom pomoc przetrwaé¢ najchtodniejszy czas w  roku.
W dwéch miejscach w naszym miescie — przy ul. Nowy Rynek (w poblizu sklepu Empik) i przy ul. New
Britain (w poblizu hali sportowej przy Publicznej Szkole Podstawowej Nr 4) stanety specjalnie
przygotowane, oznaczone szafy-wieszaki, w ktérych osoby, ktére chcg poméc potrzebujacym moga
pozostawic jakie$ zbedne im aczkolwiek czyste zimowe ubrania (np. kurtki, polary, swetry, szaliki,
czapki) i obuwie. Osoby, ktére zechca skorzysta¢ z tej formy pomocy — moga wzigc te rzeczy
i wykorzystac na wtasny uzytek lub dla swoich bliskich.

Zasitek okresowy

Ww. forma $wiadczenia przystuguje w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwaty chorobe,
niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwoé¢ utrzymania lub nabycia uprawniern do éwiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spotecznego.

Zasitek okresowy przystuguje osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochéd jest nizszy
od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, do wysokosci réznicy migdzy kryterium
a dochodem, nie wigcej niz 418 zt miesiecznie.

Zasitek okresowy przystuguje rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny,
do wysokosci réznicy miedzy kryterium a dochodem.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50 % réznicy miedzy kryterium dochodowym
a dochodem wtasnym oraz nizsza niz 20 zt miesigcznie. Na realizacje tego zadania gmina otrzymuje
dotacje celowg zgodnie z art. 147 ust. 7 ustawy o pomocy spoteczne;.

Udzielone swiadczenie w formie zasitku okresowego w 2020r.

Swiadezania Liczba oséb, k’téfym przyznano decyzjg Liczba Swladczeit o Kwotfa
Swiadczenia Swiadczen w zt
Zasitki Okresowe — Ogétem 180 1015 335 899
z tego:
srodki wtasne X X 12428
dotacja X X 324 477
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W 2020 roku dokonano refundacji zasitku okresowego na kwote 701 zt. taczna kwota dotacji
Wojewody na zasitki okresowe w 2020 roku wyniosta 325 178,40 zt.

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientéw uprawnionych do zasitku okresowego
zwiekszyta 0 9 osdb.

Zasitek celowy

Zasitek celowy moze byé przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej
w szczegdInosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu,
kosztow pogrzebu takze osobom bezdomnym oraz innym.

Udzielone $wiadczenie w formie zasitku celowego w 2020r.

Liczba oséb, ktorym
Formy pomocy przyznano decyzjg Liczba swiadczen Kwota swiadczen w zt
$wiadczenia
Zasitki celowe 204 953 65 675,50 zt

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientéw uprawnionych do zasitku celowego zwiekszyta
sie 0 22 osoby.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez z powodu poniesienia strat w wyniku zdarzenia
losowego, kleski zywiotowej lub ekologicznej — niezaleznie od dochodu (wymienione zdarzenia
zwalniaja od spetnienia kryterium dochodowego).

Udzielone $wiadczenie w formie zasitku celowego w 2020r.

Liczba oséb, ktorym
Formy pomocy przyznano decyzjg Liczba swiadczen Kwota swiadczen w zt
Swiadczenia

Zasitki celowe na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia 5 6 5800
losowego

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientow uprawnionych do zasitku celowego na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego zwiekszyta o 2 osoby.

Zasitek losowy na cele edukacyjne

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku zgodnie z uchwata nr 50/2019
Rady Ministréw z dnia 6 czerwca 2019r. wnioskowat o dotacje i realizowat Rzagdowy program pomocy
dzieciom i uczniom w formie zasitku losowego na cele edukacyjne, pomocy uczniom w formie
wyjazdéw terapeutyczno-edukacyjnych oraz pomocy dzieciom i uczniom w formie zajec
opiekunczych i zajec terapeutyczno-edukacyjnych w latach 2019-2021, w zwigzku z wystgpieniem
niekorzystnych zjawisk atmosferycznych. Program miat charakter interwencyjny, jego realizacja byta
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uwarunkowana wystapieniem okreslonych zdarzen pogodowych, trudnych do przewidzenia.
Z powyzszej formy pomocy skorzystata jedna rodzina otrzymujac zasitek celowy na cele edukacyjne
dla dwaojki dzieci w wysokosci 2 000,00 zt.

Praca socjalna to dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich
rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi (zgodnie z art. 6 pkt 12 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej).

Dziatalnos¢ ta ma na celu utatwienie funkcjonowania 0séb i rodzin oraz rozwijanie poczucia wtasnej
wartosci poprzez wykorzystanie mozliwosci tkwigcych w ludziach oraz zasobach lokalnej
spotecznosci.

Osoby ubiegajace sig o wsparcie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku ze wzgledu
na ograniczenia spowodowane stanem zdrowia i trudnoéciami finansowymi korzystaty z pomocy
finansowej (m. in. na leki, leczenie, dozywianie, odziez, $rodki czysto$¢) oraz szeroko rozumianej
pracy socjalnej.

Dziatania pracownikédw socjalnych z zakresu pracy socjalnej polegaty na wspdtpracy z placéwkami
ochrony zdrowia, w tym zdrowia psychicznego, motywowaniu klientéw do systematycznego leczenia,
informowaniu o przystugujacych ulgach i uprawnieniach, kierowaniu do Dziatu Wsparcia
§rodowiskowego prowadzonego przez Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, do placéwki
wsparcia dziennego - Swietlicy. W sytuacjach kryzysowych wobec chorych psychicznie
podejmowano interwencje z udziatem pracownikéw pogotowia, policji i administracji domodw,
sktadano wnioski do sadu o wydanie postanowienia w sprawie leczenia bez zgody, wydawano opinie
w celu ustanowienia rodziny zastepczej w zwigzku z prowadzonym postepowaniem w sprawie
rodzicielstwa zastepczego, przeprowadzono rodzinne wywiady srodowiskowe na potrzeby jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, w tym réwniez z innego terenu.

Udzielona pomoc w formie pracy socjalnej w 2020r.

Formy pomocy Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinach

Praca socjalna 450 942

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientéw objetych pracg socjalng zwiekszyta o 26 0s6b.

«Szlachetna paczka”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku wspotpracujac z liderem ,Szlachetnej paczki”
W miesigcu paZdzierniku 2020r. zgtosit 11 rodzin do udzielenia im wsparcia. 4 rodziny zostaty
zakwalifikowane i otrzymaty pomoc rzeczowa, tzw. ,Szlachetng paczke”.

Ustugi opiekuricze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych oséb, a jest jej pozbawiona, a takze osobie, ktéra wymaga pomocy innych osdb, a rodzina,
nie moze takiej pomocy zapewnic, przystuguje pomoc w formie:
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- ustug opiekuriczych (w zakresie: zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki higieniczno-
sanitarnej, pielegnacji zaleconej przez lekarza oraz w miarg mozliwosci zapewnienia kontaktéw
z otoczeniem),

- specjalistycznych ustug opiekuriczych (Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem) sa to ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puftusku przyznajac ustugi opiekuricze ustala ich zakres, okres
i miejsce $wiadczenia.

Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania
z wylaczeniem ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem wtasnym
gminy o charakterze obowigzkowym, ktére realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puftusku.

$wiadczeniobiorca z tytutu korzystania z ustug opiekuficzych lub specjalistycznych ustug
opiekuriczych ponosi odptatnos¢ w zaleznosci od posiadanego dochodu.

Rada Miejska w Puftusku Uchwata Nr XXV111/264/2020 z dnia 28 maja 2020r. okreslita
szczegotowe warunki przyznawania i odpfatnosci za ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi
opiekunicze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegotowe warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia z optat, jak rowniez
trybu ich pobierania.

Udzielona pomoc w formie ustug opiekuriczych w 2020r.

Formy pomocy L|czbad:::z,al s:t;::(r;lf:\:{aznano Liczba swiadczen Kwota $wiadczen w zt
Us{'ugl opiekuncze - 29 12 120 222 611
ogoétem

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientéw objetych ustugami opiekuriczymi zmniejszyta
sie 0 6 0sob.

Program ,Opieka 75+”

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku realizowat Program ,Opieka 75+”,
ktorego celem strategicznym jest poprawa dostepnosci dla ustug opiekuiczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0os6b w wieku 75 lat i wiecej, ktore sg osobami samotnymi
(zgodnie z art. 6 pkt 9 ustawy o pomocy spotecznej), lub sa osobami samotnie gospodarujacymi
(zgodnie z art. 6 pkt 10 ustawy o pomocy spotecznej), a takze tych, ktére pozostaja w rodzinie.

Program jest elementem polityki spotecznej panstwa w zakresie:

1. Zapewnienia ww. osobom wsparcia i pomocy adekwatnej do potrzeb i mozliwosci wynikajgcych
7 wieku i stanu zdrowia, w ramach ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych.

2. Poprawy jakosci zycia osob w wieku 75 lat i wigcej.

3. Umozliwienia gminom rozszerzenia oferty ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekuriczych dla oséb w wieku 75 lat i wigcej.

4. Wsparcia finansowego gmin w wypetnianiu zadan wiasnych o charakterze obowigzkowym.

14



W 2020 roku 18 os6b w wieku 75 lat i wigcej miato przyznane decyzja administracyjng swiadczenie
z pomocy spotecznej w formie ustug opiekuriczych. Z tego 4 osoby (3 Ki 1 M, w tym 1 osoba
legitymowata sig orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnoéci, a 3 osoby o znacznym
stopniu  niepetnosprawnosci) miato wydane decyzje na ustugi opiekuricze, ktore zostaty
dofinansowane w ramach programu ,Opieka 75+”. Na realizacje tego zadania Miejski Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Puttusku otrzymat dotacje w wysokosci 16 467zt

Dziat Wsparcia Srodowiskowego

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku
do zadan Dziatu Wsparcia Srodowiskowego (w zakresie $wiadczenia ustug w siedzibie budynku MOPS
w Puftusku), nalezy s$wiadczenie ustug osobom starszym, niepetnosprawnym oraz majacym
problemy mieszkaniowe w szczegdlnosci: higieny osobistej (korzystanie z prysznica, pralki),
wyzywienia (mozliwos¢ korzystania z gorgcego positku odptatnie i nieodptatnie oraz artykutéw
spozywczych pochodzacych od darczyncéw), odziezy pochodzacej od darczyricéw (w przypadku
niedostatkdw wiasnych), kontaktu z innymi ludzmi poprzez wspdlne czytanie gazet, ksigzek oraz
ogladanie telewizji, pobudzanie aktywnosci poprzez praceg na rzecz Osrodka, pomocy w problemach
zycia codziennego (wypetnianie dokumentéw, pisanie podan, czytanie ze zrozumieniem pism
urzgdowych itp.), wspétpracy z pracownikami socjalnymi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku.

Z ustug oferowanych przez Dziat Wsparcia Srodowiskowego w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Puttusku (w zakresie $wiadczenia ustug w siedzibie budynku MOPS w Puttusku) w 2020
roku skorzystato 32 osoby, w tym 16 klientéw skorzystato z ustug jednorazowo na wniosek
specjalistow pracy socjalnej. 16 klientow kierowanych byto na podstawie skierowania wydanego po
przeprowadzeniu przez pracownikéw socjalnych rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientéw korzystajacych z ustug dziatu Wsparcia
Srodowiskowego zwigkszyta 0 12 0séb, w tym o 10 0séb, ktére skorzystato z ustug jednorazowo.

W 2020 roku klienci Dziatu Wsparcia $rodowiskowego korzystali z nastepujacych form
pomocy:
- poprawa higieny osobistej (korzystanie z prysznica i pralki) - 26 klientow,
- wyzywienia (mozliwo$¢ korzystania z gorgcego positku odptatnie i nieodptatnie oraz artykutéw
spozywczych pochodzacych od darczyricéw) — 10 klientéw,
- odziezy pochodzacej od darczyficéw (w przypadku niedostatkdw wtasnych) — 23 klientdw,
- kontaktu z innymi ludZmi poprzez wspélne czytanie gazet, ksigzek, ogladanie telewizji — 12 klientdw,
- pobudzanie aktywnosci poprzez prace na rzecz Oérodka — 10 klientow,
- pomocy w problemach zycia codziennego (wypetnianie dokumentow, pisanie podan, czytanie ze
zrozumieniem pism urzedowych itp.) - 14 klientéw.

Powyzsze dziatania Dziatu Wsparcia Srodowiskowego (w zakresie ¢wiadczenia ustug
w siedzibie budynku MOPS w Puttusku) finansowane byly z funduszy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej oraz darowizn (odziez i czeéciowo wyzywienie).

Dozywianie

Jest to forma pomocy w przyznaniu jednego gorgcego positku dziennie osobie, ktdra we
wtasnym zakresie nie moze sobie go zapewnié lub przyznawanie positku dzieciom.

15



Wsparcie w formie positku, swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci udzielane
byto w szczegdInosci dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu
ukoriczenia szkoty ponadgimnazjalnej, osobom i rodzinom znajdujgcym sie¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, spetniajagcym kryterium dochodowe w wysokosci do 150 %.

Na powyisze zadanie, w 2020 roku Gmina Puttusk otrzymata dotacje celowa z budzetu
panstwa, zgodnie z umowg zawartg miedzy Wojewoda Mazowieckim a Gming Puttusk, o wsparcie w
realizacji zadania w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, przyjetego Uchwata Nr 140 Rady
Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r.

W celu ujednolicenia przepisow w sprawie realizacji zadania, dozywiania dzieci i zapewnienia
positku osobom tego pozbawionym, z uchwata Rady Ministréw, nalezato przyja¢ kryterium
dochodowe na poziomie 150 %. W zwigzku z tym, Uchwatami Rady Miejskiej w Puttusku
podwyiszono kryterium dochodowe i uchwalono program ostonowy w zakresie dozywiania.
Podjecie aktéw prawnych przez Rade Miejska w Puttusku niezbedne byto przy whnioskowaniu
o dotacje celowg z budzetu panstwa.

Dzieci i mtodziez korzystata z positkow w ztobku i w stotowkach placowek oswiatowych.
Z powyzszymi placowkami zostaty zawarte przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku
porozumienia dotyczgce dozywiania dzieci w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puftusku, jako
realizator zadania, zawart porozumienie w sprawie dozywiania dzieci i mtodziezy w 2020 roku z 12
placowkami o$wiatowymi dziatajgcymi na terenie Gminy Puftusk i 3 placdwkami oswiatowymi
dziatajgcymi poza terenem Powiatu Puttuskiego.

Bar gastronomiczny ,Okruszek” w Puttusku ul. Rynek 16, w postgpowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego prowadzonego w trybie ustugi spotecznej, na przygotowywanie i wydawanie positkow
dzieciom (w szczegdlnych sytuacjach), mtodziezy realizujacej obowiazek nauki i osobom dorostym
7 terenu miasta i gminy Puttusk wraz z dowozem do miejsca zamieszkania zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r Prawo zamowien publicznych, zostat wybrany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku, z ktérym oérodek zawart umowe w ramach realizacji zadania wieloletniego
rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023. Bar byt miejscem wydawania
positkdw uczniom szkét ponadgimnazjalnych, osobom i rodzinom znajdujacym sie w trudnej sytuacji
zyciowej, spetniajgcym warunki do pomocy w formie positku.

Osobom dorostym przewlekle chorym, niepetnosprawnym, majacym trudnosci w poruszaniu
sie, positek byt dowozony do miejsca ich zamieszkania. W 2020 roku 41 oséb starszych,
niepetnosprawnych zostato objgtych wsparciem w ramach Programu ,,Positek w szkole i w domu”.

Udzielona pomoc w formie positku w 2020r.

w tym:
dzieci do czasu N pozost:ale —
. : uczniowie do czasu otrzymujace pomoc
rozpoczecia nauki , R R
i , w tym ukonczenia szkoty na podstawie art. 7
wyszczegdlnienie ogotem : w szkole X . .
na wsi . ponadgimnazjalnej ustawy o pomocy
podstawowej )
spotecznej
ogotem w tym. ogotem w tym- nd ogotem w tyn't =
na wsi wsi wsi
I|czb§ 0s6b korzystajacych 361 40 71 9 209 29 91 5
z positku
w tym z positku 240 26 71 9 177 18 0 0
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w formie:
petnego obiadu
Jedegodania 132 16 5 2 38 11 91 5
gorgcego
mleka, butki / kanapki 0 0 0 0 0 0 0 0
liczba rodzin 208 20 X X X X X
liczba 0séb w rodzinach 654 83 X X X X X X
liczba positkéw 31976 2485 4048 428 12725 1446 15 203 611
z tego:
12 787 1066 3 906 373 8 881 693 0 0
peten obiad
jedno danie gorace 19189 | 1419 142 55 3844 753 15 203 611
mleko, butka / kanapki 0 0 0 0 0 0 0 0
koszt positkdw (w zt) 205 847 | 13 022 13 025 1337 58 991 6 287 133 831 5398
z tego:
, 26 598 1655 1743 170 7 840 800 17 015 685
srodki wtasne
dotacja 179 249 | 11 367 11 282 1167 51151 5487 116 816 4713

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientéw korzystajacych z positku zmniejszyta sie o 81
0s6b.

W ramach realizacji wieloletniego rzadowego programu w zakresie dozywiania ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023 osoby i rodziny znajdujace sie¢ w trudnej sytuagcji zyciowej,
spetniajagce odpowiednie kryterium dochodowe w wysokosci do 150 % otrzymaty pomoc w formie
swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci.

Udzielona pomoc w formie swiadczenia pienieznego w 2020r.
L zasitek celowy
wyszczegdlnienie " -
Ogétem w tym na wsi
Illcz.ba osot.>, ktérym przyznano decyzjg 309 25
Swiadczenie
liczba rodzin 305 25
liczba c?sob 767 76
w rodzinach
liczba swiadczen 1282 88
kwota swiadczen (w zt) 164 932 10 217
z tego:
) 40 181 2489
srodki wtasne
dotacja 124 751 7728

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientdw, ktérym przyznano $wiadczenie decyzja
zwigkszyta o 85 osdb.

Pomoc w formie positkéw przyznawana byta okresowo decyzjg administracyjna.

W 2020 roku pomoc w formie positku niewymagajacg przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego zostata przyznana 3 uczniom, w ilosci 54 positkdw, na kwote 243 zt ze $rodkéw
wtasnych. W tych uzasadnionych, szczegblnych przypadkach uczniowie z rodzin znajdujacych sie
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w trudnej sytuacji zyciowej wyrazili che¢ jedzenia positku, o czym dyrektorzy szkét poinformowali
Miejski Osérodek Pomocy Spofecznej w Puttusku. Positki dzieciom zostaly przyznane bez
przeprowadzania rodzinnego wywiadu i bez wydawania decyzji administracyjnej. Podstawa
przyznania positkéw w tych przypadkach byta Uchwata Nr 111/28/2018 Rady Miejskiej w Puttusku
z dnia 4 grudnia 2018 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego Gminy
Puttusk w zakresie dozywiania w ramach realizacji wieloletniego rzagdowego programu ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023, ktérego istotnym celem jest ograniczenie zjawiska
niedozywiania dzieci znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowe;j.

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 — Program 2019 Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puftusku w dniu 7 lutego 2020r. zawart Porozumienie
o Wspoétpracy z Fundacja , Krok w Przyszto$¢” w Puttusku w zakresie kierowania klientow Miejskiego
Oérodka Pomocy Spofecznej w Puttusku spetniajacych kryterium dochodowe, okreslone na poziomie
200% kryterium dochodowego uprawnionego do korzystania ze $wiadczenn pomocy spotecznej, tj.
1 402zt w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, 1 056 zt w przypadku osoby w rodzinie,
znajdujacych sie¢ w trudnej sytuacji zyciowej, do otrzymania daréow zywnosciowych w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa 2014-2020 — Program 2019 Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej. W 2020 roku pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku skierowali 255 rodzin o liczbie 613 0s6b.

Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, jest zadaniem wtasnym gminy
o charakterze obowigzkowym. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku dokonuje sprawienia
pogrzebu osoby zmartej, jezeli brak jest 0s6b zobowiazanych do dokonania pogrzebu lub innych 0sob
deklarujacych dokonanie pochéwku.

Jezeli zmarty posiadat rodzing, czynnosci zmierzajace do pochéwku musza by¢ poprzedzone
ustaleniami mozliwoéci sprawienia pogrzebu przez rodzing lub cze$ciowego partycypowania
w kosztach pochéwku.

Sprawienie pogrzebu odbywa sig zgodnie z wyznaniem zmartego. W 2020 roku Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Puftusku ponidst koszt w wysokosci 5 150 zt zwigzany ze sprawieniem
3 pogrzebow.

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku dokonat sprawienia 2 pogrzebow.

Pobyt w Domach Pomocy Spotecznej

Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Puttusku pokrywat odptatnos¢ za pobyt w domu
pomocy spotfecznej mieszkaricow Miasta i Gminy Puttusk, ktérych stan zdrowia bezwzglednie
wymagat skierowania do placowki wymagajacej catodobowej opieki domu pomocy spotecznej.

Dla kazdego mieszkarica domu pomocy spotecznej ustalana jest optata odpowiadajaca sredniemu
kosztowi utrzymania w danym domu pomocy spotecznej, nastepnie okreslana jest kwota, ktorg jest
on w stanie ponies¢ — maksymalnie 70% jego dochodu. W przypadku niemozliwosci uiszczenia petnej
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opfaty przez pensjonariusza, caty lub czesciowy koszt pobytu w domu, pokrywaja: matzonek, zstepni
i w ostatniej kolejnosci wstepni, pod warunkiem spetnienia kryteriow dochodowych. Jezeli optata
nie zostanie wniesiona przez wyzej wymienione osoby uiszcza ja gmina wiasciwa. Obcigzenia gminy
stanowig roznicg pomiedzy srednim kosztem utrzymania mieszkarica a opfatg przez niego wniesiong
oraz optatg uiszczong przez osoby bliskie.

Sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkarica w domu pomocy spotecznej o zasiegu gminnym
ustala wojt, o zasiegu powiatowym — starosta, w regionalnym domu pomocy spotecznej ustala
marszatek wojewddztwa. Ustalony koszt utrzymania mieszkarica ogtaszany jest w odpowiednich
dziennikach urzedowych, ktéry stanowi podstawe do ustalania odptatnosci za pobyt w domu
pomocy spotecznej.

W 2020r. w domach pomocy spotecznej z terenu Miasta i Gminy Puttusku przebywato 20 oséb
(w tym 11 oséb umieszczonych w domu pomocy spotecznej zgodnie z Postanowieniem Sadu),
poniesione wydatki na pokrycie koszéw pobytu mieszkaricéw doméw pomocy spotecznej w 2020
roku wyniosty 631 410,74 zt. W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku umieécit
w domu pomocy spotecznej 3 osoby realizujgc Postanowienie Sadu.

Pomoc osobom powracajgcym z zaktadu karnego

Osoby opuszczajace zaktady karne, to kolejna grupa osob objetych pomoca przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku. Osoby te borykajg sie z wieloma problemami dotyczgcymi
zarowno sfery emocjonalnej, jak i egzystencjalnej. Podczas odbywania kary pozbawienia wolnosci
pracownik socjalny na wniosek skazanego moze obja¢ pracg socjalng jego rodzine. Bezposrednio po
zwolnieniu, przystuguje im prawo do innych $wiadczen, ktére udzielone Sg po przeprowadzaniu
wywiadu $rodowiskowego, stosownie do zaistniatej sytuacji ekonomicznej i rodzinnej oraz
mozliwosci osrodka.

Obejmuja one w szczegdlnosci:
- sSwiadczenie pieniezne (zasitki pieniezne z pomocy spotecznej),

- Swiadczenia niepieniezne (odziez, positek, schronienie, ustugi opiekuricze, interwencja kryzysowa,
poradnictwo specjalistyczne),

- praca socjalna (pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, zdobywania kwalifikacji zawodowych
dopasowanych do rzeczywistych potrzeb lokalnego rynku pracy).

W 2020 roku 13 oséb otrzymato pomoc i wsparcie z tutejszego Osrodka z powodu trudnoéci
W przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientoéw, ktérzy otrzymali pomoc z powodu trudnosci
W przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego zmniejszyta sie o 2 osoby.

Zasifek staty

Ww. forma $wiadczenia przystuguje osobie samotnie gospodarujacej niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub catkowitej niezdolnoéci do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujace;j.
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Zasitek ten ustala sie w wysokosci roznicy pomiedzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej, a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota zasitku nie moze byé wyzsza niz 645 zt.
miesiecznie.

W przypadku osoby petnoletniej pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy, zasitek staty przystuguje, jezeli jej dochdd jak réwniez dochdd
na osobe w rodzinie sa nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek staty dla osoby w rodzinie ustala si¢ w wysokosci réznicy migdzy kryterium dochodowym na
osobe w rodzinie, a dochodem na osobe w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze byc nizsza niz 30 zt miesigcznie.

B Udzielone $wiadczenie w formie zasitku statego w 2020r.
- i Liczba 0séb, ktérym przyznano Liczba Kwota swiadczen
Swiadczenie e + er 2
decyzja Swiadczenia Swiadczen w zt
Zasitki state — ogotem 141 1477 778 658
z tego:
& . X X 0
Srodki wiasne
Dotacja X X 778 658

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientéw, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie
zmniejszyta sie o 7 0s6b.

Opfacanie sktadek za osoby uprawnione do zasitku statego

Za osoby pobierajace zasitek staty z pomocy spotecznej nie podlegajace obowiazkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytutu, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, zgodnie z artykutem
66 pkt 26 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
érodkéw publicznych optaca sktadke zdrowotna, od kwoty przyznanego Swiadczenia.

Wyszczeg6blnienie (na

podstawie ustawy z dn. Liczba Liczba sktadek Koszt sktadek naleznych
27.08.2004r. o | $wiadczeniobiorcow za naleznych
$wiadczeniach opieki ktérych jest optacana
zdrowotnej finans. ze sktadak zdrowotna - 3
érodkéw publicznych art. 66 ogétem | optaconych | nieoptaconych
ust.1)
Osoby pobierajgce zasitek 118 1217 60 351 60 351 0

staty z pomocy spotecznej
niepodlegajace obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu

Potwierdzenie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku wydat 11 decyzji
potwierdzajgcych prawo do $wiadczeri opieki zdrowotnej na okres 90 dni, dla 11 oséb z terenu
Gminy Puttusk, ktére nie posiadaty innego tytutu do ubezpieczenia zdrowotnego i ktore spetniaty
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kryterium dochodowe zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej. W 2020 roku w stosunku do roku 2019
liczba klientéw, ktérzy otrzymali decyzje potwierdzajgcg prawo do swiadczeri opieki zdrowotnej na
okres 90 dni, zmniejszyta sie o 7 0séb.

Postgpowanie w sprawie potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych odbywa sie w oparciu o przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r., jest
zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji rzagdowej.
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Do zadan wtasnych gminy realizowanych przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku nalezy :

1. przyznawanie i wyptacanie zasitkéw specjalnych celowych,

2. prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki,

3. podejmowanie innych zadar zakresu pomocy spoteczne;j wynikajgcych z rozeznanych potrzeb
gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych,

4. wspdtpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym
mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

5. prowadzenie postepowan w sprawach ustalenia uprawniern dodatku mieszkaniowego
i wydawanie w tych sprawach decyzji administracyjnych.

Specjalny zasitek celowy

Ww. zasitek moze by¢ przyznany w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie lub
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe w wysokosci nie przekraczajacej
danego kryterium. Zasitek ten przyznawany jest na Scisle okreslong potrzebe i nie podlega zwrotowi.

Udzielone swiadczenie w formie zasitku specjalnego celowego w 2020r.

Liczba oséb, ktorym ; Kwota . ;
Formy Pomoc rzyznano decyzj Licztia Swiadczen |Liczba rodzin Hezbaosoh
v ¥ P zy i .y 12 $wiadczen w rodzinach
Swiadczenia w zt
Zasitki specjalne celowe 49 157 15 957 49 95 J

W 2020 roku w stosunku do roku 2019 liczba klientéw uprawnionych do korzystania ze specjalnego
zasitku celowego zmniejszyta si¢ o 14 osob.

Dzienny Dom ,Senior - WIGOR”

Gmina Puftusk w 2015 roku przystapita do Programu Wieloletniego ,Senior-WIGOR” na lata 2015-
2020, pozyskata dofinansowanie, ze srodkow Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, na
utworzenie i funkcjonowanie Dziennego Domu ,Senior- WIGOR”, ktéry jako gminna jednostka
organizacyjna powotfana Uchwatg Rady Miejskiej w Puftusku z dnia 28 maja 2015 roku, rozpoczat
swoja dziatalnos¢ 1 grudnia 2015 roku.

Dom jest o$rodkiem wsparcia dziennego przeznaczonym dla oséb powyzej 60 roku zycia, oséb
nieaktywnych zawodowo, ktére w wyniku choroby, podesztego wieku, niepetnosprawnosci
i zdarzen losowych nie moga samodzielnie sprosta¢ zadaniom stawianym przez codzienne Zzycie,
wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb ale nie wymagaja opieki
pielegnacyjno - lekarskiej. Dom jest koedukacyjny, przeznaczony dla mieszkancéw Miasta i Gminy
Puttusk. Celem Dziennego Domu ,Senior — WIGOR” prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku jest zapewnienie wsparcia Seniorom oraz kompensowanie skutkow
samotnoéci i niepetnosprawnosci. Swoim dziataniem Dom dazy do przeciwdziatania izolacji
i marginalizacji oséb starszych, utrzymania dobrej formy fizycznej, psychicznej, psychofizycznej
i intelektualnej Senioréw, rozwijania umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych, rozwijania
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potencjatu uczestnikéw Dziennego Domu. Celem zaje¢ oferowanych w Dziennym Domu ,Senior —
WIGOR” w Puttusku jest aktywizacja uczestnikéw, podtrzymywanie zachowari umiejetnosci oraz
wspieranie jak najwigkszej samodzielnosci w codziennym zyciu. W tym celu wykorzystywane s3
roznorodne metody terapeutyczne. Formy zajeé¢ s3 dopasowane do indywidualnych potrzeb,
mozliwosci i zainteresowan uczestnikéw. Dzienny Dom ,,Senior — WIGOR” funkcjonowat przez caty
2020 rok, od poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych od pracy) przez
8 godzin dziennie, w godz. 8.00-16.00. Dzienny Dom ,Senior- WIGOR” w Puttusku w okresie od
stycznia do grudnia 2020 roku byt gotowy do przyjecia 30 uczestnikéw i dla takiej liczby byty
utrzymywane miejsca. 27 oséb (16 K i 11 M) to taczna liczba beneficjentéw z terenu Miasta i Gminy
Puttusk objetych Programem Wieloletnim ,Senior+” w 2020 roku. Wéréd uczestnikéw byto 25 os6b
niepetnosprawnych. 10 oséb z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub orzeczong
trwatg niezdolnosciag do samodzielnej egzystencji (w tym 6 K i 4 M); 12 oséb z orzeczonym
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (w tym 8 K i 4 M); oraz 3 osoby o lekkim stopniu
niepetnosprawnosci i trzeciej grupie inwalidzkiej (w tym 1Ki2 M). 24 osoby samotnie prowadzity
gospodarstwo domowe, 3 osoby pozostawaty w gospodarstwie domowym w rodzinie. 3 osoby (3 M)
byto w przedziale wiekowym od 60 — 69 lat, 9 0s6b (6 Ki 3 M) w przedziale wiekowym 70 — 79 Iat,
13 os6b (9 Ki 4 M) w przedziale wiekowym 80 — 89 lat; 2 osoby (1 Ki 1 M) w wieku powyzej 90 lat.
Dochdd wtasny 26 uczestnikéw Dziennego Domu ,,Senior — WIGOR” w Puttusku stanowity emerytury
lub renty rodzinne z ubezpieczenia spotecznego, 1 osoby zrédtem utrzymania byt zasitek staty ze
srodkéw na pomoc spoteczng, pobierany z Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Puttusku.

W zwiazku z ogtoszonym stanem epidemii w naszym kraju spowodowanym zakazeniami wirusem
SARS — CoV — 2, na podstawie art.11 h ust. 1 i 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 roku o szczegolnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID -19, innych
chordb zakainych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. Poz. 374, z pdin. zm.).
Wojewoda Mazowiecki wydat decyzje polecajgcq wtadzom samorzqdowym, czasowo zawiesic¢
dziatalnos¢ w placowkach wsparcia dziennego w okresie od 12 marca 2020 roku do 26 maja 2020
roku oraz w okresie od 24 pazdziernika 2020 roku do odwotania. W zwigzku z tym dziatalnos¢
Dziennego Domu ,Senior — WIGOR” Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puftusku z dniem
16 marca 2020 roku zostata zawieszona, a wznowiono ta dziatalnosé¢ 01 czerwca 2020 roku. Po
odwieszeniu dziatalnosci, w Domu zajecia odbywaty sie , wg okreslonych procedur z zachowaniem
rezimu sanitarnego, zgodnie z wytycznymi opracowanymi przez Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej oraz Ministerstwo Zdrowia i Paristwowa Inspekcje Sanitarna. Rekomendacje dotyczyty
dziatalnodci placowki w celu zapewnienia bezpieczeristwa zaréwno podopiecznym, jak
i pracownikom w zwigzku z przeciwdziataniem szerzeniu sie zakazern SARS — CoV -2, w czasie
organizacji pracy oraz podczas prowadzenia zaje¢. W Domu, oérodku wsparcia dziennego, przyjeta
byta do realizacji zasada ,DEZYNFEKCJA, DYSTANS, MASECZKA”. Od 27 pazdziernika 2020 roku
ponownie dziatalnos$¢ placéwki zostata zawieszona.

Za pobyt w Dziennym Domu ,Senior-WIGOR” (zgodnie z Uchwata Nr L404/2017 Rady Miejskiej
w Puttusku z dnia 29 listopada 2017 roku w sprawie szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci
w Dziennym Domu ,Senior-WIGOR” w Puttusku oraz zgodnie z Zarzadzeniem nr 46/2019 z dnia

11 marca 2019 roku Burmistrza Miasta Puttusk w sprawie ustalenia $redniego miesiecznego kosztu
pobytu w Dziennym Domu ,Senior-WIGOR” prowadzonym przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku obowigzujgcym od 1 kwietnia 2019 roku do 31 marca 2020 roku
i Zarzadzeniem Nr 147/2020 Burmistrza Miasta Puttusk z dnia 18 marca 2020 roku obowigzujgcym
w okresie od 1 kwietnia 2020 roku do 31 marca 2021 roku) Seniorzy wnosili optate. Wysokos¢ optaty
uzalezniona byta od sytuacji dochodowej osoby kierowanej, optata obejmowata korzystanie
z miejsca pobytu wraz z wyzywieniem oraz z ustug $wiadczonych przez Dom. Uczestnicy kierowani
byli na pobyt dzienny, do oérodka wsparcia dziennego, na podstawie decyzji administracyjnej,
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uwzgledniajacej zasady ponoszenia odpfatnosci, wydanej przez Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Puttusku lub osobg upowazniong, po wczesniejszym przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego przez pracownika socjalnego. W 2020 roku ze wsparcia
w Dziennym Domu ,Senior — WIGOR” w Puttusku skorzystato 27 Seniordw, 26 uczestnikow korzystato
odptatnie z pobytu w placéwce, zas 1 osoba posiadata nieodptatne skierowanie. Na koniec grudnia
2020 roku w placéwce byto 23 osoby.

W ramach Modutu Ill programu pn. ,, Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku
zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi” finansowanego ze srodkow
PFRON, 23 niepetnosprawnych uczestnikow Dziennego Domu ,Senior — WIGOR” w Puftusku
otrzymato pomoc finansowa, w zwigzku z wystapieniem sytuacji kryzysowych spowodowanych
chorobami zakaznymi, utraty w okresie od 9 marca 2020 roku do 16 listopada 2020 roku.
Uczestnicy w placéwce mogli skorzystac¢ z szerokiej oferty dzieki uzyskaniu dofinansowania na
realizacje zadania ze $srodkdéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Programu
Wieloletniego ,Senior +” na lata 2015 —2020, Edycja 2020, Modut Il ,Zapewnienie funkcjonowania
Dziennego Domu ,Senior _WIGOR”. Dofinansowanie przyczynito sie w bardzo duzym stopniu do
realizacji projektu. Dzigki tym srodkom finansowym udato sie zrealizowac¢ zamierzone cele i wykonac
zaplanowane dziatania, w znacznym stopniu udato sie podnie$¢ jakos¢ wykonywania zadania. Na
realizacje tego zadania tutejszy Osrodek otrzymat dotacje w wysokosci 82 000zt.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku zachecali i nadal zachecaja
Senioréw w wieku 60+, nieaktywnych zawodowo z terenu Miasta i Gminy Puttusk do skorzystania
7 uczestnictwa w zajeciach organizowanych w placowce, w ramach zadania wspoétfinansowanego ze
érodkéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej. Dzienny Dom ,Senior — WIGOR” Miejskiego
Oérodka Pomocy Spotecznej w Puttusku stwarza mozliwoé¢ aktywnosci spotecznej Seniorow,
zmniejsza poczucie ich samotnosci, co pozytywnie wptywa na opracowanie postawy bycia
potrzebnym. Seniorzy staja si¢ aktywnymi cztonkami spotfeczerstwa, moga rozwija¢ swoje pasje.
Udziat w codziennych zajeciach, spotkaniach pozwala Seniorom podnies¢ sprawnos¢ fizyczng,
intelektualna.

Realizowanie dziatar z zakresu reintegracji spotecznej i zawodowej wérdd mieszkancow gminy
Puttusk - 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub juz wykluczonych spotecznie, jest celem
Klubu Integracji Spotecznej i Samopomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku
(zwanym dalej KISS).

Klub Integracji Spotecznej i Samopomocy dziata w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Powstat w oparciu o ustawg z dnia 13.06.2003r. o zatrudnieniu socjalnym. W dniu
26 czerwca 2012 r. zostat wpisany do rejestru klubow integracji spotecznej wojewodztwa
mazowieckiego pod numerem 3.

Celem Klubu jest realizowanie dziatan z zakresu reintegracji spofecznej i zawodowej wsrod
mieszkaricow Gminy Puftusk- oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub juz wykluczonych
spotecznie.

Dziatania w ramach Klubu Integracji Spotecznej i Samopomocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku byly realizowane zgodnie z harmonogramem i odbywaty sig¢ w siedzibie
osrodka.

Uczestnikami Klubu Integracji Spotecznej i Samopomocy Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku byto 28 os6b dtugotrwale bezrobotnych (za$ w 2019 roku 26 0s6b dtugotrwale
bezrobotnych), korzystajacych ze $wiadczenn pomocy spotecznej, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, ktore ze wzgledu na swoja sytuacje zyciowg nie byly w stanie wfasnym staraniem
zaspokoi¢ podstawowych potrzeb zyciowych, co ograniczato ich uczestnictwo w zyciu zawodowym,
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spotecznym i rodzinnym. Rekrutacja oséb chetnych do udziatu w zajeciach proponowanych
w ramach KISS odbywata sie w sposéb ciagly.

Program Klubu Integracji Spotecznej i Samopomocy MOPS w Puftusku byt realizowany
przez specjalistow: psychologa i doradce zawodowego.

W ramach realizacji zadari Klubu w 2020 roku 28 uczestnikéw KISS zostato objetych nizej
wymienionymi dziataniami:
A. Spotkania z zakresu poradnictwa psychologicznego z elementami profilaktyki uzaleznien -
w wymiarze 30 godzin,
B. Spotkania z zakresu doradztwa zawodowego - w wymiarze 25 godzin,
C. Skierowanie do wykonywania prac spotecznie uzytecznych- w wymiarze 40 godzin miesiecznie dla
kazdego uczestnika.

Koordynacja dziatari w ramach Klubu Integragji Spotfecznej i Samopomocy byta sprawowana
przez dwoch pracownikéw zaangazowanych do pracy w Klubie Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku: specjaliste pracy socjalnej oraz koordynatora KISS.

Z uwagi na stan zagrozenia epidemicznego, zwigzany z rozprzestrzenianiem sie choroby
COVID-19 wywotanej wirusem SARS-CoV-2, wprowadzony w marcu 2020 r. zaistniata koniecznoéé¢
stworzenia bezpiecznych warunkéw do spotkan z uczestnikami KISS. Dziatania w Klubie Integracji
Spotecznej i Samopomocy zostaly zrealizowane w formie konsultacji indywidualnych
Z zastosowaniem rezimu sanitarnego poprzez zachowanie dystansu spotecznego, dezynfekcje rak,
zastanianie ust i nosa, dezynfekcje i regularne wietrzenie pomieszczeri. Pomimo zawieszenia
dziatalnosci KISS zgodnie z poleceniem Wojewody Mazowieckiego w okresie 16.03.2020r-
31.05.2020r. i 24.10.2020r--31.12.2020r. wszystkie zaplanowane zajecia zostaty
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Do zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej
realizowanych przez gming nalezy:

- organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuiiczych w miejscu zamieszkania dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi,
- wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

$rodki na realizacje i obstuge ww. zadan zapewnia budzet panstwa.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze

Ze specjalistycznych ustug opiekuriczych korzysta¢ moga w wyjatkowych przypadkach dzieci
i miodziez z zaburzeniami psychicznymi, pozbawione dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych
i rewalidacyjno-wychowawczych, jesli nie maja mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢ s$wiadczonych
przez inne zobowigzane podmioty.

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekuriczychi kwalifikacje oséb $wiadczacych te ustugi oraz warunki
i tryb ustalania i pobierania optat za specjalistyczne ustugi opiekuricze $wiadczone osobom
z zaburzeniami psychicznymi, jak réwniez warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia z tych
optat, ze wzgledu na czesciowe potrzeby 0séb korzystajacych z ustug, uwzgledniajac sytuacje
materialng tych oséb okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych.

Udzielona pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekuniczych w 2020r.

Rodzaj Lfezha 050k, Srodki
- ) ktorym Liczba godzin ; . Koszt | Otrzymane | Wykorzysta
specjalistycznych , Liczba godzin | . . 5 : ) . wtasne
* przyznano przyznanych s jednej srodki ne srodki )
USIUE decyzj decyzj zrealizowanych odzin w 2020r. w 2020r. Einy
opiekuriczych | SEMEA, L g v ’ * | w2020r.
sSwiadczenia
Os6b z autyzmem | 3 960 460 19,50 13 160 13 160 0

W 2019r. specjalistyczne ustugi opiekuricze byty éwiadczone dla 2 dzieci autystycznych.

Program pracy z dzie¢mi autystycznymi jest dostosowany do ich mozliwosci psychofizycznych.
Zakres ustug obejmowat nastepujace dziatania:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia - tj. ksztattowanie
umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego
funkcjonowania, prowadzenie treningdw umiejgtnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz
wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegdInosci
takich jak: - samoobstuga, - dbato$¢ o higieng i wyglad, - utrzymywanie kontaktéw z domownikami,
- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

2) usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu.

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sqd

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej Do zadar zleconych
z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gming nalezy wyptacanie wynagrodzenia za
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sprawowanie opieki”. Wysoko$¢ wyptacanego wynagrodzenia ustala sad poprzez wydanie
stosownego postanowienia w tej sprawie.

Liczba opiekunéw Liczba oséb objetych opieka Kwota

14 17 41 500 zt

W 2019 roku wynagrodzenie byto wyptacane dla 12 opiekunow.
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Realizacja zadan wynikajacych z ustawy
o wspieraniu i systemie pieczy zastepczej

W ramach zapobiegania marginalizacji oséb i rodzin poprzez wyréwnywanie szans oraz
wtaczanie zagrozonych ubdstwem srodowisk w zycie spoteczne, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Puttusku wspierat osoby i rodziny, w tym dzieci poprzez dziatania realizowane przez Dziat Wsparcia
Srodowiskowego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku. W Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Puttusku dziata placowka wsparcia dziennego w formie opiekunczej: - Swietlicy
,Stonecznikowa Bra¢”, dziatajacej przy ul. 13 Putku Piechoty 1 w Puttusku.

Swietlica ,Stonecznikowa Bra¢” funkcjonowata przez caty rok, przez pig¢ dni w tygodniu
w dni robocze (z miesieczng przerwa w okresie wakacyjnym), od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-
18.00. W trakcie trwania warsztatow letnich i zimowych $wietlica czynna byta w godzinach 8.00-
16.00. Pobyt w $wietlicy byt nieodptatny. Dzieci przyjmowane byty do $wietlicy po przeprowadzeniu
wywiadu $rodowiskowego dokonanego przez pracownikéw socjalnych oraz na podstawie
skierowania wydanego przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku lub
osobe upowazniong. Nabor do $wietlicy odbywat sig od stycznia do grudnia. Rodzice (opiekunowie)
sktadali raz w roku szkolnym podanie o przyjecie do swietlicy. W zajeciach swietlicowych w roku 2020
uczestniczyto 25 dzieci (za$ w roku 2019r. uczestniczyto 35 dzieci).

Przyczyng zmniejszenia ilosci uczestnikow byta sytuacja epidemiologiczna (COVID-19

Koronawirus). Na podstawie art.11 ust. 1 i 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 roku o szczegodlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374, z pdz. zm.).
Wojewoda Mazowiecki wydat decyzje polecajaca wtadzom samorzadowym, czasowo zawiesi¢
dziatalnoéé w placéwkach wsparcia dziennego w okresie od 12 marca 2020 roku do 26 maja 2020
roku oraz w okresie od 24 pazdziernika 2020 roku do odwotania.
W zwigzku z tym dziatalnos¢ Placéwki Wsparcia Dziennego Swietlicy ,Stonecznikowa Brac”
w Puttusku z dniem 16 marca 2020 roku zostata zawieszona, a wznowiono dziatalnos¢ od 01 czerwca
2020 roku. W okresie dziatalnoéci $wietlicy zajecia odbywaty sie zgodnie z wczesniej ustalonym
programem i przy zachowaniu rezimu sanitarnego.

Swietlica prowadzi nastepujace formy pracy:
1) sprawuje opiekg nad dzieckiem, polegajaca na wspomaganiu i uzupetnianiu niektérych funkcji
rodziny,
2) udziela pomocy w nauce,
3)udziela indywidualnej pomocy pedagogicznej w sytuacjach konfliktowych, kryzysach rodzinnych
i szkolnych,
4) organizuje czas wolny, zabawy i zajgcia sportowe oraz rozwija zainteresowania,
5) realizuje dziatania o charakterze profilaktycznym, majace na celu zapobieganie niedostosowaniu
spofecznemu dzieci i mtodziezy, petni funkcje naprawcze oraz wspiera rodziny.

Do zadan éwietlicy nalezy realizacja funkcji opieki i wychowania poprzez:
1) zapewnienie dzieciom zorganizowanej opieki wychowawczej w czasie wolnym od zajec szkolnych,
2) wdrazanie do pracy umystowej, udzielanie pomocy w nauce, w przygotowaniu zadan domowych,
pomoc w redukowaniu deficytow i opdznien w nauce oraz trudnosci logopedycznych.
3) ksztattowanie wtasciwej postawy moralnej i wtasciwych cech charakteru,
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4) rozwijanie i precyzowanie u wychowankdw zainteresowari, zamitowan i uzdolnien,

5) naukg i rozwijanie samodzielnosci i samoobstugi, wpajanie nawykéw higienicznych,

6) przygotowanie do pozytecznego spedzania czasu wolnego, ksztattowanie umiejetnosci korzystania
z débr kultury,

7) prowadzenie profilaktyki i promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia,

8) pomoc w naturze- dozywianie dzieci w formie podwieczorku,

9) organizowanie czasu wolnego od nauki w formie warsztatéw letnich i zimowych.

W trakcie trwania roku szkolnego dzieci uczgszczaja na zajecia w Swietlicy od poniedziatku do pigtku
w godz. 8.00-18.00. Opieke nad nimi sprawuje 2 wychowawcow i opiekun z wyksztatceniem
pedagogicznym. Uczestnicy swietlicy w czasie trwania roku szkolnego mogg korzysta¢ z pomocy
w odrabianiu lekcji, nauki czytania, pisania , zaje¢ manualnych, gier i zabaw organizowanych przez
wychowawcow.

Do realizacji zadari wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
i systemie przeczy zastepczej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku Zarzadzeniem nr
135/2012 Burmistrza Miasta Puttusk z dnia 16 lutego 2012r., zostat wyznaczony na podmiot
organizujacy prace z rodzing na terenie Gminy Puftusk.

Zgodnie z artykutem 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
do zadan wtasnych gminy nalezy opracowanie trzyletnich programow wspierajacych rodziny, co jest
jednym z najwazniejszych zadan okreslonych w ustawie.

Zadania ujete w Gminnym Programie Wspierania Rodziny i Opieki na Dzieckiem na lata
2018-2020, przyjetego uchwatg Nr LVII/444/2018 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 22 marca 2018r.,
zmierzaja w kierunku wspierania rodziny przezywajacej trudnogci opiekuriczo - wychowawcze, celem
przywrdcenia zdolnosci do prawidtowego wypetniania rél spotecznych i s3 zgodne ze Strategig
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych na lata 2014-2020” przyjeta uchwatg Nr XLI/336/2014 Rady
Miejskiej w Puttusku z dnia 21 marca 2014r.

Gminny Program skierowany jest do wszystkich rodzin z terenu Gminy Puttusk:
1) naturalnych, prawidtowo wypetniajacych swoje funkcje,
2) borykajacych sie z réznymi dysfunkcjami (np. niewydolnoé¢ opiekuriczo wychowawcza,
uzaleznienia, przemoc),
3) biologicznych rodzin dzieci przebywajacych w opiece zastepczej,
4) przedstawicieli instytucji oraz stuzb pracujacych na rzecz dziecka i rodziny.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, jako koordynator programu, we wspétpracy
z innymi podmiotami z terenu Gminy Puttusk byt gtdwnym inicjatorem dziatan o charakterze
pomocowym, aktywizujgcym oraz integrujgcym s$rodowiska na rzecz wsparcia grup iosob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W ramach realizacji zadari wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz Gminnego Programu Wspierania Rodziny i Opieki nad Dzieckiem na lata 2018-2020
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku podejmowat dziatania:

1. Motywowanie 0s6b i rodzin do skorzystania z poradnictwa specjalistycznego.

Rodziny i osoby zgtaszajace sie o pomoc, jak réwniez osoby i rodziny, ktérych sytuacja zyciowa
tego wymagata objete zostaty pomocg w formie pracy socjalnej. Poradnictwo specjalistow pracy
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socjalnej prowadzone byto na terenie osrodka, jak i rowniez w srodowisku lokalnym. Poradnictwo
socjalne dotyczyto aktywnosci spotecznej, zawodowej oraz dziatan majacych na celu poprawe
warunkéw bytowych rodzin (w tym mozliwo$¢ uzyskania éwiadczerr rodzinnych i alimentow,
moiliwoé¢ uregulowania zadtuzen, pomocy w pisaniu pism do réznych instytucji, pomocy
w sporzadzaniu wnioskdw o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci).

W celu udzielania mozliwie szybkiego wsparcia rodzinie do$wiadczajacej kryzysu o$rodek oferowat
poradnictwo specjalistyczne.

2. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych rodzin znajdujqcych sie w trudnych warunkach
materialnych (pomoc w formie Swiadczen pienigznych i niepienigznych).

3. Prowadzenie placowki wsparcia dziennego dla dzieci (Swietlicy ,Stonecznikowa Brac”).
4. Wsparcie rodzin w postaci ustugi asystenta rodziny.

Rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkgcji opiekuriczo-wychowawczych
(za zgoda tych rodzin) zapewniono wsparcie i pomoc asystenta rodziny.
Asystent rodziny w trakcie swojej pracy towarzyszyt i pomagat w sytuacjach kryzysowych,
odpowiadat za biezace potrzeby, pozostawat w statym kontakcie z pracownikami socjalnymi w celu
biezacych konsultacji oraz wspofpracowat z innymi podmiotami w dziataniach na rzecz dziecka
i rodziny oraz wymiany informacji, dokonywat okresowej oceny sytuacji rodziny.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznejw Puttusku w ramach umowy o prace do 31 marca 2020r.
satrudniat dwdch asystentéw rodzin (w tym jeden na pot etatu), a od 01 kwietnia 2020r. Osrodek
zatrudnia jednego asystenta rodziny na umowg o pracg W petnym wymiarze czasu.

Asystenci rodziny pracowali z 28 rodzinami, w ktorych przebywato 53 dzieci (za$ w 2019 roku
asystenci rodziny pracowali z 22 rodzinami, w ktérych przebywato 43 dzieci).

Gmina Puftusk zawarta w dniu 15.10.2020r. umowg z Wojewoda Mazowieckim na dofinansowanie
kosztéw wyptaty jednorazowego dodatku do wynagrodzenia dla asystentow, ze $rodkéw Funduszu
Pracy.

Wkiad wtasny gminy przeznaczony na zatrudnienie asystentéw rodziny wynosit 51 386,50 zt na
wynagrodzenie.

5. Wspdffinansowano pobyt dzieci w pieczy zastepczej

Gmina wspotfinansuje pobyt dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placéwce opiekuriczo-wychowawczej, regionalnej placdwce opiekuriczo — terapeutycznej lub
interwencyjnym osérodku pre adopcyjnym. Gmina ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

a) 10% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej;

b) 30% wydatkow na opieke i wychowanie —w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

c) 50 % wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastgpnych latach pobytu
dziecka pieczy zastepczej.
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W 2020 roku na opieke i wychowanie 41 dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej
wydatkowano kwotg 294 610,13 zt ze $rodkéw wtasnych gminy.

W 2020 roku Postanowieniem Sadu Rejonowego w Puttusku dwoje matoletnich dzieci powrdcito pod
opieke rodzicdw biologicznych.

6 Motywowano rodzicow biologicznych do utrzymywania osobistych kontaktéw z dzieémi
umieszczonymi w pieczy zastepczej.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Puttusku podejmowali dziatania z rodzinami biologicznymi w celu umozliwienia powrotu dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej do swoich rodzin naturalnych.

Pracownicy socjalni brali czynny udziat w posiedzeniach Zespotu ds. Pieczy Zastepczej Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Puttusku, podczas ktérych omawiano sytuacje dziecka przebywajacego
W rodzinie zastepczej oraz sporzadzano opinie o mozliwosci przyjecia przez rodzicéw biologicznych
opieki nad dzieckiem, badz braku takiej mozliwosci.

Na wniosek Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Puttusku z innych terenéw pisemne opinie
o sytuacji biologicznych rodzin sporzgdzane przez pracownikéw socjalnych przekazywane byty drogg
listowa.
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Realizacja zadan wynikajacych z ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie naktada na organy
administracji rzadowej i samorzadowej wiele zadan realizowanych w celu zwigkszenia skutecznosci
przeciwdziatania przemocy domowej oraz inicjowania i wspierania dziatarn polegajacych na
podnoszeniu swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkdw przemocy w rodzinie, a takze
zapewnienia szeroko rozumianej pomocy osobom i rodzinom jej doswiadczajacym. Zgodnie z art. 6
ust. 2 powotanej ustawy jednostki samorzadu terytorialnego realizujg przypisane im zadania na
zasadach okreélonych w przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej lub
ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.
W Gminie Puttusk zadania te s3 wykonywane m. in. poprzez realizacjg zapisow Uchwaty
Nr XLII/324/2014 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 31 stycznia 2014 r. w sprawie przyjecia Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2014 — 2020 opracowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku i Uchwaty Nr
XLVII1/512/2010 Rady Miejskiej w Puftusku z dnia 5 listopada 2010r. w sprawie trybu i sposobu
powotywania i odwotywania cztonkéw Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz szczegotowych warunkow jego funkcjonowania. Obstuge organizacyjno —
techniczna Zespotu zapewnia Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, w ktérym odbywaja
sie posiedzenia Zespotu i grup roboczych oraz jest gromadzona dokumentacja dotyczacej
procedury ,,Niebieskiej Karty”.

Zadaniem Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar

Przemocy w Rodzinie jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie, zwiekszenie skutecznosci
ochrony ofiar przemocy w rodzinie, zwigkszenie dostepnosci pomocy oraz zwigkszenie skutecznosci
dziatari interwencyjnych wobec sprawcéw przemocy w rodzinie.
Dazac do zmniejszenia skali zjawiska przemocy w rodzinie, Zarzadzeniem Nr 39/2011 Burmistrza
Miasta Puttusk z dnia 11 kwietnia 2011 roku powotano Gminny Zespot Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, co dato poczatek wspotpracy roznych instytucji w zakresie
pracy z rodzinami dotknigtymi przemoca. Cztonkowie Zespotu oraz grup roboczych wykonuja zadania
w ramach obowiazkéw stuzbowych. Zespot dziata przy Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Puftusku, ktéry zapewnia jego obstuge organizacyjno - administracyjng i przechowuje
dokumentacje potwierdzajaca zgtoszenie problemu do rozpatrzenia oraz plany dziatania grup
roboczych. Zadaniem Zespotu Interdyscyplinarnego jest ingerowanie i koordynowanie dziatan
podmiotéw, tj.: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych, policji, oswiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych, kuratorow
sadowych i prokuratoréw oraz innych podmiotéw dziatajacych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w ramach zadar okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie pigc posiedzern Zespotu Interdyscyplinarnego,
z ktérych sporzadzono listy obecnosci oraz protokoty. W posiedzeniach Zespotu Interdyscyplinarnego
regularnie uczestniczyli przedstawiciele reprezentujacy puttuskie instytucje, z ktérymi podpisane s3
porozumienia o wspotpracy tj.: Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Puttusku, Komenda
Powiatowa Policji w Puttusku, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Puttusku
ochrona zdrowia, placéwki oswiatowe, organizacje pozarzgdowe oraz przedstawiciel Zespotu
Kuratorskiej Stuzby Sadowej.

Zespot Interdyscyplinarny dziata w oparciu o procedure ,,Niebieskiej Karty”. Jest to procedura
polegajagca na rozpoznaniu zaburzeh iycia rodzinnego wywotanych naduzywaniem alkoholu
i stosowaniem przemocy, utozeniem planu pomocy oraz podjeciem dziatan interwencyjnych.
Wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty” nastepuje poprzez wypetnienie formularza cze$¢ A przez
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przedstawiciela wyzej wymienionej instytucji i przekazanie do Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego, ktory w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z wystepowaniem przemocy
w rodzinie tworzy grupy robocze. Praca grupy roboczej prowadzona jest w zaleznosci od zgtaszanych
potrzeb i skupia sie na rozwigzaniu specyficznych probleméw w konkretnej rodzinie. Na spotkanie
zapraszane sg osoby doswiadczajace przemocy oraz wzywane sg osoby, co do ktdrych istnieje
podejrzenie, ze stosuja przemoc. Podczas prac Zespotu prowadzone s3 rozmowy na temat Zjawiska
przemocy na terenie Miasta i Gminy Puttusk, omawiane akty prawne, wedtug, ktorych podejmowane
sg dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy.

W okresie sprawozdawczym do Przewodniczacego Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wptyneto 64 - Niebieskie Karty—A, sporzgdzone przez
przedstawicieli podmiotow wszczynajacych procedure, tj: Policje — 62, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku — 2.

W zwigzku z wptywajacymi do Zespotu Interdyscyplinarnego sprawami odbyto sie 202
spotkania grup roboczych. Powotfanych zostato 53 grupy robocze. Zostato sporzadzonych 35 -
Niebieskich Kart - C z osobg co do, ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie
i 28 Niebieskich Kart - D z osoba wobec, ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.

W 2020r. ramach procedury ,,Niebieska Karta” zakonczonych zostato 40 spraw, w tym
13 z powodu braku zasadnosci podejmowania dalszych dziatar oraz 27, gdzie zaistniato uzasadnione
przypuszczenie o zaprzestaniu stosowania przemocy w rodzinie, a takie po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy.

Rodziny  doswiadczajace  przemocy miaty  mozliwo$¢  korzystania z pomocy
w Interdyscyplinarnym Punkcie Konsultacyjno — Informacyjnym dla Ofiar Przemocy Domowej,
ktorego celem jest pobudzenie wrazliwoéci na drugiego cztowieka i samego siebie, zwiekszenie
skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie, zwigkszenie dostepnosci pomocy ofiarom
przemocy domowej, zwiekszenie skutecznosci dziatan interwencyjnych wobec sprawcow przemocy
domowej oraz zintegrowanie dziatar poszczegolnych instytucji gminnych na rzecz ochrony i pomocy
ofiarom przemocy domowej. Z profesjonalnej pomocy lub wsparcia ekspertéw: prawnika
i psychologa skorzystato 63 rodzin o liczbie 0séb 174 w tych rodzinach, ktérym udzielono 87 porad.
Najczesciej zgtaszane problemy podczas petnionych dyzuréw psychologa i prawnika dotyczyty
przemocy psychicznej i fizycznej w rodzinach, alkoholizmu jednego z cztonkéw rodziny, warunkéw
mieszkaniowych, spraw rozwodowych i alimentacyjnych. Porady obejmowaty propozycje dziatari
koniecznych do dokonania zmiany. Dziatania indywidualne dostosowane byty zawsze do potrzeb
klienta. Ofiarom przemocy udzielano porad i konsultacji majacych na celu przerwanie przemocy
poprzez kierowanie do wtasciwych instytucji.
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Inne zadania realizowane przez
Miejskie Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku

Przyznawanie dodatkow mieszkaniowych

W roku 2020 wyptacono 5 046 swiadczen w sprawie dodatku mieszkaniowego na kwoteg
1118 779,91 zt ze $rodkow wtasnych gminy dla 613 rodzin.

Dodatek mieszkaniowy nie jest $wiadczeniem uznaniowym. Mozliwos¢ jego przyznania,
a takze jego wysoko$é, uzaleznione s od ustawowych przestanek. Trudna sytuacja finansowa
w gospodarstwie domowym oraz sytuacja zdrowotne nie maja wptywu na wysokos¢ przyznanego
dodatku.

Przyznawanie dodatkow energetycznych

W roku 2020 wyptacono 186 $wiadczen w sprawie dodatku energetycznego na kwote
2 713,98 zt dla 24 rodzin, jako zadanie zlecone finansowane z budzetu paristwa. O dodatek
energetyczny moze ubiegac sie osoba, ktéra spetnia jednoczesnie trzy warunki: - korzysta z wyptaty
dodatku mieszkaniowego w rozumieniu ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach
mieszkaniowych, - jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej
zawartej z przedsiebiorcg energetycznym, - zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej.

Wypftacanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym w formie stypendium szkolnego na rok
szkolny 2019/2020 i 2020/2021 dla uczniéw zamieszkatych na terenie Gminy Puftusk

Zgodnie z uchwatg NR 1X/81/2019 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 29 marca 2019r.
w sprawie regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkatych na terenie Gminy Puttusk od 1 sierpnia 2020 roku do 15 wrzesnia 2020r. pracownicy
socjalni przyjmowali wnioski o przyznanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym w formie
stypendium szkolnego na rok szkolny 2020/2021 dla ucznidw zamieszkatych na terenie Gminy
Puttusk, aw przypadku stuchaczy kolegiéw do 15 pazdziernika 2020r. Pracownicy socjalnej
w rejonach pracy socjalnej przyjmowali takze wnioski o przyznanie pomocy materialnej
o charakterze socjalnym w formie zasitku szkolnego na rok szkolny 2020/2021 dla uczniéw szkolnych,
zamieszkatych na terenie gminy Puttusk znajdujacych sie przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej
z powodu zdarzenia losowego. O te forme pomocy mozna byto sie ubiega¢ w terminie nie dtuzszym
niz dwa miesigce od wystgpienia zdarzenia uzasadniajgcego przyznanie tego zasitku. Pracownicy
socjalnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku przyjeli 67 wnioskéw o przyznanie
pomocy materialnej o charakterze socjalnym w formie stypendium szkolnego na rok szkolny
2020/2021, a liczba przyznanych $wiadczer to 450. W miesigcu grudniu 2020r. wyptacono kwote
60 075,79 zt dla 121 dzieci.

Ponadto w miesigcu czerwcu 2020r. dokonano wypfaty na kwote 89 506,74 zt przyznanych
stypendiéw dla 152 dzieci z tytutu przyjetych 87 wnioskéw na rok szkolny 2019/2020, na okres
styczen — czerwiec 2020r. Na realizacje wyptaty stypendiéw w 2020 roku wydatkowano taczng kwote
149 582,53 zt - $érodki finansowe otrzymane z dotacji wojewody 119 666,02 zt oraz kwota 29 916,51
zt - udziat Srodkow wtasnych gminy.
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»Gminny Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2020"”

Widzac na terenie naszej gminy problem oséb z zaburzeniami zdrowia psychicznego
pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku realizowali ,Gminny
Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2020” przyjety Uchwatg nr XL/325/2017 Rady
Miejskiej w Puftusku z dnia 27 kwietnia 2017r. Celem ww. programu jest promocja zdrowia
psychicznego wséroéd mieszkaicdw gminy Puftusk oraz zapobieganie zaburzeniom psychicznym
i podniesienie jakosci zycia 0oséb chorych psychicznie. W ramach upowszechniania wiedzy na temat
zdrowia psychicznego, ksztattowania zachowan i styléw zycia korzystnych dla zdrowia psychicznego
oraz rozwijania umiejgtnosci radzenia sobie w sytuacjach zagrazajgcych zdrowiu psychicznemu
opracowano materiaty informacyjne na temat placéwek dziatajacych na terenie gminy Puttusk na
rzecz osob z zaburzeniami zdrowia psychicznego. Promowano ochrone zdrowia psychicznego wéréd
niepetnosprawnych dzieci, mfodziezy i oséb dorostych w jednostkach i placéwkach os$wiatowych
podlegtych gminie i powiatowi puttuskiemu. Realizowano programy profilaktyczne poprzez
prowadzenie dziatari informacyjno-edukacyjnych na temat zdrowego stylu zycia, alternatywnych
form spedzania czasu wolnego i zagrozer dla zdrowia psychicznego przez placéwki oéwiatowe na
terenie gminy Puftusk. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku prowadzi indywidualne
poradnictwo, wszechstronng prace socjalng dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz Swiadczy
specjalistyczne ustugi opiekuricze dla dzieci autystycznych w ich miejscu zamieszkania.

Realizacja zadan z zakresu profilaktyki uzaleznier

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku wraz z Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych wdrazat i propagowat na terenie Gminy Puttusk ogélnopolskie kampanie
profilaktyczne i edukacyjne takie jak: ,Postaw na rodzine”, ,Zachowaj trzezwy umyst”, ,Dopalacze
stop”, ,Reaguj na przemoc”. Zakupione materiaty na potrzeby kampanii (broszury, ulotki, plakaty)
przekazane zostaty do placowek oswiatowych dla dzieci i mtodziezy, a takze dla potrzeb nauczycieli
i wychowawcow oraz rodzicdw. Osrodek wdrazat réwniez w szkotach podstawowych
rekomendowane programy profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy takie jak ,Domowi Detektywi” oraz
»Fantastyczne Mozliwosci”. Oba programy posiadaja udokumentowane efekty dziatania w zakresie
opozniania wieku inicjacji alkoholowej wérdd dzieci i mtodziezy. Zorganizowany zostat dwukrotnie
otwarty konkurs ofert oraz konkurs wnioskow na samodzielne wykonywanie zadar profilaktycznych
przez jednostki organizacyjne Gminy Puttusk. W ramach konkursu ofert dofinansowano 3 programy
profilaktyczne polegajace na organizacji réznych form wypoczynku letniego dla dzieci i mtodziezy
z uwzglednieniem prowadzenia dziatan w obszarze aktywnosci fizycznej lub informacyjno-
edukacyjnej oraz realizacji zadan wspierajgcych abstynencje, trzezwienie i zdrowy styl zycia oséb
uzaleznionych i ich rodzin. W ramach konkursu wnioskéw dofinansowano 2 programy polegajace na
organizacji zajec pozalekcyjnych, ktérych integralnym elementem sg strategie profilaktyczne.
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Realizacja zadan zleconych w zakresie
$wiadczen rodzinnych, swiadczen z funduszu alimentacyjnego, zasitkow
dla opiekuna, swiadczenia ,,Za zyciem”, Swiadczen wychowawczych,
$wiadczenia Dobry start oraz sktadek na ubezpieczenie emerytalno —
rentowe i zdrowotne w roku 2020

W zakresie $wiadczern Osrodek wydat 4879 decyzji administracyjnych (badz informacji)
o przyznaniu, zmianie badZ odmowie przyznania swiadczen. Na wyptate i obstuge swiadczen
rodzinnych, $wiadczern z funduszu alimentacyjnego, zasitkéw dla opiekuna, sSwiadczen
wychowawczych, $wiadczenia Dobry start oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne od
wyptaconych $wiadczer przeznaczono kwote — 39 738 231,75 zt (catos¢ wydatkowano ze srodkow
wojewody).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku realizuje zadania zlecone, na podstawie:
1) ustawy o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003r.,
2) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekundw,
3) ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
4) ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,
5) Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017r. w sprawie
sposobu i trybu postgpowania w sprawach o przyznanie Swiadczen rodzinnych oraz zakresu
informaciji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie prawa
do swiadczen rodzinnych,
6) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem",
7) rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkéw
realizacji rzgdowego programu ,,Dobry Start”.

Realizacja zadarn zleconych w zakresie swiadczen rodzinnych, alimentacyjnych
i wychowawczych w roku 2020:

Swiadczenia Liczba wnioskow Liczba wydanych
decyzji/informacji
1. |Swiadczenia rodzinne 1584 2010
2. |Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 188 209
3. |Zazyciem 6 6
4. |Zasitek dla opiekuna 1 1
5. |Swiadczenia wychowawcze 458 426
6. |Dobry Start 2231 2227
Razem 4468 4879
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W wyniku przyznanych i realizowanych $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, zasitkow dla opiekuna oraz $wiadczen wychowawczych i Dobry Start, Osrodek
w roku 2020 wyptacit 99305 swiadczen na taczng kwote 38 493 042,05 tj:

I. Swiadczenia rodzinne - zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych

Swiadczenia Liczba Liczba Liczba Wydatki
rodzin dzieci Swiadczen
Zasitek rodzinny 1043 1916 18773 |2 137 152,16
zasitek do ukoniczenia 5 roku zycia - - 5137 476 160,97
zasitek powyzej 5 roku zycia do ukoriczenia - - 12431 |1503 389,76
18 roku zycia
zasitek powyzej 18 roku zycia do - - 1143 148 878,96
ukonczenia 21 roku zycia
zasitek powyzej 21 roku zycia do - - 66 8 722,47
ukoniczenia 24 roku zycia
Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu: - - 7991 924 634,89
urodzenia dziecka - - 108 80 032,11
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania - - 375 136 605,50
z urlopu wychowawczego
samotnego wychowania dziecka - - 792 147 201,15
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka - - 1187 125 480,11
niepetnosprawnego:
- do 5 roku zycia - - 141 12 690,00
- powyzej 5 roku zycia - - 1046 112 790,11
rozpoczecia roku szkolnego - - 1776 106 658,78
podjecia nauki w szkole poza miejscem - - 843 60 624,02
zamieszkania:
w zwiqgzku z zamieszkiwaniem w - - 116 11 988,00
miejscowosci, w ktdrej znajduje sie szkota
w zwiqzku z dojazdem do szkoty - - 727 47 768,74
wychowywania dziecka w rodzinie - - 2910 268 033,22
wielodzietnej
Zasitek pielegnacyjny 692 - 7682 1656 336,00
Swiadczenie pielegnacyjne 145 - 1465 |2 664 002,00
Specjalny zasitek opiekunczy 34 0 207 125 561,00

37




6. Jednorazowa zapomoga z tytutu 161 161 161 161 000,00
urodzenia sie dziecka

7. Swiadczenie rodzicielskie 110 110 706 627 301,00

Razem 36985 | 8295 987,05

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w 2020r.

Formy Pomocy Liczba rodzin Liczba dzieci , I','CZba ; Kwota swiadczer
swiadczen w zt
Swiadczenia z funduszu ‘
; f 185 1 280 2930 1 245 490,00
alimentacyjnego ‘

Egzekucja naleznosci z tytutu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego odbywata sie za
posrednictwem organdw egzekucyjnych:

- sgdowego (Komornika)

- administracyjnego (urzedu skarbowego).

Naleznosci zwrocone przez dfuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych swiadczen
Z funduszu alimentacyjnego w 2020r.

Przekazane na dochody budzetu panstwa Przekazane na dochody wtasne organu
Kwota w zt wierzyciela
Kwota w zt
241 710,42 40 492,15

Stan naleznosci na 31 grudnia 2020r. wyniost

z tytutu wyptaconych zaliczek alimentacyjnych | z tytutu wyptaconych swiadczen z funduszu
alimentacyjnego

1569 296,54 14 798 247,00

Wskaznik $ciggalnosci naleznosci od dtuznikéw z tytutu wyptaconych s$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego wynidst w roku 2020 — 0,68 %, zas w roku 2019 wyniost 1,72%. Do problemoéw
i trudnosci skutkujgcych niedostateczng skutecznosdcig egzekucji naleznosci zaliczy¢ nalezy
w szczegolnosci brak badZ utrate zatrudnienia (z powodu COVID-19) wsrdod dtuznikéw
alimentacyjnych.

38



Poziom $ciggalnosci naleznosci wynika gtéownie z duzego bezrobocia wsrdd dtuznikow i braku ofert
pracy (zatrudnienie w wywiadach potwierdzito zaledwie 20 dtuznikow), a takze:

- z niepetnosprawnosci (6 dtuznikow),

- przebywania w zaktadzie karnym (3 dtuznikow),

- nie znanych z miejsca pobytu (3 dtuznikéw, ktorych reprezentujg wyznaczeni sgdownie, na wniosek
Osrodka — kuratorzy).

Wobec dtuznikow alimentacyjnych Osrodek podejmowat nastepujace dziatania:

1. Przeprowadzane byly przez organ wiasciwy dtuznika wywiady alimentacyjne oraz odebrane
oswiadczenie majatkowe.

2. Informowano powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznika

alimentacyjnego.
3. Wszczeto postepowania o uznaniu dfuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie od zobowigzan

alimentacyjnych.

4. Wydawano decyzje o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie od zobowigzan
alimentacyjnych.

5. Sktadano wnioski o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 §1 Kodeksu karnego.

6. Skierowano wnioski o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego.

7. Przekazywano Komornikowi sagdowemu informacje majace wptyw na egzekucje zasadzonych
$wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz oswiadczenia.

8. Informowanie organéw $cigania na podstawie art. 209§ 2 i 3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. -

Kodeks Karny

lll. Jednorazowe sSwiadczenie z tytutu urodzenia sie zywego dziecka — zgodnie z ustawg z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem"

Swiadczenia Liczba Liczba Liczba Wydatki w zt
rodzin dzieci Swiadczen
1. | Jednorazowe swiadczenie z tytutu 6 6 6 24 000,00
urodzenia sie Zzywego dziecka

IV. Zasitek dla opiekuna - zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkdw
dla opiekunow

Swiadczenia Liczba rodzin | Liczba dzieci Liczba Wydatki
swiadczen
1. Zasitek dla opiekuna 9 - 81 50 220,00
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V. Swiadczenie wychowawcze — zgodnie z ustawg z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy parstwa
w wychowaniu dzieci

Swiadczenia Liczba rodzin | Liczba dzieci Liczba Wydatki
sSwiadczen
1. | Swiadczenie wychowawcze 3066 4993 56211 27 949 745,00

V1. Swiadczenie Dobry Start — zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréow z dnia 30 maja 2018 r.
w sprawie szczegétowych warunkow realizacji rzagdowego programu ,,Dobry start”

Swiadczenia Liczba rodzin | Liczba dzieci Liczba Wydatki
swiadczen
1. |Dobry Start 2194 3092 3092 927 600,00

Osrodek optaca sktadki na ubezpieczenie emerytalno — rentowe oraz sktadki na ubezpieczenia
zdrowotne (za osoby otrzymujace swiadczenia pielegnacyjne, specjalne zasitki opiekuricze i zasitki
dla opiekundéw).

Swiadczenia Liczba rodzin Liczba sktadek Wydatki
1. |sktadki na ubezpieczenie 130 1271 552 380,00
emerytalno — rentowe
2. |sktadki na ubezpieczenia 116 160 166 676,00
zdrowotne

Osrodek odzyskat w wyniku podjetych dziatan nienaleznie pobrane swiadczenia

Swiadczenia Kwota odzyskana w zt Kwota podlegajgca zwrotowi do
budzetu panstwa w zt
1. |Swiadczenia rodzinne 37 897,00 11 271,00
2. |Swiadczenia z funduszu 649,00 649,00
alimentacyjnego
3. |Za zyciem 0 0
4. |Zasitek dla opiekuna 1591,00 0
5. |Swiadczenia wychowawcze 11 187,00 6 954,00
6. | Dobry Start 0 0
Razem 51 324,00 18874,00
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POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

Podstawga do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest diagnoza probleméw
spotecznych prowadzona na biezaco przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, ktdry
gromadzi dane dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkaricow Gminy Puttusk
korzystajgcych z pomocy. Pomoc spoteczna powinna stwarzac poczucie bezpieczenstwa socjalnego,
pomagac¢ w tworzeniu wtasciwych warunkéw zycia i zaspokajania potrzeb spotecznosci lokalnej,
wspomagac rodzine w petnieniu jej funkgji.

Realizacja celéw musi opierac si¢ na dobrze funkcjonujacej bazie materialnej, instytucjonalnej oraz
wykwalifikowanej kadrze stuzb spotecznych. Dziatania pracownikdw socjalnych pomocy spotecznej
to nie tylko udzielanie swiadczen pienigznych, ktore w praktyce czesto sg nieadekwatne z oceng
sytuacji osoby potrzebujgcej pomocy, to takie praca socjalna oraz dziatania zmierzajace do
wykorzystania aktywizacyjnych instrumentéw wsparcia.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku podejmujg i realizujg wiele
dziatan, ktore skierowane byty do mieszkaricow Gminy Puttusk w celu zaspokajania ich potrzeb,
a w szczegolnosci niwelowania nieréwnosci spotecznych. Wainym elementem byto i jest
przeciwdziatanie wystgpowaniu negatywnych zjawisk, np. wystepowania przemocy, uzaleznien,
problemdéw opiekuriczo-wychowawczych rodzin z dzieémi. Istotne znaczenie ma tez wspieranie osob
z niepetnosprawnosciami, w szczegdlnosci oséb starszych i samotnych. Realizacja zadan w tych
obszarach na pewno jest konieczna i wymaga kontynuaciji.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Puftusku okresla nastepujace potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j:

1. Zapewnienie odpowiedniej ilosci Srodkdw z przeznaczeniem na podnoszenie poziomu
i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej poprzez state podnoszenie
kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spotecznej. W celu zapewnienia wtasciwych
warunkéw do realizacji zadann przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku
niezbedne s3g szkolenia i specjalistyczne doradztwo kadry Os$rodka oraz udzielanie im
merytorycznego i metodycznego wsparcia w zakresie rozwoju aktywnej integracji, kierunkéw
rozwoju pracy socjalnej, metod i sposobdw aktywizacji klientow pomocy spotecznej, nowych
form i narzedzi wsparcia indywidualnego i Srodowiskowego.

2. Zapewnienie odpowiedniej ilosci Srodkdw z przeznaczeniem na poszerzenie dziatan stuzacych
aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, miedzy innymi w oparciu o projekty dofinansowane ze srodkéw rzgdowych oraz
z funduszy europejskich.

3. Wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkcji, gtéwnie w zakresie opieki
i wychowania dzieci (potrzeba zatrudnienia asystentéw rodziny, psychologa, poradnictwo
rodzinne).

4. Wsparcie osob starszych — rozwdj pomocy w formie ustug opiekuriczych w miejscu
zamieszkania.

5. Wsparcie dla oséb chorych psychicznie — rozwdj pomocy w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
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6. Zapewnienie srodkéw na realizacje zadar nalezgcych do zadar wtasnych gminy o charakterze
obowiazkowym (w tym, zapewnienie $rodkéw na pokrywanie kosztow pobytu za
skierowanych mieszkaricéw gminy do domdéw pomocy spotecznej).

Z powodu obecnej sytuacji wystepowania stanu epidemii oraz wprowadzonych wyjatkowych
ograniczen na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej problemy mieszkaricéw gminy moga by¢ zupetnie
odmienne. Nie znaczy to, ze znikng obecne trudnosci, ale na pierwszy plan wytonig sig problemy
zwiazane z przewidywanym kryzysem, czyli wzrost bezrobocia i ubdstwa. Obecnie nie mozna
jednoznacznie wskaza¢ jakie beda skutki pandemii, ale w celu umozliwienia osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa oni w stanie pokona¢ wykorzystujac
wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci, potrzeby w pomocy spotecznej beda takze obejmowaty:

1. state monitorowanie biezacej sytuacji epidemicznej i podejmowania dziatan zmierzajacych do
udzielania doraznej pomocy mieszkanicom w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych,

2. prowadzenie diagnozy sytuacji zyciowej mieszkaricow, a w przypadku rozeznania potrzeb gminy
w czasie epidemii lub po jej zakoriczeniu tworzenie programéw ostonowych,

3. kontynuowanie realizacji wszystkich zadan w zakresie pomocy spotecznej w celu zaspokojenia
niezbednych potrzeb umozliwiajacych zycie odpowiadajacych godnosci cztowieka,

4. kontynuowanie i rozwijanie partnerskiej wspdtpracy miedzy instytucjami, podmiotami — gtéwnie
oérodkiem pomocy spotecznej a stuzba zdrowia, oswiata, prokuratura, sadem, kuratelg, policja,
organizacjami pozarzgdowymi, itp.,

5. rozwdj wspotpracy o charakterze ponadlokalnym, szukanie skutecznych, innowacyjnych rozwigzan.

Reasumujac pomoc i mozliwosci finansowe Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku
nalezy stwierdzi¢, ze oérodek w petni realizowat i nadal bedzie realizowac wciaz rosnace zadania
i potrzeby podejmujac dziatania zmierzajace do zyciowego usamodzielnienia 0sob, rodzin oraz ich
integracji ze Srodowiskiem.

Oérodek zapewnia, ze z chwilg, gdy zostang zwiekszone srodki finansowe z budzetu gminy
przeznaczone na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej rozszerzy oferte pomocy dla
mieszkancoéw Miasta i Gminy Puttusk oraz zapewni im tatwiejszy dostgp do tych ustug.

Sporzadzita: MafgorzWekarska/MOPS
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