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Pomoc spoteczna w Gminie Pultusk jest instytucja polityki spolecznej, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa
w stanie pokonaé, wykorzystujagc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczna
wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb
i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnodci czlowieka.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pultusku utworzony zostal na podstawie Uchwaty
Nr XII/61/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy Puftusku z dnia 26 kwietnia 1990r. w sprawie
utworzenia Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku dziata w oparciu o statut stanowiacy
zalgcznik do Uchwaty XXXVIII/307/2017 Rady Miejskiej w Pultusku z dnia 29 marca 2017r.
w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku oraz regulaminu
organizacyjnego, nadanego Zarzadzeniem Nr 3/2016 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pultusku z dnia 1 czerwca 2016r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego
MOPS w Puttusku. Regulamin organizacyjny okresla zasady kierowania, organizacj¢ i zasady
dziatania poszczegolnych dziatéw Osrodka.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku jest jednostka organizacyjng Gminy
Puttusk, nieposiadajaca osobowosci prawnej, finansowana w formie jednostki budzetowej,
powotang w celu wykonywania zadan wtasnych i zleconych z zakresu pomocy spotecznej,
realizacji wyptat $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz 500+ $wiadczenia
wychowawczego.

Terenem dzialania Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pultusku jest Miasto
i Gmina Pultusk.

Organem zarzadzajacym i nadzorujacym dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku jest Burmistrz Miasta Puttusk.

Osrodkiem kieruje, reprezentuje go na zewnatrz i odpowiada za jego dziatalnos¢ Dyrektor.
Dyrektor Os$rodka na podstawie pisemnego petnomocnictwa Burmistrza dokonuje czynnosci
prawnych dotyczacych biezacego funkcjonowania i wykonywania zadan statutowych. Prowadzenie
rachunkowosci Osrodka nalezy do zadan gtownego ksiggowego.



Kadra
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pultusku
w 2019 roku

Odpowiednia liczebno$¢ oraz wlasciwa struktura zasobow kadrowych jednostek

organizacyjnych pomocy spolecznej ma duze znaczenie dla skutecznej realizacji zadan
wynikajacych z realizowanych ustaw i statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku w 2019 roku zatrudnial 54 osoby, w tym:
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pracownikéw administracyjno-biurowych — 17 oséb (w tym Dyrektor i zastepca
Dyrektora Osrodka, gléwny ksiggowy, kierownik dzialu wsparcia srodowiskowego)
specjalistéw pracy socjalnej — 11 os6b i 1 pracownik socjalny,

pracownikow realizujacych ustugi opiekuncze — 10 os6b,

asystentow rodziny — 2 osoby

pracownikow placéwki wsparcia dziennego — 2 osoby,

pracownikow sekcji Swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego — 4 osoby (w
tym kierownik sekcji),

pracownikow realizujgcych $wiadczenia wychowawcze — 3 osoby,

pracownikow Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR” — 4 osoby.



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku realizuje zadania z zakresu:
1. pomocy spolecznej - zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

2. wspierania rodziny — zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej

3. Swiadczen rodzinnych — bedacych zadaniami zleconymi z zakresu administracji rzgdowe;j,
zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych

4. Swiadczen osobom uprawnionym do alimentéw — bedacych zadaniami zleconymi
z zakresu administracji rzagdowej, zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw

5. ustalanie i wyplacanie zasitlkéw dla opiekunéw — bedacych zadaniami z zakresu
administracji rzagdowej zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekunow
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ustawy z dnia 11 lutego 2016r. 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci

7. rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 7 sierpnia 2015r. w sprawie wysokos$ci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowigcych podstawe ubiegania si¢ o zasilek
rodzinny i specjalny zasilek opiekunczy, wysokosci Swiadczen rodzinnych oraz
wysokosci zasitku dla opiekuna

8. potwierdzenie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych - zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

9. przeciwdzialania przemocy w rodzinie — zgodnie z ustawa z dnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

10. przeciwdzialania alkoholizmowi — zgodnie z ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r.
0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

11. przeciwdzialania narkomanii - zgodnie 2z ustawa z dnia 29 lipca 2005r.
o0 przeciwdziataniu narkomanii

12. ochrona zdrowia psychicznego - zgodnie z ustawg z dnia z 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego

13. pozostalych zadan — realizowanych na podstawie innych ustaw, przepiséw wykonawczych
do obowigzujacych ustaw i uchwat Rady Miejskiej w Pultusku oraz zawartych umow
1 porozumien.

Przy zatatwianiu spraw w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej stosuje si¢ postanowienia
ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeksu postgpowania administracyjnego chyba, ze przepisy
szczegoOlne stanowig inacze;j.

Czynnosci biurowe i kancelaryjne regulowane sg postanowieniami instrukcji kancelaryjnej wraz
z jednolitym rzeczowym wykazem akt.



Sprawy pracownicze regulowane sa w :

-ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych oraz przepisow
wykonawczych

- ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r Kodeks pracy

- regulaminie pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku

- regulaminie wynagradzania pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku
-regulaminie  zakladowego funduszu s$wiadczen socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku



Realizacja zadan
Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej w Pultusku
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej

Pomoc spoleczna polega w szczegélnosci na :

SNk LW —

I. Do

10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.

przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg swiadczen ;

pracy socjalnej;

prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;

analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spoteczne;j;
realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych;

rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy:

. opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych ze

szczeg6lnym uwzglednieniem programdéw pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwigzywania
problemoéw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegblnego ryzyka,

sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spotecznej,

udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania S$wiadczen na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych,

przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego,

oplacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobeg, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dlugotrwale lub ci¢zko chorym czlonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujgcymi
matka, ojcem lub rodzenstwem,

praca socjalna,

organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ushug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi,

prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych,

dozywianie dzieci,

sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu,

pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego,



17.
18.
19,
20.

—

sporzadzanie sprawozdawczosci,

utrzymanie osrodka pomocy spotecznej,

przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych,

oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Do pozostalych zadan wlasnych gminy nalezy :

przyznawanie i wyptacanie zasitkow specjalnych celowych,

przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze,

prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
o0 zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich 0s6b wymagajacych opieki,

opracowanie i realizacja projektow socjalnych,

podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych,

wspotpraca z powiatowym urzgdem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego 1 o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym
mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

prowadzenie postgpowan w sprawach ustalenia uprawnien dodatku mieszkaniowego
1 wydawanie w tych sprawach decyzji administracyjnych.

Srodki na realizacje zadan wiasnych gminy pochodzg z budzetu gminy.

II. Zadania zlecone

Do zadan zleconych gminie okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej i innych ustawach

oraz zadan wynikajacych z porozumien zawartych z wojewoda, innymi jednostkami samorzadu
terytorialnego i administracjg rzgdowa nalezy:

l.

organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczna,

prowadzenie 1 rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi,

realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na
celu ochrong poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia.

przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérym mowa w art. Sa,

przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnianie positku i niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, ktorym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledéow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej,

wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki,

wydawanie decyzji potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotne;j,
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9. wskazywanie osob, ktorym mogtaby by¢ powierzona opieka lub kuratela, na wezwanie sgdu
opiekunczego,

10. przeprowadzanie rodzinnych wywiadow Srodowiskowych na potrzeby weryfikacji
uprawnien do specjalnego zasitku opiekunczego lub w przypadkach okreslonych w ustawie
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, do $wiadczenia pielggnacyjnego

11. prowadzenie postgpowan w sprawach przyznania dodatkéw energetycznych dla odbiorcow
wrazliwych energii elektrycznej i wydawanie w tych sprawach decyzji administracyjnych.

Srodki na realizacje i obstuge ww. zadan zapewnia budzet panstwa, a $wiadczenia przyznane sg
w Scisle okreslonych sytuacjach, szczegdtowo opisanych w ustawie o pomocy spotecznej.

Przy rozpatrywaniu uprawnien do tych $wiadczen nie ma zastosowania uznaniowos¢
administracyjna.

Zasady ogolne jakimi, Kkieruje si¢ Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pultusku
przy realizacji zadan:

1. Wspieranie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu

Podstawg do rozwigzywania problemdéw spotecznych jest wsparcie rodziny w odbudowaniu
prawidlowych relacji w rodzinie oraz we wlasciwym wspieraniu rol spotecznych poprzez jej
cztonkéw. Wsparcie rodziny powinno by¢é w miar¢ mozliwosci wczesne i mie¢ charakter
profilaktyczny, ochronny.

Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunkéw rozwoju dzieci,
mlodziezy oraz ksztaltowaniu wartosci i norm zwiagzanych z ich wychowaniem.

2. Usamodzielnienie rodziny

Rodzina powinna mie¢ mozliwos¢ samodzielnego zmierzenia si¢ ze swymi problemami,
co pozwala zwigkszy¢ jej szans¢ na prawidlowe funkcjonowanie w srodowisku oraz stymuluje
aktywno$¢é wtiasng, wyzwala potencjal i pozwala na uczenie si¢ nowych umiejgtnosci. Pomoc
powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia 0s6b i rodzin poprzez
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych przy wykorzystywaniu wlasnych zasobow
oraz zasoboéw $rodowiska. Osoby i rodziny korzystajagce z pomocy spotecznej sa obowigzane
do wspotudziatu w rozwiazywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;.

3. Zasada pomocniczosci

Pomoc powinna by¢ nakierowana na wykorzystanie zasobow wlasnych rodziny, na wsparcie
osoby w rodzinie, w srodowisku lokalnym przy wykorzystaniu grup samopomocowych, kosciota,
organizacji pozarzgdowych. Formy wsparcia dziennego powinny by¢ wykorzystane przed formami
catlodobowymi.

4. Przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu

Dziatania powinny stuzy¢ odbudowie i podtrzymaniu umiejgtnosci uczestnictwa w zyciu
spotecznosci lokalnej i petnieniu rol spotecznych oraz integracji osob i rodzin z grup szczegolnego

ryzyka.



Zasady i formy przyznawania Swiadczen z pomocy spolecznej

Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sa na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego, innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela
ustawowego oraz z urzedu.

Podstawowym narzgdziem w oparciu, o ktére przyznaje si¢ $wiadczenia z pomocy spotecznej jest
rodzinny wywiad Srodowiskowy, ktory zawiera informacje na temat sytuacji rodzinnej, zdrowotne;j,
zawodowej, mieszkaniowej i finansowej 0sob i rodzin zgtaszajacych si¢ o pomoc (Rozporzadzenie
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 sierpnia 2017r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego).

Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu zamieszkania osoby lub rodziny albo w miejscu jej pobytu.

Przyznanie pomocy spotecznej w niemal wszystkich formach nastgpuje w drodze decyzji
administracyjne;.

W 2019r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku wydatl 2903 decyzji
administracyjnych o przyznaniu, zmianie badz odmowie przyznania swiadczen z zakresu pomocy
spotecznej.

Udzielanie fakultatywnych form pomocy realizowane jest w ramach uznania
administracyjnego organu wydajacego decyzje. W takim przypadku uzasadnienie decyzji nabiera
szczegotowego znaczenia i wymaga wyczerpujacego uzasadnienia faktycznego i prawnego podjecia
rozstrzygnigcia. Do takich decyzji naleza m.in. decyzje o przyznaniu zasitku celowego, odmowie
przyznania S$wiadczenia, decyzje zmieniajace podjete pierwotnie rozstrzygniecie, decyzje
wstrzymujgce przyznane Swiadczenie oraz decyzje zarzadzajace zwrot nienaleznie pobranych
Swiadczen.

Swiadczenia przyznawane i wyplacane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku byty
finansowane z dwoch zrédet: ze $rodkow budzetu pafstwa i $rodkéw wiasnych gminy
z przeznaczeniem na zadania wiasne i zlecone.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku w catym roku budzetowym 2019 wydatkowal:

- kwote 2 447 103,74 zl na zadania wiasne finansowane ze srodkéw wiasnych gminy,

- kwotg 1 827 547,79 zl na zadania wtasne dofinansowane z dotacji celowej wojewody,

- kwotg 33 738 394,68 zl na zadania zlecone finansowane z budzetu panstwa.



Rzeczywistg liczbg rodzin i 0séb, oraz typy rodzin objgtych pomoca spoteczng w 2019r. obrazuja
ponizsze tabele:

Rzeczywista liczba rodzin i 0s6b objetych pomocq spoteczng w 2019r.
przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pultusku

Liczba o0s6b, Liczba Rodzin ) )
Wyszcezegélnienie ktérym przyznano B w tym: Ll:z::iz:\zz W
decyzjg $wiad. Ogdlem na wsi
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych i gadan w{gsnych OQOLEM (bt?.z’ 811 534 62 1229
wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrodto
finansowania)
w tym:
i L 403 392 37 736
$wiadczenia pienigzne
$wiadczenia niepieni¢zne 488 291 31 888
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych bez wzgledu na ich rodzaj, forme i 2 2 2 8
liczbe
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
wlasnych bez wzgledu na ich rodzaj, forme i 809 532 60 1221
liczbe
Pomoc udzielana w postaci pracy socjalne;j
OGOLEM X 424 54 951
w tym:
4 X 51 10 73
wylacznie w postaci pracy socjalnej
. ; Liczba os6b objeta
Egﬁ;ﬁﬂ;[r%aggzwjidfgﬁ w ()parciu 0 Liczba kontraktow soc,alnych kontrilkianid socjilenymi
35 35
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Typy rodzin objetych pomocq spoteczng w 2019r.
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku

Liczba rodzin

W sInienie W tvm: Liczba os6b
yszezegoinien Ogélem i w rodzinach
na wsi
Rodziny ogotem 585 12 1302
0 llCZblle 0sob 315 34 315
2 78 156
3 55 165
+ 58 232
5 50 12 250
6 1 wigcej 29 2 184
Wiym: o 201 32 833
rodziny z dzie¢mi ogdtem
0 llCle)le dzieci 57 10 162
2 73 11 279
3 45 9 229
4 20 1 121
5 1 42
6 0 0
7 i wigcej 0 0
Rodziny niepelne ogdtem 65 3 212
0 llCZblle dzieci 27 2 66
2 27 1 88
3 0 29
4 i wigcej 0 29
Rodziny emerytow i rencistow ogotem 89 9 152
0 llczblle 0s6b 51 4 51
2 22 44
3 27
4 i wigcej 30
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RODZAJE SWIADCZEN Z POMOCY SPOLECZNEJ

I - Swiadezenia pieniezne

Swiadczenia pieniezne realizuje si¢ poprzez wyplate srodkow pienigznych na rzecz osob
uprawnionych.

Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktdrych dochody nie
przekraczajg kryteriow dochodowych, przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego
z powoddw trudnej sytuacji zyciowej wymienionego art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej — m. in. z powodu: ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dtugotrwatej choroby, wielodzietnosci, bezradnos$ci w sprawach opiekunczo wychowawczych,
trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu zzaktadu karnego, alkoholizmu lub
narkomanii, przemocy w rodzinie.

Kryteria dochodowe podlegaja weryfikacji co 3 lata.

Od 1 pazdziernika 2018r. obowiazuje kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej
w wys. 701 zl, dla osoby w rodzinie w wys. 528 zl zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow
z dnia 11 lipca 2018r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spotecznej.

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach przepisy daja mozliwos¢ udzielenia pomocy osobie
lub rodzinie, ktorych dochody przekraczaja ustawowe kryterium.
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1. Zasilek staly

Ww. forma $wiadczenia przystuguje osobie samotnie gospodarujacej niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej.

Zasifek ten ustala si¢ w wysokosci réznicy pomigdzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej, a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 645 zl.
miesi¢cznie.

W przypadku osoby petnoletniej pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy, zasitek staty przystuguje, jezeli jej dochdd jak rowniez dochod
na osob¢ w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek staly dla osoby w rodzinie ustala si¢ w wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym
na osobe w rodzinie, a dochodem na osobe w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 30 zI miesiecznie.

Udzielone swiadczenie w formie zasitku statego w 2019r.

Liczba osob,
- . sund Liczba ot Liczba | Liczba oséb
Swiadczenie przyznano oo e . Swiadczen : g
. Swiadczen rodzin w rodzinach
decyzjg w zl
Swiadczenia
Zasitki state — ogotem 148 1501 794884 145 188
t 3
1680 X X 0 X X

Srodki wlasne

Dotacja X X 794884 X X

w tym przyznane dla osoby:

: T 120 1222 702902 120 120
Samotnie gospodarujacej

Pozostajacej w rodzinie 30 279 91982 27 70

Obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego podlegaja osoby pobierajace zasitek staly.

Za osoby pobierajace zasitek staly z pomocy spolecznej nie podlegajace obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku,
zgodnie z artykutem 66 pkt 26 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych optaca sktadke zdrowotng, od kwoty przyznanego
Swiadczenia.

W 2019r. za 122 $wiadczeniobiorcéw zasitku statego optacono sktadke na kwote 60 597 zi

2. Zasilek okresowy

Ww. forma swiadczenia przystuguje w szczegélnosci ze wzgledu na dlugotrwalg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spotecznego.

Zasitek okresowy przystuguje osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochéd jest nizszy
od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, do wysokosci réznicy miedzy
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kryterium a dochodem, nie wig¢cej niz 418 zt miesiecznie.

Zasitek okresowy przystuguje rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
rodziny, do wysokosci réznicy miedzy kryterium a dochodem.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50 % roznicy migdzy kryterium dochodowym
a dochodem wlasnym oraz nizsza niz 20 zI miesiecznie.

Udzielone swiadczenie w formie zasitku okresowego w 2019r.

g : Liczba oséb, ktor).' ™! Liczba Kwota . . Liczba os6b
Swiadczenie przyznano decyzja |, . o B Liczba rodzin :
i . Swiadczen | Swiadczen w zt w rodzinach
Swiadczenia
Zasitki Okresowe — Ogotem 171 861 294892 169 353
tego:
AR X X 17625 X X
$rodki wtasne
dotacja X X 277267 X X
du:
9 Ly prayanane 2 pewod 137 713 250987 137 293
bezrobocia
dhugotrwatej choroby 28 80 28281 28 46
niepetnosprawnosci 15 68 15624 14 32
innego niz wymienione 0 0 0 0 0

3. Zasilek celowy

Zasitek celowy moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej
w szczegdlnosei na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu,
odziezy, niezb¢dnych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraww mieszkaniu,
kosztéw pogrzebu takze osobom bezdomnym oraz innym.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez z powodu poniesienia strat w wyniku zdarzenia
losowego, klgski zywiotowej lub ekologicznej — niezaleznie od dochodu (wymienione zdarzenia
zwalniajg od spetnienia kryterium dochodowego).

Udzielone swiadczenie w formie zasitku celowego w 2019r.

titezbu asah, ktérym Liczba . Kwota . Liczba Liczba os6b
Formy pomocy przyznano decyzjg swindezei Swiadczen vodzii w rodzinach
Swiadczenia w zl

Zasitki celowe na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku 3 4 11000 3 7
zdarzenia losowego
Inn,e zasitki celowe i w naturze 290 ” 308159 286 570
ogotem

4. Specjalny zasilek celowy

Ww. zasitek moze by¢ przyznany w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie lub
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe w wysokosci nie przekraczajacej
danego kryterium. Zasitek ten przyznawany jest na $cisle okreslong potrzebe i nie podlega
ZWrotowi.
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Udzielone swiadczenie w formie zasitku specjalnego celowego w 2019r.

Liczba oséb, Kwota
ktéorym przyznano Liczba - , Liczba Liczba os6b
Formy Pomocy : oo s . Swiadczen . .
decyzja Swiadczen wzl rodzin w rodzinach
Swiadczenia
Zasiltki specjalne celowe 63 195 37959 63 96

II - Swiadezenia niepieniezne

Swiadczenia niepieniezne (niematerialne) realizowane sa bez wyptaty srodkéw pienig¢znych
na rzecz uprawnionych.

1. praca socjalna

Pomoc w formie pracy socjalnej nalezy do zadan wilasnych gminy o charakterze
obowigzkowym i nie jest uzalezniona od posiadanego przez osoba lub rodzin¢ dochodu. Praca
socjalna skierowana jest na przywrdcenie zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania klienta
pomocy spolecznej.

Praca socjalna to dzialalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez
pelnienie odpowiednich rol spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi
(zgodnie z art. 6 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej).

Dziatalnos¢ ta ma na celu ulatwienie funkcjonowania oséb i rodzin oraz rozwijanie poczucia
wiasnej wartosci poprzez wykorzystanie mozliwosci tkwigcych w ludziach oraz zasobach lokalnej
spotecznosci.

Osoby ubiegajace si¢ o wsparcie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku ze wzgledu
na ograniczenia spowodowane stanem zdrowia i trudnosciami finansowymi korzystaty z pomocy
finansowej (m.in. na leki, leczenie, dozywianie, odziez, srodki czystos¢) oraz szeroko rozumianej
pracy socjalne;j.

Dziatania specjalistow pracy socjalnej z zakresu pracy socjalnej polegaly na wspdtpracy
z placowkami ochrony zdrowia, w tym zdrowia psychicznego, motywowaniu klientow do
systematycznego leczenia, informowaniu o przystugujacych ulgach i uprawnieniach, kierowaniu do
Dzialu Wsparcia Srodowiskowego prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Puttusku, do placowki wsparcia dziennego — Swietlicy. W sytuacjach kryzysowych wobec
chorych psychicznie podejmowano interwencj¢ z udzialem pracownikdw pogotowia, policji
1 administracji doméw, skladano wnioski do sagdu o wydanie postanowienia w sprawie leczenia bez
zgody, wydawano opini¢ w celu ustanowienia rodziny zast¢pczej w zwigzku z prowadzonym
postgpowaniem w sprawie rodzicielstwa zastgpczego, przeprowadzono rodzinne wywiady
srodowiskowe na potrzeby jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, w tym réwniez z innego
terenu.
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Udzielona pomoc w formie pracy socjalnej w 2019r.

Formy Licabaiosoh, ktorym Liczba Kwota Liczba Liczba os6b
przyznano decyzjg " . - - . .
pomocy e . Swiadczen Swiadczen w zl rodzin w rodzinach
Swiadczenia
Praca socjalna X X X 424 951

2. poradnictwo specjalistyczne (prawne, psychologiczne, rodzinne)

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegolnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest
$wiadczone osobom i rodzinom, ktore majg trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia
w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochod.

Poradnictwo prawne realizowane jest przez udzielanie informacji o obowiazujacych
przepisach z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw
lokatorow.

Poradnictwo psychologiczne to dziatania o charakterze profilaktycznym, zapobiegajacym
potencjalnym zagrozeniom w funkcjonowaniu osoby, rodziny.

Poradnictwo rodzinne obejmuje szeroko rozumiane problemy funkcjonowania rodziny,
w tym problemy wychowawcze w rodzinach naturalnych i zastgpczych oraz problemy opieki nad
osobg niepetnosprawna.

Poradnictwo specjalistyczne jest zadaniem wychodzenia naprzeciw roznorodnym
problemom 0s6b (rodzin) znajdujacych si¢ w okreslonych uwarunkowaniach psychosocjalnych.

Istota porad specjalistycznych jest tworzenie warunkéw do odzyskania lub uzyskania przez
czlowieka potrzebujacego mozliwosci samodzielnego rozwigzywania problemu, podjgcia wlasnych
decyzji i ich realizacji, a takze unikania w przysztosci dziatan, ktore prowadza do problematycznej
sytuacji zyciowej.

Udzielona pomoc w formie poradnictwa specjalistycznego w 2019r.

Liczba oséb,
Formy pomocy P:'( Zt;;l)l,::lo Liczba §wlg:ioctzael'l Liczba rodzin Ll
. Swiadczen w rodzinach
decyzja w zk
Swiadczenia
Poradnictwo
specjalistyczne
(prawne, X X X 113 226
psychologiczne,
rodzinne)

3. interwencja kryzysowa

Forma pomocy obejmujgca dziatania zmierzajagce do szybkiego opanowania kryzysu,
ktérego osoba nie jest w stanie zazegna¢ przy pomocy wilasnych srodkéw i mozliwosci. Dziatania
specjalistow pracy socjalnej podejmowane s3 w celu zapobiegania lub poglebiania sig
wystepujgcych w rodzinach dysfunkcji, w tym tak groZnego zjawiska jak przemoc.
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Udzielona pomoc w formie interwencji kryzysowej w 2019r.

Liczba 0s6b, < Kwota . ,
Earmy ktérym przyznano : L.ICZba 5 Swiadczen Liczba rodzin LICZba.OSOb
pomocy S . Swiadczen w rodzinach
decyzja Swiadczenia w zl
Interwencja X X X 37 08
kryzysowa

4. udzielenie schronienia osobom bezdomnym w placoéwkach zapewniajacych schronienie,

positek i ubranie

Osoba bezdomng (art. 6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r o pomocy spotecznej) jest
osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw
i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu przepisow
o ewidencji ludnosci, a takze osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na
pobyt staty w lokalu, w ktorym nie ma mozliwosci zamieszkania.

Do placowek zapewniajacych schronienie osoby bezdomne, nie posiadajgce wiasnego dochodu,
kierowane sg przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku na podstawie decyzji
administracyjne;j.

Osoby bezdomne, posiadajgce dochod wihasny, sa takze kierowane do placowki zapewniajacej
schronienie. Osoba kierowana samodzielnie pokrywa koszt zakwaterowania i wyzywienia
oraz koszt standardowego pakietu higieniczno-sanitarnego (6 oséb w 2019r.)

Udzielona pomoc w formie schronienia na podstawie decyzji administracyjnej w 2019r.

Liczba o0s6b, ktorym Kwota . .
Formy 4 ; - ) : : . . Liczba 0s6b
przyznano decyzja Liczba §wiadczen | $wiadczein | Liczba rodzin 5
pomocy AR ; w rodzinach
Swiadczenia w zt
Schronienie 6 1027 30810 6 6

W swietle obowiazujacych przepisow do udzielenia pomocy osobie bezdomnej zobowiazana jest
gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty (art. 101 ust. 2 ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spotecznej). W przypadkach szczegdlnie uzasadnionych sytuacjg
osobista osoby ubiegajacej si¢ o Swiadczenie oraz w sprawach niecierpiacych zwloki, whasciwa
miejscowo jest gmina miejsca pobytu osoby ubiegajacej sie o $wiadczenie. Gmina whasciwa ze
wzgledu na miejsce zamieszkania, albo na ostatnie miejsce zameldowania tej osoby na pobyt staty
Jest obowigzana do zwrotu wydatkow gminie, ktéra przyznata $wiadczenie w miejscu pobytu (art.
101 ust. 3,7 ww. ustawy).

Na terenie naszej gminy, obszarze dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Pultusku, osoby bezdomne tak jak inne osoby potrzebujace pomocy otrzymujg réznorodne
wsparcie nie tylko pienigzne, ale rowniez i niepienigzne w formie szeroko rozumianej pracy
socjalne;j.

Praca socjalna pracownikéw socjalnych z bezdomnymi polega przede wszystkim na udzieleniu:
- pomocy w uzyskaniu miejsca w noclegowni

- pomocy w wyrobieniu dowodu osobistego
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- pomocy w poszukiwaniu pracy

- pomocy w podjeciu leczenia odwykowego i terapii

- pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych

- pomocy w uzyskaniu pomocy medycznej

- potwierdzeniu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

W okresie jesienno-zimowym bardzo waznym zadaniem gminy jest zapewnienie
bezpiecznych warunkéw egzystencji mieszkancow Miasta i Gminy Pultusk. Obowigzkiem jest
przeciwdzialanie tragicznym zdarzeniom jakimi sg $miertelne wychltodzenia.

Wykaz placowek $wiadczacych pomoc bezdomnym wojewoddztwa mazowieckiego dostepny jest
w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pultusku oraz na stronach internetowych.

Informacje o instytucjach, z terenu Gminy Puttusk, mogacych poméc bezdomnym z numerami
telefonéw, numerem interwencyjnym w sprawie 0sob bezdomnych osrodek zamiescil na tablicach
ogloszen, stronie internetowej, prasie oraz przekazal zarzadcom budynkow na terenie Gminy
Puttusk w celu rozpowszechnienia.

Specjalisci pracy socjalnej wspotpracowali ze szpitalem w zakresie pomocy w dostarczaniu odziezy
dla 0s6b bezdomnych wypisywanych po zakoniczonym leczeniu medycznym.

S. przyznawanie niezbednego ubrania

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku posredniczyt
w przekazywaniu osobom potrzebujagcym bielizny, obuwia i odziezy, dostosowanej do
odpowiedniej pory roku, od prywatnych. darczyncow oraz z zasobéw Dzialu- Wsparcia
Srodowiskowego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku. Osobom potrzebujagcym
rowniez byfa udzielana pomoc w formie zasitku celowego na czg¢sciowe pokrycie kosztow zakupu
bielizny, obuwia i odziezy.

6. dozywianie

Jest to forma pomocy w przyznaniu jednego goracego positku dziennie osobie, ktora we
wlasnym zakresie nie moze sobie go zapewni¢ lub przyznawanie positku dzieciom.

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku realizowal zadanie wiasne
o charakterze obowigzkowym w zakresie dozywiania.

Wsparcie w formie positku, $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci albo
swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych udzielane byto w szczegdlnosci
dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej, osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, spetniajgcym
kryterium dochodowe w wysokosci do 150 %.

Na powyzsze zadanie, w 2019 roku Gmina Pultusk otrzymata dotacje celows z budzetu
panstwa, zgodnie z umowga zawarta migdzy Wojewoda Mazowieckim a Gming Pultusk, o wsparcie
w realizacji zadania w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, przyjetego Uchwalg Nr 140 Rady
Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r.
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W celu ujednolicenia przepisow w sprawie realizacji zadania, dozywiania dzieci
i zapewnienia positku osobom tego pozbawionym, z uchwala Rady Ministrow, nalezalo przyjac
kryterium dochodowe na poziomie 150 %. W zwiazku z tym, Uchwatami Rady Miejskiej
w Puttusku podwyzszono kryterium dochodowe i uchwalono program ostonowy w zakresie
dozywiania. Podjecie aktow prawnych przez Rad¢ Miejska w Puttusku niezbedne bylo przy
wnioskowaniu o dotacj¢ celowa z budzetu panstwa.

Dzieci i mlodziez korzystata z positkow w zlobku i w stotowkach placéwek oswiatowych.
Z powyzszymi placowkami zostaty zawarte przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku
porozumienia dotyczace dozywiania dzieci w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

Porozumienia okreslaty miejsce wydawania positku, kwote positku, a takze prawo do monitoringu
sposobu realizacji zawartego porozumienia, jak rowniez dokonywanych rozliczen finansowych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, jako realizator zadania, zawarl porozumienie
w sprawie dozywiania dzieci w 2019 roku z 13 placowkami oswiatowymi dzialajacymi na terenie
Gminy Puttusk i 4 placowkami o$wiatowymi dziatajacymi poza terenem Powiatu Pultuskiego.

Bar gastronomiczny ,,Okruszek” w Pultusku ul. Rynek 16, w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na przygotowywanie
i wydawanie positkow dzieciom (w szczegolnych sytuacjach), mtodziezy realizujacej obowigzek
nauki i osobom dorostym z terenu miasta i gminy Pultusk wraz z dowozem do miejsca
zamieszkania zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r Prawo zamdwien publicznych zostal
wybrany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, z ktérym osrodek zawart umowe
w ramach realizacji zadania wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023. Bar byl miejscem wydawania positkow uczniom szkol ponadgimnazjalnych,
osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, spetniajgcym warunki do pomocy
w formie positku.

Osobom dorostym przewlekle chorym, niepetnosprawnym, majacym trudnosci
w poruszaniu si¢, positek byl dowozony do miejsca ich zamieszkania.

Udzielona pomoc w formie positku w 2019r.

w tym:
dzieci do czasu pozcktalerasoby
I —— uczniowie do czasu otrzymujace pomoc
o w tym RREZE ukonczenia szkoly na podstawie art. 7
wyszczegolnienie ogdlem . w szkole 4 : .
na wsi . ponadgimnazjalnej ustawy o pomocy
podstawowej spolecznej
ogo6lem wiy e ogo6lem wiy B3 ogélem wiy i
na wsi wsi wsi
liczba osob
korzystajacych z posilicu 442 57 87 9 280 47 86 1
w tym z positku
w formie: 331 44 86 8 253 36 1 0
petnego obiadu
jednego dania 125 14 2 1 40 12 85 1
goracego
mleka, butki / kanapki 0 0 0 0 0 0 0 0
liczba rodzin 246 29 X X X X X X
liczba 0s6b w rodzinach 833 126 X X X X X X
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liczba positkow 56122 6715 7288 856 32399 5753 16435 106
t "
2lego- 35207 | 4766 | 4205 784 27928 3982 164 0
peten obiad
jedno danie gorace 20825 | 1949 83 72 4471 1771 16271 106
mleko, bulka / kanapki 0 0 0 0 0 0 0 0
koszt positkow (w zt) 275788 | 25133 21246 2422 112977 21796 141565 915
z tego:
) . 57173 5210 4405 502 23421 4519 29347 189
srodki wlasne
dotacja 218615 | 19923 16841 1920 89556 17277 112218 726

W ramach realizacji wieloletniego rzadowego programu w zakresie dozywiania ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023 osoby i rodziny znajdujace si¢ si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, spetniajace odpowiednie kryterium dochodowe w wysokosci do 150 % otrzymaty pomoc
w formie §wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci.

Udzielona pomoc w formie zasitku celowego i swiadczen rzeczowych w 2019r.

. zasilek celowy Swiadczenie rzeczowe
wyszczegolnienie = - . -
ogotem w tym na wsi ogoélem w tym na wsi
liczba 0so6b, ktorym
przyznano decyzja 224 18 134 22
$wiadczenie
liczba rodzin 221 18 134 22
lizba Gsob 463 31 570 96
w rodzinach
liczba $wiadczen 794 26 X X
o AdRel 157255 5789 67570 11262
(w zh)
t :
Lo 29440 1085 6000 1000
srodki wlasne
dotacja 127815 4704 61570 10262
 kasat jedoego 198,05 222,65 X X
$wiadczenia (w zl)

Pomoc w formie positkow przyznawana byta okresowo decyzja administracyjna.

W miesigcu grudniu 2019 roku dzieci i mlodziez z terenu Gminy Pultusk, objeta przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku pomoca w zakresie dozywiania w formie positku
w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023,
otrzymata produkty spozywcze w formie pomocy rzeczowej.

Ta formg pomocy objetych zostalo 276 dzieci, na tagczng kwote 67 570,32 zt (w tym dotacja
61 570,32 zl, srodki wiasne 6 000,00 zi).

Paczki rzeczowe przygotowalo i dostarczylo Przedsigbiorstwo Handlowe ,,Damian”, spotka jawna
Zbigniew Szwejk, Dariusz Borucki, Ireneusz Skurczyk, z siedzibg: 06-200 Makow Mazowiecki,
ul. Ciechanowska 24, O/Pultusk ul. Mickiewicza 45/51, 06-100 Pultusk. Powyzsza hurtownia
zostala wybrana przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku w drodze zapytania
ofertowego dotyczacego zamdwienia ponizej 30 000 euro.

Pomoc w formie paczek zywnosciowych przyznawana byta decyzjg administracyjng.
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W 2019 roku pomoc w formie positku niewymagajacg przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego zostala przyznana 2 uczniom, w ilosci 168 positkow, na kwote 742 zt ze srodkow
wiasnych. W tych uzasadnionych, szczegdlnych przypadkach uczniowie z rodzin znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji zyciowej wyrazili che¢ jedzenia positku, o czym dyrektorzy szkoét poinformowali
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puftusku. Positki dzieciom zostaly przyznane bez
przeprowadzania rodzinnego wywiadu i bez wydawania decyzji administracyjnej. Podstawg
przyznania positkow w tych przypadkach byta Uchwata Nr 111/28/2018 Rady Miejskiej w Pultusku
z dnia 4 grudnia 2018 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego Gminy
Puttusk w zakresie dozywiania w ramach realizacji wieloletniego rzadowego programu ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023, ktorego istotnym celem jest ograniczenie zjawiska
niedozywiania dzieci znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;j.

7. sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, jest zadaniem wlasnym gminy
o charakterze obowigzkowym.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku dokonuje sprawienia pogrzebu osoby zmarlej,
jezeli brak jest osob zobowigzanych do dokonania pogrzebu lub innych osob deklarujacych
dokonanie pochéwku.

Jezeli zmarly posiadal rodzing, czynnosci zmierzajace do pochéwku muszg by¢ poprzedzone
ustaleniami mozliwosci sprawienia pogrzebu przez rodzinge lub czgsciowego partycypowania
w kosztach pochéwku.

Sprawienie pogrzebu odbywa si¢ zgodnie z wyznaniem zmarlego. W 2019 roku Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Puttusku ponidst koszt w wysokosci 5 300,00 zt zwigzany ze sprawieniem
2 pogrzebow.

8. uslugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych oso6b, a jest jej pozbawiona, a takze osobie, ktora wymaga pomocy innych osob, a rodzina,
nie moze takiej pomocy zapewnic, przystuguje pomoc w formie:

- uslug opiekunczych (w zakresie: zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki
higieniczno-sanitarnej, pielggnacji zaleconej przez lekarza oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienia
kontaktow z otoczeniem)

- specjalistycznych ushug opiekunczych ($wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem) s3 to ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku przyznajgc ustugi opiekuncze ustala ich zakres,
okres i miejsce $wiadczenia.

Organizowanie i $wiadczenie ushug opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu
zamieszkania z wylgczeniem ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi jest
zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym, ktore realizuje Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku.

Swiadczeniobiorca z tytutu korzystania z ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych ponosi odptatnosé¢ w zaleznosci od posiadanego dochodu.
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Rada Miejska w Pultusku Uchwalg Nr XXVII/2006/2012 z dnia 11 wrzesnia 2012r.
oraz Uchwalg Nr XXIII/190/2016 z dnia 31 marca 2016r. zmieniajaca powyzsza uchwale,
okreslila szczegdétowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegétlowe warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia z optat, jak
rowniez trybu ich pobierania.

Udzielona pomoc w formie ustug opiekuriczych w 2019r.

Liczba 0s6b,
ktérym S . . ¢
Formy pomocy przyznano Liczba swiadczen e Liczba rodzin LICZba.OSOb
. w zi w rodzinach
decyzja
Swiadczenia
LSIELop ehuicass 49 16101 338476 48 52
ogotem

Ze specjalistycznych ustug opiekunczych korzysta¢ moga w wyjatkowych przypadkach
dzieci i mtodziez z zaburzeniami psychicznymi, pozbawione dostepu do zajec rehabilitacyjnych
i rewalidacyjno-wychowawczych, jesli nie maja mozliwosci uzyskania dostepu do zajed
$Swiadczonych przez inne zobowigzane podmioty.

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych i kwalifikacje osob swiadczacych te ustugi oraz
warunki i tryb ustalania i pobierania optat za specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone osobom
z zaburzeniami psychicznymi, jak rowniez warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia z tych
optat, ze wzgledu na czgsciowe potrzeby osob korzystajacych z ustug, uwzgledniajgc sytuacje
materialng tych osob okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzes$nia
2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

Udzielona pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekuriczych w 2019r.

Rodzaj LEZIR.050h, Srodki
ocza) ktérym Liczba godzin | | . . Koszt | Otrzymane | Wykorzysta
specjalistycznych Liczba godzin | . : c . : wlasne
przyznano przyznanych . jednej | Srodkiw |ne$rodkiw .
ustug deovzi decyzt zrealizowanych it 2019r. 2019r: gminy w
opiekunczych AR YH3 g y ’ ’ 2019r.
Swiadczenia
Oso6b z autyzmem 2 960 960 19,5 27280 27280 0

Program pracy z dzie¢mi autystycznymi jest dostosowany do mozliwosci psychofizycznych
chlopcow: pigtnastoletniego i szescioletniego.

Zakres ustug obejmowal nastepujace dzialania:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia - tj. ksztaltowanie
umiejetnosci  zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiej¢tnosci spotecznego
funkcjonowania, prowadzenie treningéw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz
wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnos$ciach zyciowych, w szczegolnosci
takich jak:

- samoobstuga,

- dbatos¢ o higiene i wyglad,

- utrzymywanie kontaktow z domownikami,

- wspolne organizowanie i spgdzanie czasu wolnego,

2) usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu,

22



9. potwierdzenie prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw
publicznych

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku wydat 22 decyzje
potwierdzajace prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej na okres 90 dni, dla 18 o0séb z terenu Gminy
Pultusk, ktére nie posiadaty innego tytulu do ubezpieczenia zdrowotnego i ktore spetniaty
kryterium dochodowe zgodnie z ustawg o pomocy spoleczne;.

Postgpowanie w sprawie potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych odbywa si¢ w oparciu o przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r., jest
zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji rzadowe;j.

10. pobyt w Domach Pomocy Spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku pokrywat odptatnos¢ za pobyt w domu
pomocy spofecznej mieszkancow Miasta i Gminy Pultusk, ktorych stan zdrowia bezwzglednie
wymagal skierowania do placowki wymagajacej calodobowej opieki domu pomocy spoteczne;j.

Dla kazdego mieszkanca domu pomocy spotecznej ustalana jest optata odpowiadajgca sredniemu
kosztowi utrzymania w danym domu pomocy spotecznej, nastepnie okreslana jest kwota, ktorg jest
on w stanie ponies¢ — maksymalnie 70% jego dochodu. W przypadku niemozliwosci uiszczenia
pelnej optaty przez pensjonariusza, caly lub czgsciowy koszt pobytu w domu, pokrywaja:
matzonek, zstgpni i w ostatniej kolejnosci wstepni, pod warunkiem spelnienia kryteriow
dochodowych. Jezeli opfata nie zostanie wniesiona przez wyzej wymienione osoby uiszcza ja
gmina wlasciwa. Obcigzenia gminy stanowia roznicg¢ pomiedzy srednim kosztem utrzymania
mieszkanca a optatg przez niego wniesiong oraz optlatg uiszczong przez osoby bliskie.

Sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w domu pomocy spotecznej o zasiggu gminnym
ustala wojt, o zasiggu powiatowym — starosta, w regionalnym domu pomocy spotecznej ustala
marszalek wojewddztwa.

Ustalony koszt utrzymania mieszkanca oglaszany jest w odpowiednich dziennikach urzedowych,
ktory stanowi podstawe do ustalania odptatnosci za pobyt w domu pomocy spofeczne;.

W 2019r. w domach pomocy spotecznej z terenu Miasta i Gminy Puttusku przebywato 19 oséb,
poniesione wydatki na pokrycie koszow pobytu mieszkancéw domow pomocy spotecznej w 2019
roku wyniosty 478 070,74 zl, zas 31 517,95 zl to kwota pozostata jako zobowigzanie na 2020 rok.

11. pomoc osobom powracajgcym z zakladu karnego

Osoby opuszczajgce zaklady karne, to kolejna grupa 0s6b objetych pomoca przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku. Osoby te borykajg si¢ z wieloma problemami
dotyczgcymi zaréwno sfery emocjonalnej, jak i egzystencjalnej.

Podczas odbywania kary pozbawienia wolnosci specjalista pracy socjalnej na wniosek skazanego
moze objg¢ pracg socjalng jego rodzing. Bezposrednio po zwolnieniu, przystuguje im prawo do
innych $wiadczen, ktore udzielone sa po przeprowadzaniu wywiadu srodowiskowego, stosownie
do zaistniatej sytuacji ekonomicznej i rodzinnej oraz mozliwosci osrodka.

Obejmujg one w szczegolnosci:
- $wiadczenie pienigzne (zasitki pieni¢zne z pomocy spotecznej)

- Swiadczenia niepienigzne (odziez, positek, schronienie, ustugi opiekuncze, interwencja kryzysowa,
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poradnictwo specjalistyczne)

- praca socjalna (pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, zdobywania kwalifikacji zawodowych
dopasowanych do rzeczywistych potrzeb lokalnego rynku pracy).

W 2019 roku 15 oséb otrzymalo pomoc i wsparcie z tutejszego Osrodka z powodu trudnosci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

12. wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej ,.Do zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gming nalezy wyptacanie
wynagrodzenia za sprawowanie opieki”. Wysokos¢ wyptacanego wynagrodzenia ustala sad poprzez
wydanie stosownego postanowienia w tej sprawie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku w 2019 roku wyptacit 12 osobom wynagrodzenie
nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad na kwote 37 700,00 zi.

13. wyplacanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym w formie stypendium szkolnego
na rok szkolny 2019/2020 dla uczniéw zamieszkalych na terenie Gminy Pultusk

Zgodnie z uchwala NR IX/81/2019 Rady Miejskiej w Pultusku z dnia 29 marca 2019r.
w sprawie regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkalych na terenie Gminy Pultusk od 1 sierpnia 2019 roku do 15 wrzesnia 2019r.
Specjalisci pracy socjalnej przyjmowali wnioski o przyznanie pomocy materialnej o charakterze
socjalnym w formie stypendium szkolnego na rok szkolny 2019/2020 dla uczniéw zamieszkalych
na terenie Gminy Puttusk, a w przypadku stuchaczy kolegiow do 15 pazdziernika 2019r. Specjalisci
pracy socjalnej w rejonach pracy socjalnej przyjmowali takze wnioski o przyznanie pomocy
materialnej o charakterze socjalnym w formie zasitku szkolnego na rok szkolny 2019/2020 dla
uczniéw szkolnych, zamieszkalych na terenie Gminy Pultusk znajdujacych si¢ przejsciowo
w trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego. O t¢ form¢ pomocy mozna byto si¢
ubiega¢ w terminie nie dtuzszym niz dwa miesigce od wystapienia zdarzenia uzasadniajgcego
przyznanie tego zasitku. Specjalici pracy socjalnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pultusku przyjeli 89 wnioskéw o przyznanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym
w formie stypendium szkolnego na rok szkolny 2019/2020, a liczba przyznanych swiadczen to 182.
Ponadto w miesigcu czerwcu 2019r. dokonano wyplaty 182 przyznanych stypendiow z tytulu
przyjetych 96 wnioskéw na okres styczen — czerwiec 2019r. Na realizacje wyptlaty stypendiow
w 2019 roku wydatkowano kwote 157 907,07 zl - srodki finansowe otrzymane z dotacji wojewody
oraz kwota 39 476,79 zl - udziat srodkoéw wiasnych gminy.

14. ustalenie uprawnien do dodatkéw mieszkaniowych i dodatkéw energetycznych dla
odbiorcow wrazliwych energii elektrycznej i wydawanie w tych sprawach decyzji
administracyjnych

Zgodnie z uchwalg NR VIII/70/2019 Rady Miejskiej w Pultusku z dnia 20 lutego 2019r.
w sprawie zmiany Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pultusku od dnia
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01 kwietnia 2019r. przyjmowane byty wnioski o przyznanie dodatku mieszkaniowego i dodatku
energetycznego dla odbiorcow wrazliwych energii elektrycznej. W roku 2019 wyptacono 3691
$wiadczen w sprawie dodatku mieszkaniowego na kwote 829 569,11 zt ze sSrodkéw wihasnych gminy
1 75 $wiadczen w sprawie dodatku energetycznego na kwote 1 129,87 zl, jako zadanie zlecone
finansowane z budzetu panstwa.

W Gminie Puttusk na dzien 31 grudzien 2019r. zamieszkiwato 24 258 osob - mieszkancow,
w tym w miescie 19 301 oséb i 4 957 os6b na terenach wiejskich.

Centralng cz¢scig Gminy jest miasto Puttusk, ktore otoczone jest terenami wiejskimi.

W sktad Gminy Pultusk wchodzg nastgpujace sotectwa: Biatowieza, Boby, Chmielewo, Gtodowo,
Gnojno, Jezewo, Grabowiec, Gromin, Kleszewo, Kacice, Kokoszka, Lipa, Lipniki Nowe, Lipniki
Stare, Moszyn, Olszak, Pawtéwek, Plocochowo, Ponikiew, Przemiarowo, Szygowek, Trzciniec,
Zakret.

W 2019r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku udzielit wsparcia 534 rodzinom,
w ktorych pozostawato 1 229 oséb.

Analizujac ilo$¢ oséb objetych wsparciem systemu pomocy spotecznej stanowito 4,54 % ogolu
ludno$ci.

Srodowiska (osoby/rodziny), ktére w 2019r. korzystaly z réznego rodzaju $wiadczen z zakresu
pomocy spotecznej borykatly si¢ z wieloma problemami jednoczesnie, co ilustruje ponizsza tabela.

Powody Przyznania Pomocy w 2019r.

Liczba rodzin

Powdéd trudnej sytuacji zyciowej OBl w tym.: 5':;3;2::::
na wsi

Uboéstwo 395 42 867
Sieroctwo 0 0 0

Bezdomno$¢ 18 0 18
Potrzeba ochrony macierzynstwa 63 11 328
g T >4 1 294
Bezrobocie 297 29 809
Niepetnosprawnosé¢ 225 18 381
Dtugotrwata lub cig¢zka choroba 330 34 601

Bezradno$¢ w sprawach opiek.-wychowawczych i

prowadzenia gospodarstwa domowego - ogotem Rt 8 o
" tym'Rodziny niepelne 6l 3 ka2
Rodziny wielodzietne 22 4 126
Przemoc w rodzinie 0 7
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0 0
Alkoholizm 42 3 69
Narkomania 1 0 1
Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego i g 15
Trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty status 0 0 0

uchodzcy lub ochrong uzupetniajacg lub zezwolenie
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na pobyt czasowy

Zdarzenie losowe 3 2 74
Sytuacja kryzysowa 0

Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0 0

Realizowanie dzialan z zakresu reintegracji spolecznej i zawodowej wsréd mieszkancow gminy
Puttusk - oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub juz wykluczonych spotecznie, jest
celem Klubu Integracji Spolecznej i Samopomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Pultusku (zwanym dalej KISS).

Klub Integracji Spofecznej i Samopomocy dziata w strukturach Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej. Powstal w oparciu o ustawg z dnia 13.06.2003r. o zatrudnieniu socjalnym.
W dniu 26 czerwca 2012 r. zostal wpisany do rejestru klubow integracji spotecznej wojewodztwa
mazowieckiego pod numerem 3.

Celem Klubu jest realizowanie dziatan z zakresu reintegracji spotecznej i zawodowej wsrod
mieszkafncow Gminy Pultusk- 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub juz wykluczonych
spolecznie.

Dzialania w ramach Klubu Integracji Spofecznej i Samopomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Pultusku byly realizowane w sposob ciagly i odbywaly sie w siedzibie
osrodka.

Uczestnikami Klubu Integracji Spotecznej i Samopomocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku byto 26 0sob diugotrwale bezrobotnych (17 osob dtugotrwale bezrobotnych
1 9 0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci), korzystajacych ze swiadczen pomocy spoteczne;j,
zagrozone wykluczeniem spotecznym, ktére ze wzgledu na swoja sytuacje zyciowa nie byly
w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ podstawowych potrzeb zyciowych, co ograniczalo ich
uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym. Rekrutacja osob chetnych do udziatu
w zajeciach proponowanych w ramach KISS odbywala sie w sposéb ciagty.

Program Klubu Integracji Spotecznej i Samopomocy MOPS w Puttusku byl realizowany
przez specjalistow: psychologa i doradce zawodowego.

W ramach realizacji zadan Klubu w 2019 roku 26 uczestnikéw KISS, 0séb bezrobotnych
1 0s0b z orzeczong niepetnosprawnoscia, korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej zostalo
objetych nizej wymienione dziataniami:

A. Spotkania z zakresu poradnictwa psychologicznego z elementami profilaktyki uzaleznien -
w wymiarze 34 godzin. Poradnictwo psychologiczne bylo realizowane w wymiarze 34 godzin,
w tym 6 godzin- spotkania grupowe warsztatowe (2 spotkania po 3 godziny), 3 godziny- wyktad
oraz 25 godzin- konsultacje indywidualne.

B. Spotkania z zakresu doradztwa zawodowego - w wymiarze 23 godzin. Doradztwo zawodowe
byto realizowane w wymiarze 23 godzin, w tym 3 godziny - wyklad oraz 20 godzin - konsultacje
indywidualne.

C. Skierowanie do wykonywania prac spofecznie uzytecznych - skierowano do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych w wymiarze 40 godzin miesigcznie 17 0sob w celu aktywizacji zawodowej,
ksztaltowania poczucia odpowiedzialnosci i obowigzkowosci poprzez regularne wykonywanie
powierzonych obowigzkéw prowadzace do wyrobienia nawyku pracy.

Koordynacja dziatan w ramach Klubu Integracji Spolecznej i Samopomocy byta

sprawowana przez dwoch pracownikéw zaangazowanych do pracy w Klubie Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Puttusku: specjaliste pracy socjalnej oraz koordynatora KISS.
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W roku 2017 zostal ztozony wniosek o dofinansowanie na lata 2017-2018 projektu
partnerskiego realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pultusku, pn. ., Nasze
wsparcie-Twdj sukces!” (Projekt nr RPMA.09.01.00-14-744/16) wspdlfinansowanego przez Unig
Europejskq ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020. Glownym celem projektu byto
wzrost aktywnosci spoteczno-zawodowej oraz szans na zatrudnienie osob zagrozonych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym, zamieszkatych na terenie powiatu puftuskiego. Realizacja ww.
projektu byta przedtuzona do miesigca marca 2019r.

Na realizacje tego zadania w 2019 roku Osrodek wydatkowat srodki finansowe z budzetu panstwa
w wysokosci 46 630,07 zl.

W ramach zapobiegania marginalizacji 0sob i rodzin poprzez wyréwnywanie szans oraz
wiaczanie zagrozonych ubodstwem srodowisk w zycie spoleczne, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku wspierat osoby i rodziny, w tym dzieci poprzez dziatania realizowane przez
Dziat Wsparcia Srodowiskowego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku.

Na podstawie art. 19 ust. 1 i art. 20 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej Burmistrz Miasta Pultusk zezwolil decyzja nr ORN.033.207.2013 Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Pultusku na prowadzenie placowki wsparcia dziennego w formie
opiekunczej:

- swietlicy ,Slonecznikowa Bra¢”, dzialajacej przy ul. 13 Pulku Piechoty 1 w Pultusku.

Swietlica ,.Stonecznikowa Bra¢” funkcjonowata przez caly rok, przez pie¢ dni
w tygodniu w dni robocze (z miesigczng przerwa w okresie wakacyjnym), od poniedziatku do
pigtku w godz. 10.00-18.00 — od stycznia do wrzesnia, a od wrzesnia od godziny 8.00-18.00. Pobyt
w $wietlicy byt nieodptatny. Dzieci przyjmowane byly do swietlicy po przeprowadzeniu wywiadu
$rodowiskowego dokonanego przez specjalistow pracy socjalnej oraz na podstawie skierowania
wydanego przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku lub osobe
upowazniong. Nabor do $wietlicy odbywat si¢ od stycznia do grudnia br. Rodzice (opiekunowie)
sktadali raz w roku szkolnym podanie o przyjecie do swietlicy. W zajeciach swietlicowych w roku
2019 uczestniczylo 35 dzieci.

Swietlica prowadzi nastepujace formy pracy:
1) sprawuje opieke nad dzieckiem, polegajaca na wspomaganiu i uzupetnianiu niektorych funkcji
rodziny,
2) udziela pomocy w nauce,
3)udziela indywidualnej pomocy pedagogicznej w sytuacjach konfliktowych, kryzysach rodzinnych
i szkolnych,
4) organizuje czas wolny, zabawy i zajecia sportowe oraz rozwija zainteresowania,
5) realizuje dziatania o charakterze profilaktycznym, majace na celu zapobieganie niedostosowaniu
spotecznemu  dzieci i mlodziezy, pelni funkcje  naprawcze  oraz =~ wspiera
rodziny.

Do zadan $wietlicy nalezy realizacja funkcji opieki i wychowania poprzez:
1) zapewnienie dzieciom zorganizowanej opieki wychowawczej w czasie wolnym od zajec
szkolnych,
2) wdrazanie do pracy umystowej, udzielanie pomocy w nauce, w przygotowaniu zadan
domowych,
3) ksztattowanie wlasciwej postawy moralnej i wtasciwych cech charakteru,
4) rozwijanie i precyzowanie u wychowankoéw zainteresowan, zamitowan i uzdolnien,
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5) nauke i rozwijanie samodzielnosci i samoobstugi, wpajanie nawykdw higienicznych,
6) przygotowanie do pozytecznego spgdzania czasu wolnego, ksztaltowanie umiejetnosci
korzystania z dobr kultury,

7) prowadzenie profilaktyki, promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia,

8) tworzenie grup wzajemnego odniesienia,

9) pomoc w naturze - dozywianie dzieci w formie podwieczorku,

10) organizowanie czasu wolnego od nauki w formie warsztatow letnich i zimowych.

Dzieki podpisanemu w dniu 29 stycznia 2013r. (nr MOPS.073.2.2013) Porozumieniu
o wspolpracy z Centrum Miedzynarodowej Wymiany Mlodziezy i Wolontariatu FIYE
POLAND dzieci ze $wietlic mogg korzysta¢ z pomocy w odrabianiu lekcji z jezyka angielskiego,
a w czasie ferii zimowych i wakacji zakres prac wolontariuszy obejmuje pomoc w organizowaniu
i prowadzeniu zaje¢ dla dzieci, mozliwo$¢ poznawania kultur innych krajow oraz nauke¢ jezyka
angielskiego ,,na wesoto”. Natomiast wspotpraca z specjalistami pracy socjalnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Pulttusku prowadzona byla na biezaco w zaleznosci od potrzeb.

W 2019 roku w ramach rozwijania i precyzowania u wychowankow zainteresowan,
zamitowan i uzdolnien zostaly zorganizowane:

[. IMPREZY KULTURALNE:

1. Dzien Babci i Dziadka — czg$¢ artystyczna zaprezentowana uczestnikom Dziennego Domu
,.Senior-WIGOR” dziatajagcym przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Puttusku.
W trakcie spotkania wrgczono upominki, wykonane przez dzieci. Spotkanie odbyto si¢
w siedzibie Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR” w Pultusku przy ul. Zaulek 1. Udziat
wziglo 15 dzieci oraz 25 seniorow.

2. Dzien Matki — warsztaty plastyczne zorganizowane w $wietlicy ,,Stonecznikowa Bra¢” -
tworzenie laurek i upominkéw dla mam.

3. Dazien Dziecka — wizyta w Dziennym Domu ,,Senior-WIGOR”. Wspdlny piknik
z seniorami oraz Grupg Wsparcia Rodzicow Dzieci Niepetnosprawnych ,,Spojrze¢ Inaczej™.
Warsztaty plastyczne zorganizowane przez dzieci uczgszczajace na zajgcia w $wietlicy oraz
czes¢ artystyczna wykonana przez przyjaciot Grupy Wsparcia.

4. Halloween — zabawa taneczna zorganizowana dla dzieci ze $wietlicy ,,Stonecznikowa Bra¢”.
Stodki poczestunek. Gry i zabawy.

5. Mikotajki potaczone z Wigilia — koncert koled przedstawiony przez dzieci ze Swietlicy
,.Stonecznikowa Brac¢”, wspolna wieczerza wraz z Rodzicami i zaproszonymi Gosémi.

II. FERIE ZIMOWE I WAKACIJE:
1 . Przerwa zimowa (czas ferii)

W ramach przerwy zimowej zorganizowano: zajecia plastyczne, warsztaty manualne, lekcje jezyka
angielskiego w formie zabawy, wycieczki piesze na terenie miasta Puttusk, gry i zabawy.

2. Warsztaty letnie
W ramach warsztatow letnich w miesigcu lipcu 2019r. wzigto udziat 30 dzieci z rodzin objetych
pomocg Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pultusku. Zaje¢cia odbywaty si¢ w godzinach

8.00 — 16.00 w dni robocze i byly ukierunkowane na bezpieczne spg¢dzanie czasu wolnego,
wypoczynek i zabawe. Dzieci korzystaty z drugiego $niadania oraz obiadu w barze , NiedZwiadek™.
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W trakcie warsztatow letnich dzieci korzystaly z zajec:

1. rozrywkowych (gry, zabawy, konkursy),

2. artystycznych (rysunek, prace plastyczne, teatralne),

3. sportowych (gry, zabawy ruchowe),

4. wycieczek wyjazdowych do:

- Sali zabaw ,KOLORADO” w Warszawie. W wycieczce brato udziat 2 wychowawcow oraz 13
dzieci,

- Gospodarstwa agroturystycznego ,,Siedlisko Leluja”. W wycieczce brato udzial 2 wychowawcéw
oraz 16 dzieci,

- ,.Kuznia Kurpiowska Pniewo”. W wycieczce brato udziat 2 wychowawcéw i 15 dzieci.

Dzieci braty udzial w spotkaniach z funkcjonariuszami Komendy Powiatowej Policji w Pultusku
(wizyta w Komendzie Powiatowej); braty udziat w lekcjach nauki ptywania na basenie w Pultusku;
uczestniczyly w zajeciach manualnych w Bibliotece im. J. Lelewela w Puttusku; braly udziat
w zaje¢ciach sportowych prowadzonych przez animatora na plazy miejskiej; uczestniczyty w rejsie
zamkowg gondola. Dzieci braty czynny udziat w przedstawieniu teatralnym. W trakcie warsztatow
letnich opieke nad dzie¢mi sprawowalo dwoch miodszych wychowawcéw - zatrudnionych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Puttusku z wyksztatceniem pedagogicznym.

W trakcie roku szkolnego dzieci uczgszczaly na zajecia w Swietlicy w dni robocze
korzystajac z pomocy w odrabianiu lekcji, nauki jgzyka angielskiego, nauki czytania, pisania, zajgé
manualnych, gier i zabaw organizowanych przez wychowawcow.

Dziat Wsparcia Srodowiskowego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku
realizuje swoje zadania m. in. poprzez dzialalnos¢ Osrodka Wsparcia Srodowiskowego.
Do zadan Osrodka Wsparcia Srodowiskowego, za ktorego prawidtowe funkcjonowanie odpowiada
kierownik dziatu nalezy $wiadczenie ustug opiekunczych osobom starszym, niepelnosprawnym
oraz majacym problemy mieszkaniowe, m. in. w zakresie higieny osobistej, positku, odziezy,
kontaktow miedzyludzkich, pomocy w problemach zycia codziennego, wspotpracy ze specjalistami
pracy socjalnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pultusku.

Z ustug oferowanych przez Osrodek Wsparcia Srodowiskowego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku w 2019 r. skorzystato 20 oséb, w tym 6 klientow bezdomnych skorzystato z
ustug jednorazowo na wniosek specjalistow pracy socjalnej. 14 klientow kierowanych byto na
podstawie decyzji administracyjnej wydanej po przeprowadzeniu przez specjalistdw pracy socjalnej
rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

W 2019 r. klienci Osrodka Wsparcia Srodowiskowego korzystali z nastepujacych form pomocy:

- poprawy higieny osobistej (korzystanie z prysznica i pralki) — 20 klientow,
- wyzywienia (mozliwos¢ korzystania z goracego positku) — 14 klientéw nieodplatnie,
- odziezy — 20 klientow,
- kontaktu z innymi ludZmi poprzez wspélne czytanie gazet, ogladanie telewizji,

wspdlnego spedzania czasu wolnego — 14 klientow,

- udziatu w imprezach kulturalnych organizowanych przez Osrodek - 14 klientéw,
- pomocy w rozwigzywaniu probleméw zycia codziennego (pomoc w wypelnianiu
dokumentdéw, pisaniu podan oraz czytaniu z wyttumaczeniem pism urzedowych ) — 14 klientéw,
- inicjowania form samopomocy — 4 klientow.

Powyzsze dziatania Osrodka Wsparcia Srodowiskowego finansowane byly z funduszy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej oraz darowizn (odziez i czgsciowo wyzywienie).

Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pultusku réwniez skupiaty
si¢ na wspieraniu 0sob niepetnosprawnych i 0sdb starszych.
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Grupa Samopomocowa — ,,Klub Srebrnego Wieku” dzialajaca przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Puttusku w 2019 roku liczyla 184 czlonkéw. Celem grupy bylo przede
wszystkim ksztaltowanie wlasciwych postaw spotecznych oraz przetamanie izolacji spolecznej u
0s0b starych, samotnych, niepetnosprawnych. Grupa sposrod swoich cztonkéw wytonita dwoje
liderow, ktorzy zbierali informacje dotyczace zapotrzebowania na dzialania, ktére chca
podejmowac seniorzy. Podejmowane dziatania prowadzone $§ W porozumieniu z dyrektorem
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku. Cztonkowie ,.Klubu Srebrnego Wieku” mieli
szanse na wymiang doswiadczen, rozwijanie umiejetnosci wspotzycia w grupie, rozwijanie swoich
umiejgtnosci i zainteresowan oraz znajduja oparcie w radzeniu sobie z wlasnymi problemami.
Wszystkie spotkania i podejmowane dziatania mialy na celu wyeliminowanie wsréd senioréw
negatywnych emocji, takich jak: rozczarowanie, smutek, rozgoryczenie, ztosé, flustracje. Seniorzy
zrzeszeni w grupie samopomocowej ,,Klubu Srebrnego Wieku”, mimo swojego wieku, samotnosci,
choréb i dolegliwosci, prowadzili w Klubie bardzo aktywny tryb zycia. Wielka pasjg seniorow jest
spiew, taniec i wyjazdy. Dbajac o rozwdj zdrowia i dobra kondycje fizyczng 33 Klubowiczéw
w okresie od 03.052019r. do 16.05.2019r. wziclo udzial w turnusie rehabilitacyjnym
w Kotobrzegu. W ciagu catego 2019 roku seniorzy wyjechali na 3 wycieczki do: Kadzidla, Lichenia
i Czgstochowy. Brali tez udzial w wystawach organizowanych przez Galeri¢ ,,Cztery Strony
Swiata” oraz Dom Polonii w Puttusku. W roku 2019 zorganizowali wystawe z okazji 100 rocznicy
Odzyskania Niepodlegtosci. W roku 2019 odbyto sie 8 spotkan integracyjnych przy muzyce,
w ktorych uczestniczyto ok. 150 Klubowiczow. Rok 2019 cztonkowie Klubu Srebrnego Wieku
zakonczyli zabawa sylwestrowa.

Gmina Puftusk w 2015 roku przystepujac do Programu Wieloletniego ,,Senior-WIGOR?” na
lata 2015-2020 pozyskata dofinansowanie, ze $rodkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, na utworzenie i funkcjonowanie Dziennego Domu ,.Senior- WIGOR?”, ktory jako
gminna jednostka organizacyjna powotana Uchwala Rady Miejskiej w Pultusku z dnia 28 maja
2015 roku, rozpoczat swoja dziatalnosé 1 grudnia 2015 roku.

Zgodnie z uchwata nr XXIV/205/2016 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 28 kwietnia 2016t
W sprawie polaczenia jednostek budzetowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku
1 Dziennego Domu ,,Senior — WIGOR” w Puttusku z dniem 25 maja 2016 r. Dzienny Dom ,,Senior-
WIGOR? zostal wigczony w struktury Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku.

Dom jest osrodkiem wsparcia dziennego przeznaczonym dla oséb powyzej 60 roku zycia, osob
nieaktywnych zawodowo, ktore w wyniku choroby, podesztego wieku, niepetnosprawnosci
i zdarzen losowych nie moga samodzielnie sprostaé¢ zadaniom stawianym przez codzienne zycie,
wymagaja czgsciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb. Dom jest
koedukacyjny, przeznaczony dla mieszkaficéw Miasta i Gminy Puttusk.

Siedziba Dziennego Domu ,,Senior — WIGOR” miesci si¢ w Pultusku, ul. Zaulek 1 i posiada
infrastrukture dostosowang do uzytku Senioréw, 0s6b niepetnosprawnych. Pomieszczenia posiadaja
niezb¢dne wyposazenie, sala do przeprowadzania zabiegow fizj oterapeutycznych oraz sala klubowa
s3 wyposazone w odpowiedni sprzet. Posiadana nieruchomo$é spetnia standardy warunkow
lokalowych pozbawionych barier funkcjonalnych zgodnie z Programem Wieloletnim ,,Senior +” na
lata 2015 — 2020.

Celem Dziennego Domu ,,Senior — WIGOR” prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku jest zapewnienie wsparcia Seniorom oraz kompensowanie skutkow
samotnosci i niepetnosprawnosci. Swoim dzialaniem Dom dazy do przeciwdziatania izolacji
I marginalizacji 0sob starszych, utrzymania dobrej formy fizycznej, psychicznej, psychofizycznej
1 intelektualnej Senioréw, rozwijania umiejetnosci spofecznych i interpersonalnych, rozwijania
potencjatu uczestnikow Dziennego Domu.

Dzienny Dom ,,Senior — WIGOR” funkcjonowat przez caly 2019 rok, od poniedziatku do piatku
(z wylgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych od pracy) przez 8 godzin dziennie, w godz. 8.00-
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16.00. Dzienny Dom ,,Senior- WIGOR” w Pultusku w okresie od stycznia do grudnia 2019 roku byt
gotowy do przyjecia 30 uczestnikow i dla takiej liczby byty utrzymywane miejsca.
31 0s6b (19 kobiet i 12 mgzezyzn) to taczna liczba beneficjentow z terenu Miasta i Gminy Pultusk
objetych Programem Wieloletnim ,.Senior+” w 2019 roku. Wsrdd uczestnikow bylo 25 oséb
niepelnosprawnych (8 oséb z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 14 0sob
z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci i 3 osoby o lekkim stopniu
niepelnosprawnosci). 28 o0sob samotnie prowadzity gospodarstwo domowe, 3 osoby prowadzily
gospodarstwo domowe w rodzinie.
5 0s6b (3 K i 2 M) bylo w przedziale wickowym od 60 — 69 lat, 12 0s6b (9 K i 3 M) w przedziale
wiekowym 70 — 79 lat, 12 0s6b (7 K i 5 M) w przedziale wiekowym 80 — 89 lat, 2 osoby (1 K11
M) w wieku powyzej 90 lat.
Dochéd wihasny 30 uczestnikéw Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR” stanowity emerytury lub renty
z ubezpieczenia spotecznego, 1 osoba pobierata z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pultusku zasitek staly ze $rodkéw na pomoc spoteczna, ktory stanowit jej zrodto utrzymania. Za
pobyt w Dziennym Domu ,,Senior-WIGOR” (zgodnie z Uchwata Nr L404/2017 Rady Miejskiej
w Puttusku z dnia 29 listopada 2017 roku w sprawie szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci
w Dziennym Domu ,,Senior-WIGOR” w Puttusku oraz zgodnie z Zarzadzeniem Nr 398/2018 z dnia
2 marca 2018 roku Burmistrza Miasta Pultusk w sprawie ustalenia sredniego miesigcznego kosztu
pobytu w Dziennym Domu ,,Senior-WIGOR” w Pultusku prowadzonym przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Pultusku obowiazujacym od lkwietnia 2018 roku do 31 marca 2019 roku
i Zarzadzeniem Nr 46/2019 Burmistrza Miasta Puttusk z dnia 11 marca 2019 roku obowigzujacym
w okresie od 1 kwietnia 2019 roku do 31 marca 2020 roku) Seniorzy wnosili optate. Wysokos¢
oplaty uzalezniona byta od sytuacji dochodowej osoby kierowanej, optata obejmowata korzystanie
z miejsca pobytu wraz z wyzywieniem oraz ustugi $wiadczone przez Dom.
Uczestnicy kierowani byli na pobyt dzienny do placéwki na podstawie decyzji administracyjnej,
uwzgledniajacej zasady ponoszenia odpfatnosci, wydanej przez Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Puttusku lub osobg upowazniong, po wezeséniejszym przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu srodowiskowego przez specjalist¢ pracy socjalne;.

W 2019 roku ze wsparcia w Dziennym Domu ,.Senior — WIGOR” w Puttusku skorzystato
31 Senioréw, 30 uczestnikow korzystato odplatnie z pobytu w placdwcee, zas 1 osoba posiadata
nieodptatne skierowanie.
W 2019 roku Seniorzy, uczestnicy Dziennego Domu ,Senior - WIGOR” w Pultusku
korzystali, podczas pobytu w Domu, z oferowanych uslug w zakresie :

1. ustugowej oferty prozdrowotnej
a. organizacja zaje¢ fizjoterapeutycznych i kinezyterapii
b. organizacja wyktadow i pogadanek
c. zapewnienie pomocy psychologicznej

2. ushlugi edukacyjnej
a. organizacja wyktadow i pogadanek
b. organizacja zaj¢¢ klubowych

3. uslugi kulturalne
a. organizacja wyjs¢ kulturalnych

4. uslugi rekreacyjne
. organizacja terapii zajgciowej
. organizowanie spacerow i wycieczek
. organizowanie spotkan integracyjnych
. organizacja wspolnych zajeé z dzie¢mi i miodzieza w ramach wymiany mig¢dzypokoleniowej

o0 o
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5. ushugi socjalne
a. zapewnienie jednego cieptego positku
b. pomoc w formie pracy socjalnej
c. transport uczestnikow
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku wspotpracujac z liderem ,,Szlachetnej
paczki” w miesigcu pazdzierniku 2019r. zglosit 11 rodziny do udzielenia im wsparcia. 7 rodzin
zostalo zakwalifikowanych i otrzymato pomoc rzeczowa, tzw. ,,Szlachetna paczke”.

Do realizacji zadan wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
i systemie przeczy zastepczej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku Zarzadzeniem nr
135/2012 Burmistrza Miasta Puttusk z dnia 16 lutego 2012r., zostat wyznaczony na podmiot
organizujgcy prace z rodzing na terenie Gminy Puftusk.

Zgodnie z artykutem 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
do zadan wlasnych gminy nalezy opracowanie trzyletnich programéw wspierajacych rodziny, co
jest jednym z najwazniejszych zadan okreslonych w ustawie.

Zadania uj¢te w Gminnym Programie Wspierania Rodziny i Opieki na Dzieckiem na
lata 2018-2020, przyjetego uchwatg Nr LVII/444/2018 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 22 marca
2018r., zmierzajg w kierunku wspierania rodziny przezywajacej trudnosci opiekunczo -
wychowawcze, celem przywrocenia zdolnosci do prawidlowego wypehniania rél spotecznych i sa
zgodne ze Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych na lata 2014-2020” przyjeta uchwata
Nr XL1/336/2014 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 21 marca 2014r.

Gminny Program skierowany jest do wszystkich rodzin z terenu Gminy Puttusk:

1) naturalnych, prawidlowo wypetniajacych swoje funkcje,

2) borykajacych sie z réznymi dysfunkcjami (np. niewydolnos¢ opiekunczo wychowawcza,
uzaleznienia, przemoc),

3) biologicznych rodzin dzieci przebywajacych w opiece zastgpczej,

4) przedstawicieli instytucji oraz stuzb pracujacych na rzecz dziecka i rodziny.

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Pultusku, jako koordynator programu,
we wspolpracy z innymi podmiotami z terenu Gminy Pultusk byt gtéwnym inicjatorem dziatan
o charakterze pomocowym, aktywizujagcym oraz integrujagcym srodowiska na rzecz wsparcia grup
i 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W ramach realizacji zadan wynikajagcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz Gminnego Programu Wspierania Rodziny i Opieki nad Dzieckiem na lata 2018-
2020 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku podejmowat dziatania:

1. Motywowanie 0séb i rodzin do skorzystania z poradnictwa specjalistycznego.

Rodziny i osoby zglaszajgce si¢ o pomoc, jak rowniez osoby i rodziny, ktoérych sytuacja
zyciowa tego wymagata objete zostaty pomoca w formie pracy socjalnej. Poradnictwo specjalistow
pracy socjalnej prowadzone bylo na terenie osrodka, jak i rowniez w Srodowisku lokalnym.
Poradnictwo socjalne dotyczyto aktywnosci spotecznej, zawodowej oraz dziatan majacych na celu
poprawe warunkow bytowych rodzin (w tym mozliwos¢ uzyskania $wiadczen rodzinnych
i alimentow, mozliwo$é uregulowania zadluzen, pomocy w pisaniu pism do roéznych instytucji,
pomocy w sporzadzaniu wnioskow o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci).

W celu udzielania mozliwie szybkiego wsparcia rodzinie do$wiadczajacej kryzysu osrodek
oferowat poradnictwo specjalistyczne.
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2. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych rodzin znajdujqcych sie w trudnych warunkach
materialnych (pomoc w formie Swiadczen pienigznych i niepienieznych).

3. Prowadzenie placowki wsparcia dziennego dla dzieci (Swietlicy ,, Stonecznikowa Braé” ).
4. Wprowadzono ustuge asystenta rodziny.

Rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
(za zgoda tych rodzin) zapewniono wsparcie i pomoc asystenta rodziny.
Asystent rodziny w trakcie swojej pracy towarzyszyl i pomagal w sytuacjach kryzysowych,
odpowiadat za biezace potrzeby, pozostawal w statym kontakcie ze specjalista pracy socjalnej
w celu biezacych konsultacji oraz wspoétpracowat z innymi podmiotami w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny oraz wymiany informacji, dokonywat okresowej oceny sytuacji rodziny.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puftusku w ramach umowy o prace w 2019r.
zatrudnial dwéch asystentow rodziny.

Asystenci rodziny pracowali z 22 rodzinami, w ktorych przebywalo 43 dzieci.

Gmina Pultusk na zatrudnienie asystenta rodziny otrzymata dotacj¢ od Wojewody Mazowieckiego,
po podpisaniu umowy o wsparcie na realizacj¢ zadania publicznego realizowanego w ramach
programu ,,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na 2019 rok”, dotyczacego
dofinansowania kosztéw wynagrodzenia asystentow rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastgpezej. Na realizacje tego zadania dotacja od Wojewody stanowita kwote 19 402,00 zi, za$
z wkladu wiasnego Gminy wydatkowata kwote 29 300,00 zl, tacznie wydatkowana kwote
48 702,00 zk

3. Wspdlfinansowano pobyt dzieci w pieczy zastgpczej

Gmina wspétfinansuje pobyt dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowee opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowee opiekuniczo — terapeutycznej lub
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym. Gmina ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

a) 10% wydatkow na opiek¢ i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka
w rodzinie zast¢pcze;j;

b) 30% wydatkéw na opiekg i wychowanie —w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
p

¢) 50 % wydatkow na opiekg i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastepnych latach pobytu
dziecka pieczy zast¢pczej.

W 2019 roku na opieke i wychowanie 47 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, w tym 34
dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej i 13 dzieci umieszczonych w instytucjonalnej
pieczy zastgpezej, wydatkowano kwote 206 496,29 zl ze srodkéw whasnych gminy, za$ 6 438,99 zl
kwota pozostata jako zobowigzanie na 2020 rok.

6 Motywowano rodzicow biologicznych do utrzymywania osobistych kontakiéw z dzieémi
umieszczonymi w pieczy zastgpczej.

W ramach pracy socjalnej specjalisci pracy socjalnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spofecznej w Puttusku podejmowali dziatania z rodzinami biologicznymi w celu umozliwienia
powrotu dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej do swoich rodzin naturalnych.

Specjalisci pracy socjalnej brali czynny udziat w posiedzeniach Zespotu ds. Pieczy Zastepczej
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Puttusku, podczas ktérych omawiano sytuacje dziecka
przebywajgcego w rodzinie zastgpczej oraz sporzadzano opini¢ o mozliwosci przyjecia przez
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rodzicow biologicznych opieki nad dzieckiem, badz braku takiej mozliwosci.

Na wniosek Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Puttusku z 'mnycl} tere:nc’)w pisemne opinie
o sytuacji biologicznych rodzin sporzadzane przez specjalistow pracy socjalnej przekazywane byly
drogg listowa.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy W rodzipie nak.lada na orgafl){

administracji rzadowej 1 samorzadowej wiele zadan reali;ovyanycl} W C(?lu szlf;k§zen1a Skl:lteCZHOSCl
przeciwdziatania przemocy domowej oraz inicjowania 1 wspierania dziatan poleg.aj.a,cych na
podnoszeniu $wiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i sl.<u.tk0\,)v przemocy w rodzmu?, a takze
zapewnienia szeroko rozumianej pomocy osobom i rodzinom j¢j do§w!adczajq§ym. Z.godme z grt. 6
ust. 2 powotanej ustawy jednostki samorzadu terytorialnego realizujg przypisane im zadam.a na
zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spo‘{eczr}ej lu.b
ustawy zdnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w  trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi.
W Gminie Pulttusk zadania te sa wykonywane m. in. poprzez realizacj¢ zapisOw Uchwaty
Nr XLII/324/2014 Rady Miejskiej w Puitusku z dnia 31 stycznia 2014 r. w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemoc)f
w Rodzinie na lata 2014 — 2020 opracowanego Pprzez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Puttusku i Uchwaty Nr XLVIII/512/2010 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 5 listopada 2010r.
w sprawie trybu i sposobu powolywania i odwotywania cztonkéw Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz szczegdtowych warunkow
jego funkcjonowania. Obstuge organizacyjno — techniczng Zespotu zapewnia Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Puttusku, w ktorym odbywaja si¢ posiedzenia Zespotu i grup roboczych oraz
jest gromadzona dokumentacja dotyczacej procedury ,,Niebieskicj Karty”.

Zadaniem Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w  Rodzinie jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie, zwiekszenie
skutecznosci ochrony ofiar przemocy Ww rodzinie, zwiekszenie dostgpnosci  pomocy
oraz zwigkszenie skutecznosci dziatan interwencyjnych wobec sprawcow przemocy w rodzinie.
Dazac do zmniejszenia skali zjawiska przemocy w rodzinie, Zarzadzeniem Nr 39/2011
Burmistrza Miasta Pultusk z dnia 11 kwietnia 2011 roku powotano Gminny Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, co dato poczatek wspolpracy
roznych instytucji w zakresie pracy z rodzinami dotknietymi przemoca. Czlonkowie Zespotu oraz
grup roboczych wykonujg zadania w ramach obowiazkéw stuzbowych. Zespot dziata przy
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Puftusku, ktory zapewnia jego obstuge organizacyjno —
administracyjng i przechowuje dokumentacje potwierdzajgca zgloszenie problemu do rozpatrzenia
oraz plany dziatania grup roboczych. Zadaniem Zespotu Interdyscyplinarnego jest ingerowanie
i koordynowanie dziatan podmiotow, tj.: jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnej
komisji rozwiazywania problemow alkoholowych, policji, o$wiaty, ochrony zdrowia, organizacji
pozarzadowych, kuratorow sadowych i prokuratorow oraz innych podmiotéw dziatajacych
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach zadan okreslonych w ustawie
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

W 2019 roku cztonkowie Zespotu systematycznie brali udziat w posiedzeniach, na ktorych
omawiano realizacje procedury ,,Niebieskiej Karty” na terenie Miasta i Gminy Pultusk oraz
realizacje Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020. W okresie sprawozdawczym odbyto si¢ siedem posiedzen
Zespolu Interdyscyplinarnego, z ktorych sporzadzono listy obecnosci oraz protokoty.
W posiedzeniach Zespotu Interdyscyplinarnego —regularnie uczestniczyli  przedstawiciele
reprezentujgcy pultuskie instytucje, z ktérymi podpisane sg porozumienia o wspotpracy tj.: Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, Komenda Powiatowa Policji w Puttusku, Gminna
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Zespot Interdyscyplinarny dziata w oparciu o procedure »Niebieskiej Karty”, Jest to
procedura polegajaca na rozpoznaniu zaburzen zycia rodzinnego wywolanych naduzywaniem
glkoholu 1 stosowaniem przemocy, utozeniem planu pomocy oraz podjeciem dziatan
Interwencyjnych. Wszczecie procedury »»Niebieskiej Karty” nastepuje poprzez wypelnienie
formularzg €zgs¢ A przez przedstawiciela WyZzej wymienionej instytucji i przekazanie do
Przewodmczqs:ego Zespotu Interdyscyplinamego, ktéry w celu rozwigzania probleméw zwiazanych

Z inicjatywy Przewodniczacej Zespolu w dniu 21 lutego 2019r. zorganizowato szkolenie pt:
»Metoda porozumienia bez przemocy w pracy z osoba uzalezniong lub stosujacg przemoc — jak
praktyce wykorzystaé metode. Porozumienie bez przemocy w pracy z klientem”, Wykonawcag
szkolenia byta Firma KIER, w szkoleniu brali udziat cztonkowie Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Rodzinie w Puttusku oraz delegowani
pracownicy Osrodkéw Pomocy Spotecznych naszego powiatu.

Zespot [nterdyscyplinarny zajmuje si¢  rowniez rozpowszechnianiem informacji
0 mozliwosciach udzielania pomocy w srodowisku lokalnym w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. W szkotach i instytucjach na terenie naszej gminy rozpowszechniany byl informator
0 tematyce przemocy pt.: ,,Zmien przemoc w pomoc”. Informator zawiera m.in. wykaz instytucji
udzielajgcych pomocy osobom i rodzinom doznajgcym przemocy.

Na posiedzeniach grup roboczych z zaproszonymi i wezwanymi osobami przeprowadzono
rozmowy, wypetniono formularz ., Niebieskiej Karty” czes¢ C oraz czes$¢ D, opracowano plan
dziatan oraz podjeto stosowne dziatania wobec 0s0b i rodzin. By} prowadzony monitoring sytuacji
W rodzinach przez specjalistow pracy socjalnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
1 dzielnicowych Komendy Powiatowej Policji w Puttusku. Dzieci z rodzin, w ktorych wystepuje
problem przemocy byly objete pomoca pedagogdéw szkolnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku zapewnia obstuge organizacyjno
— administracyjng Zespotu Interdyscyplinarnego i przechowuje dokumentacj¢ potwierdzajaca
zgloszenie problemu do rozpatrzenia oraz plany dziatan grup roboczych.

W okresie sprawozdawczym do Przewodniczacej Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wptyneto 72 - Niebieskich Kart-A, sporzadzonych
przez przedstawicieli podmiotow wszczynajacych procedurg, tj: Policje—68, Gminna Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych-1, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku—3.

W zwigzku z wplywajacymi do Zespotu Interdyscyplinarnego sprawami odbylo si¢ 223
spotkania grup roboczych. Powotanych zostato 47 grup roboczych. Zostato sporzadzonych 43 -
Niebieskich Kart - C  z osoba co do, ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca
w rodzinie i 33 Niebieskich Kart - D z osoba wobec, ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie.

W 2019r. ramach procedury ,,Niebieska Karta” zakonczonych zostato 61 spraw, w tym 39
z powodu braku zasadnosci podejmowania dalszych dziatan oraz 22, gdzie zaistniato uzasadnim.le
przypuszczenie o zaprzestaniu stosowania przemocy w rodzinie, a takze po zrealizowaniu
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indywidualnego planu pomocy.

Rodziny doswiadczajace przemocy mialy mozliwosé korzystania z pomocy
w Interdyscyplinarnym Punkcie Konsultacyjno — Informacyjnym dla Ofiar Przemocy
Domowej, ktorego celem jest pobudzenie wrazliwosci na drugiego cztowieka i samego siebie,
zwigkszenie skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie, zwigkszenie dostgpnosci pomocy
ofiarom przemocy domowej, zwiekszenie skutecznosci dziatan interwencyjnych wobec sprawcow
przemocy domowej oraz zintegrowanie dzialan poszczegllnych instytucji gminnych na rzecz
ochrony i pomocy ofiarom przemocy domowe;j. Z profesjonalnej pomocy lub wsparcia ekspertow:
prawnika i psychologa skorzystalo 113 rodzin o liczbie os6b 226 w tych rodzinach, ktérym
udzielono 138 porad. Najczesciej zglaszane problemy podczas petnionych dyzuréw psychologa
i prawnika dotyczyly przemocy psychicznej i fizycznej w rodzinach, alkoholizmu jednego
z cztonkoéw rodziny, warunkéw mieszkaniowych, spraw rozwodowych i alimentacyjnych. Porady
obejmowaly propozycje dziatan koniecznych do dokonania zmiany. Dziatania indywidualne
dostosowane byty zawsze do potrzeb klienta. Ofiarom przemocy udzielano porad i konsultacji
majgcych na celu przerwanie przemocy poprzez kierowanie do wlasciwych instytucji.

Widzgc na terenie naszej gminy problem osob z zaburzeniami zdrowia psychicznego
pracownicy socjalni Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Pultusku realizowali ,,Gminny
Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2020” przyjety Uchwalg nr XL/325/2017
Rady Miejskiej w Puttusku z dnia 27 kwietnia 2017r. Celem ww. programu jest promocja zdrowia
psychicznego wsréd mieszkancow gminy Puttusk oraz zapobieganie zaburzeniom psychicznym
i podniesienie jakosci zycia 0sob chorych psychicznie. W ramach upowszechniania wiedzy na temat
zdrowia psychicznego, ksztaltowania zachowan i stylow zycia korzystnych dla zdrowia
psychicznego oraz rozwijania umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach zagrazajacych zdrowiu
psychicznemu opracowano materiaty informacyjne na temat placowek dziatajacych na terenie
gminy Puttusk na rzecz osob z zaburzeniami zdrowia psychicznego. Promowano ochrone zdrowia
psychicznego wsréd niepelnosprawnych dzieci, miodziezy i 0s6b dorostych w jednostkach
i placéwkach oswiatowych podleglych gminie i powiatowi puttuskiemu. Realizowano programy
profilaktyczne poprzez prowadzenie dziatan informacyjno-edukacyjnych na temat zdrowego stylu
zycia, alternatywnych form spedzania czasu wolnego i zagrozen dla zdrowia psychicznego przez
placowki o$wiatowe na terenie gminy Pultusk. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku
prowadzi indywidualne poradnictwo, wszechstronng pracg socjalng dla osob z zaburzeniami
psychicznymi oraz $wiadczy specjalistyczne ustugi opiekunicze dla dzieci autystycznych w ich
miejscu zamieszkania.

Specjalisci pracy socjalnej zajmowali sie problemami, ktore zagrazaja prawidlowemu
funkcjonowaniu spoteczefistwa i starajg sie rozwigzywa¢ problemy w rodzinach, ktdre
niekorzystnie wplywaja na sytuacje materialng ludzi i spoteczenstwa. Dlatego praktyka pracy
socjalnej obejmuje profesjonalng pomoc dla jednostek, rodzin, grup i spotecznosci, aby wzmocnié
lub przywréci¢ ich zdolnosé do optymalnego funkcjonowania i stworzy¢ sprzyjajace temu warunki
spofeczne. Specjalisci pracy socjalnej podejmowali dziatania w bardzo wielu formach pracy
socjalnej. Swiadczyli na rzecz rodzin doznajgcych przemocy systematyczna prac¢ socjalng
opierajagcg si¢ na wszelkiego rodzaju poradnictwie, m. in.: prawnym, ekonomicznym,
psychologicznym, pedagogicznym, a takze na podejmowaniu réznych interwencji w celu
zatatwienia trudnych spraw rodzinnych, takich jak: kierowanie sprawcow przemocy uzaleznionych
od alkoholu na leczenie odwykowe. Specjalisci pracy socjalnej uczestniczyli w posiedzeniach grup
roboczych w ramach funkcjonujacego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie, systematycznie monitorowali rodziny, w ktérych dochodzito do konfliktow,
niejednokrotnie prowadzili pierwsze mediacje oraz podejmowali dziatania interwencyjne. Osoby
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pokrzywdzone kazdorazowo informowane byly przez pracownikow socjalnych o instytucjach
niosacych pomoc ofiarom przemocy. W siedzibie osrodka zamieszczono informacj¢ z numerami
telefonow instytucji i placowek dziatajacych na rzecz osob pokrzywdzonych.

Z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pultusku w 2019 roku skorzystato
585 rodziny, o liczbie 1 302 0s6b w tych rodzinach. Z poradnictwa specjalistycznego: prawnego,
psychologicznego i rodzinnego skorzystato 113 rodzin, o liczbie 226 osob w tych rodzinach.

Sytuacja o$rodka w dynamicznie zmieniajagcym si¢ otoczeniu prawnym i spolecznym jest
ztozona. Stawia przed nim — jako instytucja lokalnej polityki spofecznej — powazne wyzwania. Ich
waga jest nie do przecenienia, szczegdlnie w powigzaniu ze zmieniajgcym si¢ obliczem bezrobocia,
zjawiskiem ,starzenia si¢” spoleczefistwa, problemami w opiece zdrowotnej, poglebianiu si¢
zjawiska wykluczenia spotecznego. Aby pomoc spoteczna byta skuteczna konieczne jest wiec
wypracowanie nowych podejs¢, rozwigzan, metod pracy. Wysitki Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku zmierzajg do stopniowej zmiany postrzegania tej instytucji w $wiadomosci
spotecznosci lokalnej, gdyz osrodek juz dawno przestat by¢ instytucja wyptacajaca jedynie
$wiadczenia finansowe, a staje si¢ narzedziem do budowania polityki spolecznej na poziomie
lokalnym, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem wsparcia niepienigznego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku zintensyfikowat dziatania zmierzajgce

do podniesienia standardow i sprawnosci obstugi klienta. Ponadto podejmowatl czynna wspotprace
z Powiatowym Urzedem Pracy, wszystkimi szkotami, przedszkolami i ztobkiem na terenie Miasta
i Gminy Puttusk, Sadem Rejonowym, Komendg Powiatowa Policji, Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie, Srodowiskowym Domem Samopomocy, pielggniarkami srodowiskowymi, Gminng
Komisja Rozwigzywania Programow Alkoholowych, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
kosciotem, Puttuska Biblioteka Publiczng, Miejskim Centrum Kultury i Sztuki, Domem Polonii,
Miejskim Osrodkiem Sportu i Rekreacji, Nadlesnictwem Puttusk, domami pomocy spotecznej oraz
wieloma innymi instytucjami pomocowymi.
W celu upowszechnienia informacji oraz prowadzonej dziatalnosci Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pultusku wspotpracowat takze ze Srodkami masowego przekazu. W prasie, biuletynie
informacyjnym gminy, Osrodka oraz portalach internetowych ukazywaly si¢ informacje dotyczace
mozliwosci korzystania z réznych form pomocy, artykuty dotyczace realizowanych zadan oraz
uruchomionych inicjatyw i przedsigwzigc.
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Realizacja zadan zleconych w zakresie

swiadczen rodzinnych, S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
zasitkow dla opiekuna, $wiadczenia ,Za zyciem”, S$wiadczen
wychowawczych, Swiadczenia Dobry start oraz skladek na
ubezpieczenie emerytalno — rentowe i zdrowotne w roku 2019

W zakresie $wiadczen Osrodek wydat 8204 decyzji administracyjnych (badZ informacii)
0 przyznaniu, zmianie bgdz odmowie przyznania $wiadczen. Na wyplate i obstuge $wiadczen
rodzinnych, swiadczen z funduszu alimentacyjnego, zasitkow dla opiekuna, $wiadczen
wychowawczych, swiadczenia Dobry start oraz sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne od
wyplaconych $wiadczen przeznaczono kwotg — 33 621 584,81 zi (catos¢ wydatkowano ze srodkow
wojewody).

Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Pultusku realizuje zadania zlecone, na
podstawie:
1) ustawy o swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003r.,
2) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw,
3) ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
4) ustawy z dnia 11 lutego 2016r. 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci ,
5) Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017r. w sprawie
sposobu i trybu postgpowania w sprawach o przyznanie $wiadczen rodzinnych oraz zakresu
informacji, jakie maja by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach o ustalenie
prawa do $wiadczen rodzinnych,
6) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem",
7) rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkow
realizacji rzagdowego programu ,,Dobry start”.

W zwigzku z realizacjg zadan zleconych w zakresie $wiadczen rodzinnych oraz
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, do MOPS w Pultusku w roku 2019 wplynelo;

- 1 813 wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych, co skutkowato wydaniem przez
Osrodek 2 321 decyzji administracyjnych (przyznajacych, zmieniajacych, uchylajacych
swiadczenia badz zadajacych zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen),

- 222 wnioski o ustalenie uprawnien do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, co skutkowato
wydaniem przez Osrodek 285 decyzji administracyjnych (przyznajacych, zmieniajacych,
uchylajgcych swiadczenia badz zadajacych zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen),

- 3 297 wnioskoéw o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego, co skutkowato wydaniem
przez Osrodek 3 336 decyzji administracyjnych oraz informacji o przyznaniu $wiadczenia,

- 2 285 wnioskow o ustalenie prawa do swiadczenia Dobry start, co skutkowato wydaniem przez
Osrodek 2 262 informacji o przyznaniu $wiadczenia.

W wyniku przyznanych i realizowanych $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, zasitkow dla opiekuna oraz §wiadczen wychowawczych i Dobry start, Osrodek
w roku 2019 wyplacit 51 073 §wiadczen na laczng kwote 32 556 829,50 tj:
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I. 41 340 swiadczen rodzinnych na kwote — 7 931 385,36 zl - zgodnie z ustawg o $wiadczeniach
rodzinnych z dnia 28 listopada 2003r. (Dz.U. z 2018 p0z.2220, z p6zn.zm.), w tym:

1. 21 989 zasitkow rodzinnych na kwote — 2 478 604,28 zi, w tym:

- 6 442 zasitki do ukonczenia 5 roku zycia na kwote — 600 386,86 zl,

- 14 201 zasitki powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia na kwote — 1 702 333,42 zl,
- 1 262 zasitki powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 21 roku zycia na kwote — 164 669,02 zi,

- 84 zasitki powyzej 21 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia, na kwote — 11 214,98 zi.

2. 8 900 dodatkow do zasitkow rodzinnych na kwote — 1 021 971,08 zt, w tym z tytutu:

- 162 urodzenia dziecka, na kwote 101 579,47 zt

- 454 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, na kwotg —
170 814,16 zi,

- 826 samotnego wychowania dziecka, na kwot¢ — 156 334,42 zl,

- 1 311 ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego, na kwote 135 086,03 zt ( tj. 229
do 5 roku zycia w kwocie 20 231,23 zt oraz 1 082 powyzej 5 roku zycia w kwocie 114 854,80 zt ),

- 2 307 rozpoczegcia roku szkolnego, na kwote — 120 573,39 zl,

- 747 podjecia nauki w szkole poza miejscem zamieszkania, na kwot¢ — 52 415,82 zt (w tym 87
w zwigzku z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ szkota w kwocie — 9 592,06
zt oraz 660 w zwigzku z dojazdem do szkoty w kwocie — 42 823,76 zl),

- 3 093 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na kwotg¢ — 285 167,79 zl.

3. 7 893 zasilki pielggnacyjne, na kwotg — 1 495 121,00 zt,

4. 1 120 swiadczen pielegnacyjnych, na kwote — 1 765 036,00 z1,

5. 419 specjalnych zasitkéw opiekunczych, na kwote — 255 946,00 zl,

6. 204 jednorazowych zapomog z tytutu urodzenia dziecka, na kwotg — 204 000,00 zi,
7. 815 $wiadczen rodzicielskich, na kwote 710 707,00 zt.

Osérodek odzyskat w wyniku podjetych dziatan nienaleznie pobrane $wiadczenia rodzinne w kwocie
10 933 71 (z czego 10 711 zt podlegato zwrotowi do budzetu panstwa).

Kwoty umorzonych nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych wyniosty — 0 zt.

Kwoty wygaszonych nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych w zwigzku ze zgonem osoby
wyniosty — 845 zl.

II. 3 126 $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, na kwote 1 328 000,00 zl - zgodnie z ustawa
z dnia 7 wrzes$nia 2007r o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2019r. poz. 670
z poéZn. zm.).
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Osrodek odzyskal w wyniku podjetych dzialan nienaleznie pobrane $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego w kwocie 7 346,00 zt (z czego 4496,00 zt podlegalo zwrotowi do budzetu
panstwa). Kwoty umorzonych nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego — 0 zt.

Egzekucja naleznosci z tytulu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego odbywata si¢ za
posrednictwem organdéw egzekucyjnych:

- sgdowego (Komornika)

- administracyjnego (urzedu skarbowego).

Kwoty naleznosci zwrdécone przez dtuznikow alimentacyjnych z tytulu wyplaconych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego wyniosty — 331916,86 zt, z czego przekazano:

- na dochody budzetu panstwa 291 278,77 zt, w tym ustawowe odsetki 230 321,39 zi,

- przekazane na dochody wlasne organu wierzyciela 40 638,09 zi.

Wskaznik $ciggalnosci naleznosci od dluznikéw z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego wynidst w roku 2019 — 1,72 %.

Stan naleznosci na 31 grudnia 2019r. wynidst:
- z tytulu wyptaconych zaliczek alimentacyjnych — 1 573 627,31 zl,
- z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego — 13 657 474,07 zt.

Poziom $ciggalnosci naleznosci wynika gltéwnie z duzego bezrobocia wsrdd dtuznikéw i1 braku ofert
pracy (zatrudnienie w wywiadach potwierdzito zaledwie 20 dluznikow), a takze:

- z niepetnosprawnosci (5 dtuznikow),

- przebywania w zaktadzie karnym (4 dtuznikow),

- nie znanych z miejsca pobytu (5 dluznikow, ktorych reprezentuja wyznaczeni sgdownie, na
wniosek Osrodka — kuratorzy).

W ramach podejmowanych dzialan wobec dluznikéw alimentacyjnych Osrodek:

- przeprowadzit 68 wywiaddéw alimentacyjnych i odebrat od dtuznikow o$wiadczenia majatkowe,
-przekazat do PUP — 22 informacje o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznikéw alimentacyjnych,
- wszczal 64 postepowania administracyjne w sprawie uznania dtuznikéw za uchylajacych si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych (dotyczy dtuznikdw ktdérzy nie zgtlosili si¢ na wywiady),

- wydal 34 decyzji administracyjnych orzekajacych o uznaniu dtuznikéw za uchylajgcych si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych,

- wydal 1 decyzj¢ administracyjng orzekajaca o umorzeniu postgpowania, W Sprawie uznania
dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych (dotyczy dluznika, ktory zglosili sie
na wywiady po wszczeciu postgpowania),

- skierowal 28 wnioskéw do Prokuratury o $ciganie dtuznikow za przestepstwo okreslone w art. 209
§ 1 KK,

- skierowal 9 wnioskéw do Starosty o zatrzymanie prawa jazdy dluznikom alimentacyjnym,

- przekazat 78 informacji do Komornikéw Sadowych (takze do organdéw wiasciwych wierzycieli)
o dzialaniach podjetych wobec dluznikow, w tym informacje pochodzace z wywiadow
alimentacyjnych,

- przekazat 32 informacje do Biura Informacji Gospodarczej o zobowigzaniach dluznikow.

Osrodek podjat dzialania wobec wszystkich dtuznikéw na terenie Gminy Pultusk, za wyjatkiem —
przebywajacych w zaktadach karnych oraz nie znanych z miejsca pobytu.
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IIL. 8 jednorazowych Swiadczen z tytulu urodzenia si¢ Zywego dziecka na kwote 32 000,00 —
zgodnie z ustawg z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem" (Dz. U.
z 2016 poz. 1860).

IV. 138 zasilkéw dla opiekunéw na kwote¢ 84 733,00 zl - zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia
2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (Dz. U. z 2017 poz. 2092 z p6zn. zm.).

V. 44 651 swiadczen wychowawezych na kwote 22 235 711,14 zt — zgodnie z ustawa z dnia
11 lutego 2016r. 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. z 2018r. poz. 2134, z p6zn. zm.).

Osrodek odzyskal w wyniku podjetych dziatan nienaleznie pobrane $wiadczenia wychowawcze
w kwocie 8855,00 zt (z czego 5855,00 zt podlegato zwrotowi do budzetu panstwa).
Kwoty umorzonych nienaleznie pobranych §wiadczen wychowawczych — 0zt

VI. 3 150 s$wiadczen Dobry Start na kwote 945 000,00 zt — zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegolowych warunkow realizacji rzadowego
programu ,,Dobry start” (Dz. U z 2018 r., poz. 1061 z p6zn. zm.).

VII. Oplacil 1 139 skladki na ubezpieczenie emerytalno — rentowe w kwocie 379 055,00 zt oraz

1 094 skladek na ubezpieczenia zdrowotne w kwocie 120 032,00 zl (za osoby otrzymujgce
swiadczenia pielegnacyjne, specjalne zasitki opiekuncze i zasitki dla  opiekunow).
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Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest diagnoza probleméw

spofecznych prowadzona na biezaco przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku, ktory
gromadzi dane dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancow Gminy Puttusk
korzystajacych z pomocy. Pomoc spofeczna powinna stwarza¢ poczucie bezpieczefistwa socjalnego,
pomaga¢ w tworzeniu wlasciwych warunkow zycia i zaspokajania potrzeb spotecznosci lokalne;,
wspomagac rodzing¢ w petnieniu jej funkcji.
Realizacja celow musi opiera¢ si¢ na dobrze funkcjonujgcej bazie materialnej, instytucjonalnej oraz
wykwalifikowanej kadrze stuzb spolecznych. Dzialania specjalistow pracy socjalnej pomocy
spotecznej to nie tylko udzielanie $wiadczen pieni¢znych, ktore w praktyce czesto sa nieadekwatne
z oceng sytuacji osoby potrzebujacej pomocy, to takze praca socjalna oraz dzialania zmierzajgce do
wykorzystania aktywizacyjnych instrumentow wsparcia.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Pultusku okresla nast¢pujace potrzeby w zakresie pomocy spolecznej:

1. zapewnienie odpowiedniej ilosci $rodkéw z przeznaczeniem na podnoszenie poziomu
i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spolecznej poprzez stale podnoszenie
kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spoteczne;j.

W celu zapewnienia whasciwych warunkéw do realizacji zadan przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Puttusku niezbedne sg szkolenia i specjalistyczne doradztwo kadry
Osrodka oraz udzielanie im merytorycznego i metodycznego wsparcia w zakresie roZwoju
aktywnej integracji, kierunkéw rozwoju pracy socjalnej, metod i sposobéw aktywizacji
klientow pomocy spolecznej, nowych form i narzedzi wsparcia indywidualnego
1 srodowiskowego.

2. zapewnienie odpowiedniej ilosci $rodkéw z przeznaczeniem na poszerzenie dziatan
stuzacych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej 0séb i rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, migdzy innymi w oparciu o projekty dofinansowane ze §rodkow
rzagdowych oraz z funduszy europejskich;

3. wspieranie rodzin w pehieniu ich podstawowych funkcji, glownie w zakresie opieki
I wychowania dzieci (potrzeba zatrudnienia asystentéw rodziny, psychologa, poradnictwo
rodzinne);

4. wsparcie 0sOb starszych — rozwdj pomocy w formie ustug opiekuniczych w miejscu
zamieszkania, niezbgdne jest poszerzenie kadry opiekunek;

5. wsparcie dla 0s6b chorych psychicznie — rozw6j pomocy w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi (potrzeba zatrudnienia
wykwalifikowanej opiekunki);

6. zapewnienie Srodkéw na realizacje zadan nalezacych do zadan wlasnych gminy
o charakterze obowigzkowym (w tym, zapewnienie srodkéw na pokrywanie kosztow pobytu
za skierowanych mieszkaficow gminy do doméw pomocy spotecznej ).
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Reasumujac pomoc i mozliwosci finansowe Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pultusku
nalezy stwierdzié, ze o$rodek w pelni realizowat i nadal bedzie realizowa¢ wcigz rosngce zadania
i potrzeby podejmujac dziatania zmierzajace do zyciowego usamodzielnienia 0sob, rodzin oraz ich
integracji ze Srodowiskiem.

Osrodek zapewnia, ze z chwila, gdy zostang zwigkszone $rodki finansowe z budzetu gminy
przeznaczone na realizacje zadan z zakresu pomocy spolecznej rozszerzy ofert¢ pomocy dla
mieszkancow Miasta i Gminy Puttusk oraz zapewni im tatwiejszy dostgp do tych ustug (zniknie
lista 0s6b oczekujacych na przyznanie pomocy w formie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania oraz umieszczenia ich w domach pomocy spolecznej).
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