ZARZADZENIE NR 48/2021
DYREKTORA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W PULTUSKU
z dnia 29 pazdziernika 2021r.

W sprawie wprowadzenia procedury okreslajacej standardy pracy asystenta rodziny

Na podstawie § 18 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Puttusku
stanowigcego zatacznik do uchwaty Nr XLI/376/2021 Rady Miejskiej w Puttusku z dnia
29 kwietnia 2021r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku (Dz. Urz. Woj. Maz. poz. 4233) zarzadza sie co nastepuje:

§1. Wprowadza sig¢ procedure okreslajaca standardy pracy asystenta rodziny
stanowigcg zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2. Wykonanie zarzadzenia powierza sie Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotfecznej w Puttusku.

§3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 2 listopada 2021r.

Sporzadzit: Aneta Czyzewska
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Zalacznik do Zarzgdzenia Nr 48/ 2021
Dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Puttusku
z dnia 29 pazdziernika 202 1r.

PROCEDURA OKRESLAJACA STANDARDY PRACY
ASYSTENTA RODZINY

§1. Organizacja pracy z rodzing

1. Organizatorem pracy z rodzing na terenie Gminy Puftusk jest Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puttusku.

2. Nadzoér nad praca asystenta rodziny w zakresie wspierania rodziny sprawuje Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku.

3. Asystenta rodziny przydziela rodzinie Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku.

4. Wspieranie rodziny przezywajacej trudnodci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych to zespét planowych dziatai majacych na celu przywrécenie rodzinie
zdolnosci do wypetniania tych funkgji.

5. Objecie rodziny wsparciem asystenta rodziny nastepuje: na wniosek pracownika
socjalnego (zatacznik nr 1) po sporzadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
i dokonaniu analizy sytuacji rodziny:

- na podstawie art.11 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, po uzyskaniu przez o$rodek pomocy spotecznej informacji o potrzebie
udzielenia pomocy rodzicom (od samej rodziny lub innych oséb, podmiotéw)
lub na informacje o matoletnim  rodzicu opuszczajgcym  miodziezowy osrodek
wychowawczy, miodziezowy os$rodek socjoterapii, zakfad poprawczy, schronisko
dla nieletnich, pracownik socjalny przeprowadza wywiad srodowiskowy. Na podstawie
zgromadzonych informacji dokonuje analizy sytuacji rodziny i podejmuje decyzje
o potrzebie przydzielenia asystenta rodziny. Nastepnie przeprowadza sie rozmowy
zrodzing, w czasie ktérych zostaje im przedstawiona rola i zadania asystenta rodziny
oraz pozyskana zgoda rodzicow na wspdtprace z asystentem rodziny. W przypadku
przyzwolenia rodzicéw na wspétprace, pracownik socjalny sktada wniosek do Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku,

- przydzielenie asystenta rodzinie przebiega na podstawie orzeczenia sadu rodzinnego,
ktéry wydaje w oparciu o art. 109 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego zarzadzenia
w odniesieniu do sposobu wykonywania przez rodzicéw wtadzy nad dzieckiem.

6. Pracownik socjalny, wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny, zgodnie
z wykazem rejonéw pracy socjalnej w Miejskim Oérodku Pomocy Spotecznej w Puttusku,
jest gtéwng osobg prowadzacg rodzine.

7. Pracownik socjalny prowadzi prace socjalng na rzecz rodziny oraz sprawuje bezposredni
nadzor nad rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny.

§2.  Zadania asystenta rodziny

1. Asystent rodziny wspiera rodzing w samodzielnym pokonywaniu trudnosci zyciowych,
zwtaszcza dotyczacych opieki i wychowania dzieci. Asystent towarzyszy rodzicom
we wprowadzaniu zmian w ich mysleniu, zachowaniu i otoczeniu koniecznych do tego,
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aby srodowisko rodzinne sprzyjato bezpieczenstwu i prawidtfowemu rozwojowi dzieci.
Asystent ma za zadanie zwigkszy¢ poczucie wptywu cztonkdw rodziny na ich wtasne zycie
i samooceng. Indywidualna pomoc stuzy rozwojowi kompetenciji, osigganiu wyznaczonych
celéw, pobudzaniu wiary we wtasne mozliwosci i motywowaniu do podejmowania dziatan
do tej pory uznawanych za niemozliwe.

2. Dziatania asystenta rodziny majg na celu dazenie do usamodzielnienia rodziny skutkujgce
niejednokrotnie szansg pozostawienia dzieci w rodzinie naturalnej, czyli teoretycznie
w srodowisku najbardziej przyjaznym w prawidtowym rozwoju. Zgodnie z ustawg
O wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w pracy z rodzing nalezy mieé na uwadze
podmiotowosc¢ dziecka i rodziny oraz prawo dziecka do wychowania w rodzinie, natomiast
dopiero w razie konieczno$ci — wychowywania dziecka poza rodzing.

3. Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegélnosci:

- opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, ktéry dokonat analizy sytuacji rodziny i wystapit
z wnioskiem o przydzielenie rodzinie asystenta,

- opracowanie, we wspdtpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej,

- wspotpraca z instytucjami, jednostkami administracji samorzadowej irzadowe;j,
wtasciwymi  organizacjami pozarzadowymi oraz innymi  podmiotami i osobami
specjalizujgcymi sie na rzecz dziecka i rodziny,

- wspofpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym lub grupa roboczg, o ktérych mowa w art. 9a
ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie lub innymi
podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadari uzna sie za niezbedng,

- udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidfowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

- udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemdéw socjalnych,

- udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych,

- udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieé¢mi,

- wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

- motywowanie cztonkdw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

- udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej,

- motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych,

- udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych,

- podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin, w tym niezwtoczne informowanie odpowiednich stuzb,

- prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci,

- realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 . o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,,Za zyciem”,

- prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,

- dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co poét roku
i przekazywanie tej oceny Dyrektorowi Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Puttusku,
- monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoriczeniu pracy z rodzing —asystent rodziny
w okresie 6 miesiecy od zakoriczenia pracy z rodzing monitoruje Srodowisko poprzez
wejscie do rodziny i sprawdzenie aktualnej sytuacji (minimum 2 razy w miesigcu)
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oraz kazdorazowo sporzgdza stosowng notatke do akt rodziny. W sytuacji braku mozliwoéci
monitorowania funkcjonowania rodziny po zakoriczeniu pracy z nig (rodzina nie wyraza
zgody na wejscia w srodowisko)sporzgdza sie stosowna notatke do akt rodziny,

- sporzadzanie, na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej cztonkach.

- systematyczne podnoszenie swoich kwalifikacji w zakresie pracy z rodzing i dzie¢mi,
W szczegolnosci przez udziat w szkoleniach i samoksztatcenie.

4. W niektorych rodzinach, tych z wieloma powaznymi, sprzezonymi problemami
trwajacymi przez lata, gléwnym celem pracy asystenta bedzie pomoc rodzicom w podjeciu
decyzji, czy chcg dalej wychowywad dzieci i tworzenie realizacji celéw z niej wynikajacych.

§3. Zasady pracy oraz dziatania asystenta rodziny

1. Asystent rodziny zatrudniony jest w systemie zadaniowego czasu pracy, co uprawnia
go do elastycznego ksztattowania dtugosci dnia pracy oraz liczby dni pracy, jak réwniez
do decydowania o liczbie i czasie trwania przerw, przy czym nieprzerwany odpoczynek musi
wynosi¢ co najmniej 11 godzin na dobe. Samodzielne ustalanie harmonogramu czasu pracy
nie moze narusza¢ norm wynikajagcych z art. 129 § 1 KP przyjetych do okresu
rozliczeniowego.

2. Praca asystenta rodziny w miejscu zamieszkania rodziny odbywac sie moze wytacznie
w godzinach 7.00-21.00 w dniach od poniedziatku do pigtku. Do czasu pracy wlicza sie czas
przeznaczony na dojazd do miejsca zamieszkania rodziny, miejsca spotkania z rodzing
lubinnego miejsca, w ktérym realizowana jest praca. W sytuacjach uzasadnionych
dopuszcza sig prace w soboty lub niedziele, przy czym czas niezbedny do wykonywania
powierzonych zadan nie moze przekracza¢ 8 godzin na dobe i przecietnie 40 godzin
w przecigtnym pigciodniowym tygodniu pracy.

3. Asystent rodziny prowadzi prace z rodzing w miejscu jej zamieszkania oraz w innych
miejscach aktywnosci spotecznej rodziny. Asystent rodziny wykonuje swoje dziatania
takze we wszelkich instytucjach zwigzanych z realizacja pracy.

4. Asystent rodziny ma prawo do korzystania z poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie
i wzmocnienie jego kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.
5. Asystent rodziny, wykonujac czynnosci w ramach swoich obowiazkéw, korzysta
z ochrony przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych.

6. Asystent rodziny, w zwigzku z wykonywaniem swoich zadar, ma prawo do:

- wglgdu do dokumentéw zawierajgcych dane osobowe cztonkéw rodziny, niezbedne
do prowadzenia pracy z rodzing,

- wystgpowania do wtasciwych organdéw wtadzy publicznej, organizacji oraz instytucji
o udzielenie informacji, w tym zawierajgcych dane osobowe, niezbednych do udzielenia
pomocy rodzinie,

- przedstawiania wtasciwym organom wtadzy publiczne;j, organizacjom oraz instytucjom
ocen i wnioskow zmierzajacych do zapewnienia skutecznej ochrony praw rodzin.

7. Asystent rodziny nie powinien wyrecza¢ rodziny w jej codziennych obowigzkach
oraz zatatwia¢ spraw za rodzine, za wyjgtkiem podejmowania dziatari stanowigcych
instruktaz.

8. llos¢ godzin przeznaczonych na $wiadczenie pracy asystenta rodziny w poszczegdlnych
rodzinach moze by¢ zmienna i uzalezniona od zapotrzebowania na prace z nimi.

9. Lliczba rodzin, z ktérymi asystent moie w tym samym czasie prowadzi¢ prace,
jest uzalezniona od stopnia trudnosci i ztozonosci wykonywanych zadan, nie moze jednak

3



Pl b1 B rape i e o5, 4 59kt ¢ lemer] P retpeahi v aldiatinag st
Sy i TS, SR % PORIE Wi TIREEEG GY yreroe Adeertenlohte] s
g i ol Heds o penaoe i B AR o et nhn e ve pietjane oft ot

STk s L anha £ L dss cipe Apeokier B4 SRERbESTONR -

Bt e RV o WL Bascutny o et A eiiwl ShcfRiied SSLREMalR -
P e gy | HEE gl e v e 10y ORI

snaoong e Shgr b enirsen peeeimie oo heatdee et & B
Ll ong e R P A R AT PN Pyl e v i il el RSt bt ent
ArTEngmetons fen § Rl f b Semd Wubd | i anaeodhave et ot yex Shpast

yrazstiy . IgRnoral gl v oy yevdi | W19

GOS0 0N, sk Jpiemiepi il v o) SiiiEba it bt Josdng (L
EetaTy Ay w3RaE Tl il pum el o Bt A3 o 30ArS{eREaE agarebin pling
darpies v rrabo v B Ak Aness ¢ W o R34 FSWrL Bk et 13 = AaedfBNaih Bh
S ARk WA R L el g gt minclitm LE joennifinh oo Seren
vl ob Apmercay W B £ ™ om 5 lymea dAd aGA SETROR SEpRY
Bire e oon g SeaEko eoling- Bt i 3 I e %1y AR SR TIRD R L5
817 S T T TR AT T Sl e o N (g s B e e 5 — S0 S riheAR ek v
grigpimya, 4% s Fowednt 2.0l o LWAMllEgeatey 3N ob BREY ae prmianseing
B, 3 e B L Ay R sREAEREE S SRl ar v SO il h
Bnc el ko depctodis 3a0a Tun W L aSops e altp? 2D W2 A0 6 B0 DS EusRE
elsbag B FinbiTe m @D 50 T g B Yo om dbin men A e et S )
i Y e g, S ey e s ol ey 4
Fargthl 11 28k @lG-duerefi: e uanTon & pomgel | b dibaioun yridkon Weltved C
SR Shiner o iR O REET B gatioe mndieid Gedneeii ABsEEaT
o a, B o e o sk pea ik ron pa e dpiiG e I HipEn
wlrilmerh g WrEa 40 o= mpald Biv koTees | nidg serral vl e ST preisle SRRV F
sereu B aNes yn B ean oG nmal sl 4w e | oy DVIREDGIPS) |
etprd  gboheisc . Sone Livh b pleAG)Th SHRRCYEN misten TSR 2
awem g reetarenml i sl bsvlatiaie’ o Wedheno b
ol = 1 27 e, o ke Fipakve P e | AOLER I Ty i i Jaaded 2
palehdnsdn mistsda AdElT] P Esa Ak dogspbitanmr wainmivm ibed b whElgw -
A0 S - Hrbayr e o
Tatlgtee. w0 thmar wars Jom ek 51 TdhE Wil vh et R sneuia g -
ehredihdy of shvnbgilam Ansr o ek e T Ul W bl Sl o
AU eHIng.

e g by g &g - e aln etethesinhatg,
U TR SRDGTWRI i, 3 1R R i i Do 3 Ok indY ) Tedo
Copiapventlll dou et g 8 mibbm WESopfee e i MlERT moteeh X
Hacmendls MRt oh Blpvesd won splenen ry prochor 6 wake Sebwdstes B0
b
dgprdSgavirog w ikden A3 HAT 710 0] Al ' B AnTieTiLnRiERs niidey S R
TR S i e O e UG B Brapsee i b oty Sy SEM oamshor
Aaayy bouurem obwcy manmes el & b g cEME L ASERT sRow B
Spa ] o e | cEhuy Teipteey 4- e Uaeamapr | dpaburs gyrgols be g SR i

-



przekroczy¢ 15 (w przeliczeniu na peten etat). Do liczby tej nie wlicza sie rodzin
monitorowanych, z ktérymi praca zostata zakoriczona.

10. Asystent rodziny zobowiazany jest do pracy w érodowisku w wymiarze nie mniejszym
niz 65% czasu swojej pracy, natomiast nie wiecej niz 35 % czasu pracy asystent wykorzystuje
na pracg administracyjng w biurze Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Puttusku,
konsultacje z pracownikami socjalnymi bad? innymi specjalistami, udziat w spotkaniach
niezbednych do efektywnej pracy z rodzing, a takie na wizyty kontrolne w ramach
prowadzonego monitoringu.

11. Asystent rodziny jest zobowigzany do wspotpracy i konsultacji z pracownikami
socjalnymi, koordynatorami pieczy zastepczej, terapeutami, psychologami, stuzbami
medycznymi, sadem i kuratorami, jednostkami dziatajgcymi na rzecz pomocy dziecku
i rodzinie oraz do wspdtpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym lub grupg roboczg, o ktérych
mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
lub innymi podmiotami, ktérych pomocy przy wykonywaniu zadar uzna za niezbedna

12. Asystent rodziny przed pierwsza wizytg u rodziny odbywa spotkanie w siedzibie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puftusku z pracownikiem socjalnym
prowadzacym rodzine wiasciwym ze wzgledu na miejsce jej zamieszkania. W czasie
spotkania pracownik socjalny przekazuje asystentowi informacje dotyczace rodziny
oraz obszaréw funkcjonowania rodziny, w ktérych wymagane jest wsparcie asystenta.
W przypadku, gdy rodzina objeta jest kontraktem socjalnym, asystent zostaje zapoznany
z celami zawartymi w kontrakcie.

13. Asystent rodziny w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od otrzymania informacji
o0 objeciu asystenturg, dokonuje pierwszej wizyty w $rodowisku wspodlnie z wtasciwym
pracownikiem socjalnym. Podczas tej wizyty rodzina wyraza zgode na podjecie wspotpracy
zasystentem rodziny (zatacznik nr 2 i 3), natomiast asystent rodziny omawia zasady
wspotpracy z rodzing (zatgcznik nr 4)

14. W zakresie pracy miesci sie czas na spotkania asystenta rodziny z pracownikiem
socjalnym (od 2 do 4 godzin miesiecznie na 1 rodzing) w celu oméwienia przebiegu
realizacji ustugi. Na spotkaniu asystent omawia wnioski na temat funkcjonowania rodziny,
sugestie dotyczace pracy z rodzing. Informacje te wykorzystywane sg do planowania dalszej
pracy socjalnej z rodzing. W wyjatkowych sytuacjach dopuszcza sie zwiekszong liczbe
godzin przeznaczonych na konsultacje z pracownikiem socjalnym.

15. Asystent rodziny w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych od dnia pierwszej wizyty
w Srodowisku sporzadza karte rodziny objetej wsparciem asystenta rodziny (zatgcznik nr 5),
ktorg przedstawia do akceptacji Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku

16. Asystent rodziny tworzy plan pracy z rodzing (zatacznik nr 6) we wspdtpracy z cztonkami
rodziny oraz konsultuje go z wtasciwym pracownikiem socjalnym. W przypadku objecia
dzieci piecza zastepczg dokonuje weryfikacji planu pracy z rodzing z organizatorem pieczy
zastepczej. Asystent rodziny wspétpracuje przy tworzeniu planu pomocy dziecku
przebywajgcym w pieczy zastepczej wraz z koordynatorem pieczy zastepczej. Plan pracy
z rodzing powinien zosta¢ opracowany w terminie 30 dni roboczych od dnia pierwszej
wizyty w Srodowisku. Jesli wymaga tego sytuacja, plan pracy moze by¢ w kazdym czasie
aktualizowany i dostosowywany do biezgcych potrzeb. W chwili zakoriczenia terminowo&ci
wykonania poszczegdlnych dziatan w rodzinie, nalezy — po analizie sytuacji w rodzinie —
sporzadzi¢ ponowny plan pracy w formie kontynuacji. Plan pracy z rodzing zawiera cel
gtowny, zakres realizowanych dziatar zmierzajacych do przezwycigzenia trudnych sytuacji
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zyciowych, a takze terminy ich realizacji i przewidywane efekty oraz osoby odpowiedzialne
za realizacje ww. dziafan.

17. W przypadku umieszczenia dzieci w pieczy zastgpczej asystent rodziny koordynuje
realizacje planu pomocy rodzinie pod kontem zasadnoéci dalszego pobytu dzieci w pieczy
zastepcze;j.

18. W sytuacji ustania gtownej przyczyny umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej asystent
rodziny zobligowany jest o poinformowaniu wtasciwego pracownika socjalnego. Pracownik
socjalny zobowigzany jest do niezwtocznego sporzadzenia opinii w powyzszej sprawie.

19. Asystent rodziny jest osoba wspierajaca, asystujgcg i mobilizujgcg rodzine
do osiggnigcia zamierzonych efektéw, okreslonych w planie pracy. Asystent rodziny
nie moze wyrgczyc rodziny w jej codziennych obowigzkach oraz zatatwiac¢ spraw za rodzine,
za wyjatkiem podejmowania dziatan stanowigcych instruktaz.

20. Asystent rodziny, w oparciu o zapisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, podejmuje niezbedne czynnosci zmierzajace do wsparcia rodziny i weryfikacji
jej sytuacji zyciowej, m.in. pomoc w dostepie do éwiadczer zdrowotnych, pomoc
w uzyskaniu okreslonych ulg i uprawnieri, pomoc w zabezpieczaniu podstawowych potrzeb
zyciowych. Asystent rodziny, majac na uwadze rozwoj psychoedukacyjny matoletnich
dzieci, w razie potrzeby koresponduje z placéwkami oswiatowymi w celu sporzadzenia
przez wychowawce karty informacyjnej dotyczacej funkcjonowania ucznia w $rodowisku
szkolnym (zatacznik nr 7).

21. W przypadku zrealizowania planu pracy i zakoriczenia pracy z rodzing, asystent rodziny
monitoruje funkcjonowanie rodziny poprzez wizyty kontrolne w <rodowisku
przeprowadzone w niezbednym, nie krétszym jednak niz 6 miesiecy okresie od momentu
zakonczenia pracy z rodzing, nie rzadziej niz 2 razy w kazdym miesigcu. Po sprawdzeniu
aktualnej sytuacji rodziny, asystent kazdorazowo sporzadza stosowng notatke,
ktdrg dotacza do akt rodziny prowadzonych przez asystenta rodziny (Zatgcznik 8).

22. W chwili rezygnacji rodziny ze wsparcia asystenta rodziny, nalezy podjg¢ dziatania
majgce na celu monitorowanie funkcjonowania rodziny w okresie wskazanym w § 3 ust. 21
niniejszej Procedury. W sytuacji braku mozliwoéci monitorowania funkcjonowania rodziny
po zakoriczeniu pracy z nig (rodzina nie wyraza zgody na wejscia w Srodowisko) sporzadza
sig stosowng notatke do akt rodziny prowadzonych przez asystenta rodziny.

23. W sytuacji, gdy rodzina rezygnuje ze wsparcia asystenta rodziny, a pracownik socjalny
lub asystent rodziny widzi konieczno$é¢ pracy z tg rodzing dla dobra matoletnich dzieci,
w obawie o ryzyko zaniedban wobec nich — sktadany jest do wtasciwego sadu rodzinnego
wniosek o wglad w sytuacje rodziny badz informacja o zaprzestaniu wspdtpracy
z asystentem rodziny.

24. W przypadku licznych zgtoszeri ze strony rodziny o braku efektywnej wspétpracy
z asystentem rodziny przewidziana jest zmiana osoby asystenta rodziny w celu osiggniecia
zatozonych w planie pracy celdw.

25. W przypadku rezygnacji lub braku wspétpracy rodziny z asystentem rodziny, dalsza
praca z rodzing odbywa sie poprzez kontynuowanie pracy socjalnej oraz wizyty
w $rodowisku dokonywane przez wiaéciwego pracownika socjalnego. Z wizyt kontrolnych
kazdorazowo pracownik socjalny sporzadza stosowng notatke, ktérg dotacza do akt rodziny
prowadzonych przez pracownika socjalnego.
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§4.  Wspdtpraca asystenta rodziny i pracownika socjalnego

1. Pracownik socjalny wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny, zgodnie
w wykazem rejondw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puftusku jest gtéwna 0sobg
prowadzaca rodzine.

2. Pracownik socjalny prowadzi prace socjalng na rzecz rodziny oraz sprawuje bezposéredni
nadzor nad rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny, uczestniczy w grupach roboczych
powotanych przez przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw przemocy
w rodzinie. Pracownik socjalny sporzadza kontrakt socjalny jezeli wymaga tego sytuacja
rodziny.

3. W przypadku rezygnacji lub braku wspétpracy rodziny z asystentem rodziny dalsza praca
zrodzing odbywa sie poprzez kontynuowanie pracy socjalnej oraz wizyty kontrolne
w Srodowisku dokonywane przez wtasciwego pracownika socjalnego nie rzadziej jednak
niz raz w miesigcu. Z wizyt kontrolnych kazdorazowo pracownik socjalny sporzgdza notatki
stuzbowe.

4. Pracownik socjalny wspdtpracuje z asystentem rodziny, koordynatorem pieczy
zastgpczej, Zespotem Interdyscyplinarnym lub grupa robocza w zakresie przeciwdziatania
przemocy  w rodzinie, wtasciwymi  organizacjami pozarzagdowymi, jednostkami
administracji rzagdowej i samorzadowej oraz podmiotami specjalizujagcymi sie w pracy
z rodzing.

5. Asystent rodziny i pracownik socjalny zobowigzani sq do wspotpracy w ramach
podejmowanych dziatan na rzecz rodziny. Asystent rodziny informuje pracownika
socjalnego o trudnosciach pracy z rodzing oraz o nieusprawiedliwionych nieobecnosciach
rodziny w domu w terminie wyznaczonej wizyty asystenta. W sytuacjach pilnych,
a w szczegolnosci, kiedy zagrozone jest dobro dziecka, asystent niezwtocznie informuje
o tym fakcie pracownika socjalnego oraz odpowiednie stuzby (zatacznik nr 9, 10).

6. Pracownik socjalny réwniez podejmuje dziatania interwencyjne i zaradcze w sytuacjach
zagrozenia bezpieczefstwa dzieci i rodzin, powiadamia odpowiednie stuzby w tym Policje,
Pogotowie, Prokurature, Kuratoréw Sgdowych.

7. Asystent rodziny wspdlnie z pracownikiem socjalnym dokonuje analizy sytuacji rodzin,
ustala kierunki dalszych dziatari podczas konsultacji i pracy administracyjnej w biurze.
Asystent rodziny konsultuje réwniez z pracownikiem socjalnym plan pracy z rodzing. Praca
i dziatania pracownika socjalnego i asystenta rodziny powinny by¢ spojne.

§ 5. Monitorowania dziatari wykonywanych przez asystenta rodziny

1. Asystent rodziny dokumentuje swojg biezgcg prace z rodzing poprzez dokonywanie
wpisow w karcie pracy z rodzing (zatgcznik nr 11). Zapis powinien zawiera¢ date, czas pracy,
zadania wykonane podczas spotkania, podpis asystenta, podpis rodziny, ewentualnie
podpis innego uczestnika spotkania / przedstawiciela instytuciji.

2. Asystent rodziny rozlicza sie z wykonywanej pracy w okresach miesiecznych
przedstawiajgc Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznejw Puttusku miesieczna
karte czasu pracy (zatgcznik nr 12). Karta ta zawiera skrocong wersje podejmowanych
dziatari w poszczegdlnych srodowiskach (imie i nazwisko / nazwa instytucji), date, czas
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pracy, podpis asystenta. Dyrektor dokonuje weryfikacji informacji zawartych w karcie
oraz jg zatwierdza.

3. Po kazdym kwartale realizacji ustugi w rodzinie nastepuje wspolne wejscie asystenta
rodziny i pracownika socjalnego w $rodowisko w celu ewaluacji biezgcej ustugi ( co udato
sig osiggna¢, jakie dziatania realizowac, w jakim stopniu osiggnieto wyznaczone cele itp.)
(zatacznik nr 13)

4. Asystent rodziny jest zobowigzany do sporzadzania okresowej oceny sytuacji rodziny
nie rzadziej niz co pét roku (forma opisowa), ktorg przedstawia do akceptacji Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Puttusku. Okresowa ocena sytuacji rodziny
ma na celu weryfikacje ustalonego planu pracy z rodzing oraz opis przebiegu asystentury.
5. Asystent rodziny koriczy prace z rodzing po podjeciu decyzji w tym zakresie
przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznejw Puttusku. Decyzje o zakoriczeniu
pracy asystenta rodziny z rodzing, Dyrektor podejmuje na podstawie wniosku
od wfasciwego pracownika socjalnego (zatacznik nr 14), ztozonego w wyniku wspdlnie
wypracowanego stanowiska pracownika socjalnego i asystenta rodziny.

§6. Procedura sporzadzania dokumentacji pracy z rodzing i jej przechowywania

1. Asystent rodziny prowadzi dokumentacje pracy z rodzing zgodnie ze wzorami drukéw
stanowigcymi zataczniki do niniejszej Procedury.

2. Dokumentacja powinna byé prowadzona w sposéb rzetelny i chronologiczny, kazdy
dokument powinien zawieraé date sporzadzenia i podpis asystenta oraz innych
upowaznionych oséb. Asystent zobowigzany jest do zachowania spojnosci dat i wizyt
w Srodowisku, sporzadzania niezbednych adnotagji i opinii.

3. Asystent rodziny kompletuje dokumentacje rodziny w teczce osobowe] prowadzone;j
odrebnie dla kazdej rodziny, przechowywanej w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku, w sposéb zapewniajgcy bezpieczeristwo i wtasciwg ochrone danych
osobowych z uwzglednieniem postgpowania zgodnego z instrukcja kancelaryjng
i jednolitym rzeczowym wykazem akt.

4. Karte pracy z rodzing asystent wypetnia w miejscu zamieszkania rodziny objetej
wsparciem.

5. Asystent rodziny przedstawia do wgladu Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puttusku miesieczng karte czasu pracy do 10 dnia kazdego nastepnego
miesigca.



sand W piyearvel. Lmavafe § SRR WG - Rl RIS . RSl ADET
SrEcLrigs ) Laha

gt S . T i R & i L 1 whet oy @ rrochads o &
Wigis IF. . WTE T e e A w0 g . SRR P2 m mrnbaeor @kl iy | gRITEeD
L Sy - eV = o IR AW WHE W cymeitae GHPEn E aiig) | ipiies o
IREREE U

wle fz, HeRErr OF con MR e 4 FEDDE A4 e asedeloe el oatihd] Rl b
PO el o Frdea, U HHE PR F A laruas DT edD feg 55 i !‘ﬂﬂiﬂ‘ 3y
SPATMTY dSEut b B b meam il i AVERY A f ks TR il ‘
A RIS e e s, Sy |0 MEROL L vERHp Rl oy i mmﬂkuﬂﬁmw
nanioe [ W R Tt o saikiy g Loty ity ke aeslhes O
vk whiedhan o B T Aules BT . s ofc el aope T A e e P8 ok AT <oan
Jies e imlng MR pho-uolsd L) ETRmsAS Sewdimc 0 opaihisn BCWeTTUSE et
st il e oymonlot BT - gl g P Rl syl o
bt o tnts cafenl@ee B s o - 1 BT S 0 paas T

B C R B e R = R L L S bl WMokl 0%

il AR :-v-]'«:--;: aaliices 5 oo iR e ttl BlEgere  PlLhoY ssiRgad L
P = 1= e rb e spbes rympbaonaiz

art aamole el et WA Fac W 5 ERGEL A3 SR SERWEY sufchiibied £
degrdy sam EESagrhs, piCeel . | t.pacione Al ndded feeribedng STeTEGTH
R | e, GBSO BiaenT 1=t thoml ol et o TARRA i0 StREAtanIRE
B S0 ileea e, R Phan BRI el wbimiii

oy LorbarsoBe e vty Ahiea e BT oR2 UG 2oEr T cers ity Punl pieinaty sk eh S
PomAT REEEt g Sl e w FEEm e R i {ahaed il aitro
skl SO | haRE a1 a1 T R R g BT DL e Sl w SRR S N R o
foprngginal gAFPRES 8 _gruimag ek alg 0N Mbai R RTA RN A Apdrogiade
T, SR el eV TEE S AR -

P ob el L0 B0 g et R e s Nirkodls polsind - Mg areed x
FRSORRER N

vaprmt migend Wbl [wamhape] e £ eiliEnae] pacthos ekl o
T sy S 0t g Rl RRaS f o dETet N JERGTR S hetsheton? -
15 e



§7.  Zataczniki do procedury

- Zatgcznik nr 1 Whiosek o przydzielenie asystenta rodziny.

- Zatacznik nr 2 Zgoda na podjecie wspotpracy rodziny z asystentem rodziny.

- Zatacznik nr 3 Informacja pracownika socjalnego o przydzieleniu asystenta rodziny.
- Zatacznik nr 4 Zasady wspotpracy rodziny z asystentem rodziny.

- Zatacznik nr 5 Karta rodziny objetej wsparciem asystenta rodziny.

- Zatacznik nr 6 Plan pracy z rodzina.

- Zatacznik nr 7 Analiza sytuacji szkolnej i wychowawczej dziecka

- Zatacznik nr 8 Karta monitoringu rodziny

- Zatacznik nr 9 Notatka stuzbowa ze spotkania.

- Zatacznik nr 10 Notatka stuzbowa z rozmowy telefonicznej.

- Zatacznik nr 11 Karta pracy z rodzina.

- Zatacznik nr 12 Miesieczna karta czasu pracy asystenta rodziny.

- Zatacznik nr 13 Dziatania krotkoterminowe

- Zatacznik nr 14 Wniosek do Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku o zakoriczenie pracy z rodzing




yitsh v om vtk 0

vg3hF T el e ) L Sty L as ARsie-
g ph i mamAiE g T F ety AR = EEt S 0 Hneapias -

_‘ﬂ-,|_',|1: Lo I\I'.:*ﬂr-'ﬂ"!-l_' _1:1“1 r":b.‘l.l"l'r.‘:l..? ut o lr.ﬁ.'l’i’m& B | w;‘

s AR R, bty 7 e s YRR D v Al Esnie -
AL 5.d TS i £ e o Mk e e A i IR aRKTS; -
crdeh 51 5 yon @ e & e AleaspieX -

£ EE 14 « 0 P g TS L .'im Eﬂis-'ﬁ-?mm
2hs ST fog ST TR RIS G o flneRiatinR -
rertingy B 8 el wrpiia D s el -
e ® wi R TR - eres Ot BEMGIGE ) BT Rl -
T Theh o a5 S o MieEaidel -
L kR P ey Y s BT iUt L a Aneins -
sl 0 v anlend £ A -
ettt o ' ¥ sz gt € e oyE o el A BL W SRS -
Fu LTS s RS 1 LR W



Zatacznik nr 1
do procedury okreslajacej
standardy pracy asystenta rodziny

Puttusk, dnia ...ecveeveevennn.
Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej
w Puttusk
Whniosek

0 przydzielenie asystenta rodziny dla:

Uzasadnienie

Rodzina wymaga wsparcia przez asystenta rodziny w celu przezwyciezenia trudnosci
zyciowych w zakresie:

podpis pracownika socjalnego podpis Dyrektora MOPS
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Zatgcznik nr 2
do procedury okreélajgcej
standardy pracy asystenta rodziny

ZGODA NA PODJECIE WSPOtPRACY RODZINY Z ASYSTENTEM RODZINY

Nazwisko rodziny Adres zamieszkania

Imiona dorostych cztonkéw rodziny Adres do korespondenciji

Zgodnie z trescig art. 8 ust. 3 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodzin i systemie
pieczy zastepczej
» Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem
zasobow wiasnych oraz zrédet wsparcia zewnetrznego.”

WYRAZAM ZGODE / NIE WYRAZAM ZGODY

na

wspieranie naszej Rodziny przez asystenta rodziny w celu przezwyciezenia trudnosci
w wypetnieniu funkcji opiekuficzo-wychowawczych.

Data Podpisania Dokumentéw

Podpisy dorostych cztonkdw rodziny

Imie i nazwisko Czytelny podpis

(podpis asystenta rodziny)
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Zatacznik nr 3
do procedury okreslajgcej
standardy pracy asystenta rodziny

Puttusk dnia ...cveunrn.....

Znak sprawy

INFORMACJA PRACOWNIKA SOCJIALNEGO O PRZYDZIELENIU ASYSTENTA RODZINY

Na podstawie wniosku pracownika socjalnego z dnia ......cc.ou.......... zgodnie z art. 11 ust. 4
pkt. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodzin i systemie pieczy zastepczej.

Przydzielam rodzinie:

Podpis Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Puttusku

Oswiadczam, ze otrzymatem/am egzemplarz
niniejszej informacji, przyjmuje do wiadomogci

Puttusk, dnia

(podpis asystenta rodziny przyjmujgcego informacje)
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Zatycznik nr 4
do procedury okreslajacej
standardy pracy asystenta rodziny

Zasady wspotpracy rodziny z asystentem rodziny

e Asystent rodziny pracuje z rodzinami z poszanowaniem ich godnosci oraz prawa
do samostanowienia.

* Asysta rodzinna opiera sie na zasadzie pomocniczosci, partnerstwa i wspétpracy
oraz dobrowolnosci. Decyzja odnoénie zaangazowania sie w te forme wsparcia
podejmowana jest wspdlne: przez rodzing i asystenta rodziny. Ani on ani rodzina nie
moga by¢ w zaden sposéb przymuszeni do podjecia wspdtpracy. Wyjatkiem wydaje sie
sytuacja zobowigzania rodziny do wspoétdziatania z asystentem rodziny przez sad,
niemniej jednak w takim przypadku réwniez warto wypracowac zgode rodziny.

* Asystent rodziny podejmuje prace z cata rodzina (dazy do nawigzania dobrego kontaktu
i uzyskania relacji wspotpracy ze wszystkimi cztonkami rodziny). W przypadku, gdy jest
to niemozliwe, podejmuje wspétprace z osobami sktonnymi do korzystania z jego pomocy
iw miare mozliwosci stara sie wtaczyé pozostate. Btedem jest wchodzenie w koalicje
z okreslonymi cztonkami rodziny.

* Udzielajgc pomocy rodzinie asystent rodziny ma na wzgledzie przede wszystkim dobro
rodziny i wychowujgcych sie w niej dzieci.

* Asysta rodzinna koncentruje sie na wspomaganiu klienta w rozwijaniu jego wewnetrzne;j
motywacji do zmiany (fundamentalnego sktadnika procesu zmiany), ktéra zdecydowanie
czesciej ma miejsce, gdy osoba pomagajaca przyjmuje styl pracy oparty na aktywnym
stuchaniu i oferowaniu wsparcia niz konfrontowaniu. Zatem asystent rodziny szanujac
autonomig klienta nie zmusza i nie naciska, ale proponuje i zacheca; nie wyrecza, lecz
wspiera i wspomaga, nie decyduje za osobe, z ktéra pracuje, lecz wydobywa wazne dla
niej powody wprowadzenia zmiany i za jej zgodg udziela informacji pomocnych w
podjeciu decyzji, a takze utatwia skorzystanie z innych Zrédet informacji; za zgoda rodziny
udziela informacji zwrotnych dot. istotnych dla niej spraw. Bywa dyrektywny i stawia
wymagania wowczas, gdy okreslone zachowanie danego czfonka rodziny szkodzi jemu lub
innym osobom. Wéwczas, gdy bezposrednio zagrozone jest zdrowie badz zycie klienta
lub/i bedacych pod jego opiekg oséb, podejmuje dziatania zaradcze. Jesli sytuacja nie jest
naglaca, robi to we wspétpracy z innymi specjalistami pracujgcymi z rodzing.

* Asystent rodziny edukuje, motywuje cztonkéw rodziny do podejmowania dziatan,
wspiera w rozwigzywaniu istniejgcych problemdw, pomaga w radzeniu sobie z sytuacjami
kryzysowymi.

* Uczy planowania oraz realizacji planu (urealnia mozliwoé¢ podjecia okreslonych dziatan,
wspomaga rodzing w tworzeniu planu spraw i zadar do realizacji, omawia sposdb ich
wykonania, modeluje, towarzyszy w trakcie wykonywania zadan (np. zatatwiania spraw
w instytucjach, placéwkach) i wspomaga w sytuacji pojawienia sie trudnosci.
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Zatacznik nr 5
do procedury okreslajacej
standardy pracy asystenta rodziny
ZNAK SPraWy ...cccuceeireuninenneserenerenneessss s snssseesenns

KARTA RODZINY OBJETEJ WSPARCIEM ASYSTENTA RODZINY
Dane cztonkéw rodziny

(telefon kontaktowy)

Dane asystenta rodziny

(telefon kontaktowy)

Data sporzadzenia:

1.0braz aktualnej sytuacji z perspektywy cztonkéw rodziny.
(trudnosci, mocne strony oczekiwania, potrzeby, cele rodziny):

2. Informacje o rodzinie zebrane od innych pracownikéw stuzb spotecznych, cele do
osiggniecia.
(wskazane przez pracownikdw instytucji):

3. Opis sytuacji rodziny z perspektywy asystenta rodziny.
(trudnosci, umiejetnosci wymagajace wzmocnienia, zasoby rodziny, srodowiska lokalnego, instytucjonalne):

{podpis asystenta rodziny)
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Zatacznik nr 6
do procedury okreslajgcej
standardy pracy asystenta rodziny
ZNAK SPIraWY cc.oveeeeeeeviie e eeecee e et

Z rodzing
zamieszkaty

objeta wsparciem przez Miejskiego Osrodek Pomocy Spotecznej w Puttusku
sporzadzony przez

Data sporzadzenia: ..o,

Cel gtéwny:
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Dzialania dlugoterminowe:
L.p. | Opis dziatania Termin Osoba
wykonania odpowiedzialna

za wykonanie
dziatania

1.

2.

3.

Dzialania krétkoterminowe:
Lp. | Opis dziatania Termin Osoba
wykonania odpowiedzialna
za wykonanie
’ dziatania

1.

2.

3.
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Zatacznik nr 7
do procedury okreslajgcej

standardy pracy asystenta rodziny

Puttusk, dnia....

ANALIZA SYTUACII SZKOLNEJ | WYCHOWAWCZEJ DZIECKA

Dotyczy (imig i nazwisko dziecka):

Dane osobowe

FOUZICOW. ..o,

Obecna Szkota do ktdrej uczeszcza dziecko:

Poziom(podstawowa,
liceum, inna)

Adres placowki i
telefon

Klasa

Imie i nazwisko:
Dyrektora Szkoty,
Wvchowawecv dziecka.

Poziom(podstawowa,
liceum, inna)

Adres placéwki i
telefon

Okres uczeszczania:

Imie i nazwisko:
Dyrektora Szkoty,
Wvchowawcv dziecka

Czy dziecko:

Jakie przedmioty dziecko lubi najbardziej?

Jakie przedmioty sprawiajg dziecku najwieksze problemy?

Powtarzato rok szkolny?

Ma problemy z poszczegdlnych przedmiotow?
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Uczeszcza na dodatkowe zajecia wyrdwnawcze? kétka zainteresowar na terenie
szkoty?

Uczgszcza na dodatkowe zajecia pozaszkolne, kétka zainteresowar?

Korzysta z porad specjalistéw np. pedagog szkolny, psycholog, badz logopeda, w
jakim zakresie, jak czesto?

Bierze udziat w konkursach, olimpiadach?

Sytuacja wychowawcza dziecka

Odnosi sie do rowiesnikow?

Odnosi sig do dorostych cztonkéw rodziny?

Odnosi sie do rodzeristwa?

Rozwigzuje ewentualne konflikty z réwiesnikami?

Rozwigzuje ewentualne konflikty z dorostymi cztonkami rodziny?

Rozwigzuje ewentualne konflikty rodzeristwem?

Inne:

Podpis wychowawcy/pedagoga
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Nazwisko i imie

adres rodziny

KARTA MONITORINGU RODZINY

Zatgcznik nr 8
do procedury okreslajgcej
standardy pracy asystenta rodziny

Lp

Data

Godz od .. do ..

Temat/ Czynnosci wykonane
podczas spotkania z
uczestnikiem i jego rodzing

Podpis cztonka
rodziny/ asystenta
rodziny
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Zatacznik nr 9
do procedury okreélajacej
standardy pracy asystenta rodziny

NOTATKA SLUZBOWA ZE SPOTKANIA






Zatgcznik nr 10
do procedury okreslajgcej
standardy pracy asystenta rodziny

Notatka stuzbowa z rozmowy telefonicznej

W wyniku rozmowy telefonicznej dotyczace;:

(imig, nazwisko miejsce zamieszkania),
ustalono co nastepuje:
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KARTA PRACY Z RODZINA

NazZWISKO 1 1M .cveereeeeeceeeeee e

adres rodziny

Zatgcznik nr 11
do procedury okreslajacej
standardy pracy asystenta rodziny

Lp

Data

Godz od .. do ..

Temat/ Czynnosci wykonane
podczas spotkania z
uczestnikiem i jego rodzing

Podpis cztonka
rodziny/ asystenta
rodziny
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Zatgcznik nr 12
do procedury okreslajacej
standardy pracy asystenta rodziny

MIESIECZNA KARTA CZASU PRACY
ASYSTENTA RODZINY

Nazwisko i imie

miesigc rok

Podejmowanie dziatania (Nazwisko Czas pracy / liczba

Lp b rodziny) godzin

Podpis

10

11

12

13

14

i5
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

A7

28

29

30

31
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Lp

Data

Podejmowanie dziatania nazwa
instytucji

Czas pracy / liczba
godzin

Podpis
asystenta
rodziny

Podpis
pracownika

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19







20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

ol

SUMA CZASU PraCy: ceeeeeeeeeeeeeeecee et ens

Osoba Sporzadzajaca Osoba zatwierdzajaca






Zatacznik nr 13

do procedury okreslajacej
standardy pracy asystenta rodziny

DZIALANIA KROTKOTERMINOWE

ROAZINY: oo Na okres: od

L.p.

Opis dziatania

Termin
wykonania

Osoba
odpowiedzialna
za wykonanie
dziatania

Ocena
stopnia
wykonania
zadania

10.
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Zatacznik nr 14
do procedury okreslajgcej
standardy pracy asystenta rodziny

Puttusk, dnia .......ccoeeveevennnnn ...
Whniosek do Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

o zakonhczenie pracy z rodzing

Whioskuje o zakoriczenie objecia rodziny

Podpis asystenta rodziny

WYRAZAM ZGODE / NIE WYRAZAM ZGODY

data e Podpis Dyrektora MOPS ..........cc.ooomeeoeomeeoee oo
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